
ПРИЛОЖЕНИЕ К ГАЗЕТЕ «ОГНИ КАМЫ», ИЗДАЁТСЯ ДЛЯ ЧАЙКОВСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА № 3 (231), 20 января 2023 г.

Электронный вариант размещается на сайте газеты «Огни Камы» www.ognikami.ru

Пермский край
Администрация Чайковского городского округа

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
16.01.2023 № 25
Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной 
услуги «Установление сервитута (публичного сервитута) в отношении земельного 
участка, находящегося в государственной или муниципальной собственности»

В соответствии со статьей 23, главой V.3, V.7 Земельного кодекса Российской Федерации, частью 2 ста-
тьей 3.3 Федерального закона от 25 октября 2001 г. № 137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса 
Российской Федерации», Федеральным законом от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих принципах орга-
низации местного самоуправления в Российской Федерации», Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 
210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Уставом Чайковского 
городского округа

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Уста-

новление сервитута (публичного сервитута) в отношении земельного участка, находящегося в государ-
ственной или муниципальной собственности».

2. Признать утратившими силу постановления администрации Чайковского городского округа:
от 10 июня 2021 г. № 560 «Об утверждении административного регламента предоставления муници-

пальной услуги «Установление сервитута в отношении земельных участков, находящихся в муниципаль-
ной собственности, а также земельных участков, государственная собственность на которые не разгра-
ничена»;

от 14 декабря 2021 г. № 1302 «О внесении изменения в пункт 2.4 административного регламента предо-
ставления муниципальной услуги «Установление сервитута в отношении земельных участков, находящих-
ся в муниципальной собственности, а также земельных участков, государственная собственность на ко-
торые не разграничена», утвержденный постановлением администрации Чайковского городского округа 
от 10 июня 2021 г. № 560».

3. Опубликовать постановление в газете «Огни Камы», разместить на официальном сайте администра-
ции Чайковского городского округа.

4. Постановление вступает в силу после его официального опубликования.
5. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя главы администрации Чайков-

ского городского округа по строительству и земельно-имущественным отношениям.

Ю.Г. ВОСТРИКОВ, 
глава городского округа –

глава администрации Чайковского городского округа

УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации 

Чайковского городского округа
от 16.01.2023 № 25

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ 
предоставления муниципальной услуги 

«Установление сервитута (публичного 
сервитута) в отношении земельного участка, 

находящегося в государственной или 
муниципальной собственности»

1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования 
Административного регламента

1.1.1. Административный регламент предостав-
ления муниципальной услуги «Установление серви-
тута (публичного сервитута) в отношении земель-
ного участка, находящегося в государственной или 
муниципальной собственности», разработан в це-
лях повышения качества и доступности предостав-
ления муниципальной услуги, определяет стандарт, 
сроки и последовательность действий (админи-
стративных процедур) при осуществлении полно-
мочий Управления земельно-имущественных от-
ношений администрации Чайковского городского 
округа Пермского края.

1.1.2. Действие настоящего Административного ре-
гламента распространяется на случаи установления 
публичного сервитута в соответствии с Главой V.7. Зе-
мельного кодекса Российской Федерации.

Соглашение об установлении сервитута в отно-
шении земельного участка, находящегося в муници-
пальной собственности или государственная соб-
ственность на который не разграничена, заключается 
в случаях, установленных гражданским законодатель-
ством, Земельным кодексом Российской Федерации, 
другими федеральными законами, и, в частности, в 
следующих случаях:

размещение линейных объектов, сооружений свя-
зи, специальных информационных знаков и защит-
ных сооружений, не препятствующих разрешенному 
использованию земельного участка;

проведение изыскательских работ;
ведение работ, связанных с пользованием недрами.

1.2. Круг заявителей
1.2.1. Заявителями для установления публичного 

сервитута в соответствии со статьей 39.37 Земельно-
го кодекса РФ могут быть только юридические лица: 

- являющееся субъектом естественных монополий, 
- в случаях установления публичного сервитута для 

размещения инженерных сооружений, обеспечива-
ющих деятельность этого субъекта, а также для про-
ведения инженерных изысканий в целях подготовки 
документации по планировке территории, предусма-
тривающей размещение указанных сооружений, ин-
женерных изысканий для их строительства, рекон-
струкции;

- являющееся организацией связи, - для размеще-
ния линий или сооружений связи, указанных в под-
пункте 1 статьи 39.37 Земельного Кодекса Российской 
Федерации, а также для проведения инженерных 
изысканий в целях подготовки документации по пла-
нировке территории, предусматривающей размеще-
ние указанных линий и сооружений связи, инженер-
ных изысканий для их строительства, реконструкции;

- являющееся владельцем объекта транспортной 
инфраструктуры федерального, регионального или 
местного значения, - в случае установления публич-
ного сервитута для целей, указанных в подпунктах 2 
- 5 статьи 39.37 Земельного Кодекса Российской Фе-
дерации;

- предусмотренное пунктом 1 статьи 56.4 Земель-
ного Кодекса Российской Федерации и подавшее хо-
датайство об изъятии земельного участка для госу-
дарственных или муниципальных нужд, - в случае 
установления сервитута в целях реконструкции ин-
женерного сооружения, которое переносится в свя-
зи с изъятием такого земельного участка для государ-
ственных или муниципальных нужд;

- являющаяся единым оператором газификации, 
региональным оператором газификации, - в случае 
установления публичного сервитута для строитель-
ства, реконструкции, капитального ремонта и (или) 
эксплуатации линейных объектов систем газоснаб-
жения, реконструкции или капитального ремонта их 
частей;

- осуществляющая строительство, реконструкцию 
инженерного сооружения, являющегося линейным 
объектом, капитальный ремонт его участков (частей), 
реконструкцию, капитальный ремонт его участков 
(частей) в связи с планируемыми строительством, ре-
конструкцией или капитальным ремонтом объектов 
капитального строительства;

- иное лицо, уполномоченное в соответствии с нор-
мативными правовыми актами Российской Федера-
ции, нормативными правовыми актами субъектов 
Российской Федерации, заключенными с органами 
государственной власти или органами местного са-
моуправления договорами или соглашениями осу-
ществлять деятельность, для обеспечения которой 
допускается установление публичного сервитута.

1.2.2. Заявителями на получение муниципальной 
услуги по установлению сервитута в отношении зе-
мельного участка, находящегося в муниципальной 

собственности или государственная собственность 
на который не разграничена, являются физические 
лица, юридические лица и индивидуальные предпри-
ниматели.

1.2.3. От имени заявителя могут выступать лица, 
имеющие право в соответствии с действующим за-
конодательством Российской Федерации представ-
лять интересы заявителя, либо уполномоченные за-
явителем в порядке, установленном действующим 
законодательством Российской Федерации (далее – 
представитель).

1.3. Требования к порядку 
информирования о предоставлении

муниципальной услуги
1.3.1. Информация о месте нахождения, графике 

работы, справочных телефонах, адресе официально-
го сайта в информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет» (далее соответственно – официаль-
ный сайт, сеть «Интернет») органа, предоставляющего 
муниципальную услугу.

Уполномоченным органом является администра-
ция Чайковского городского округа в лице Управ-
ления земельно-имущественных отношений (далее 
– орган, предоставляющий муниципальную услугу), 
расположенного по адресу: 617760, г. Чайковский, ул. 
Ленина, 67/1.

График работы:
понедельник – четверг с 8:30 до 17:45,
пятница с 8:30 до 16:30,
перерыв с 13:00 до 14:00,
суббота, воскресенье – выходные дни.
Телефон: (34241) 4-75-07.
Адрес официального сайта органа, предоставля-

ющего муниципальную услугу, в сети «Интернет», со-
держащего информацию о порядке предоставления 
муниципальной услуги: https://www.чайковскийрай-
он.рф/.

Адрес федеральной государственной информа-
ционной системы «Единый портал государствен-
ных и муниципальных услуг (функций)»: http://www.
gosuslugi.ru/ (далее – Единый портал).

Адрес электронной почты для направления обра-
щений по вопросам предоставления муниципальной 
услуги: uzio@chaykovsky.permkrai.ru.

1.3.2. Заявители вправе получить муниципаль-
ную услугу через краевое государственное автоном-
ное учреждение «Пермский краевой многофункци-
ональный центр предоставления государственных 
и муниципальных услуг» (далее – МФЦ) в соответ-
ствии с соглашением о взаимодействии, заключен-
ным между МФЦ и (далее – соглашение о взаимодей-
ствии), с момента вступления в силу соглашения о 
взаимодействии.

Информация о местонахождении, справочных 
телефонах и графиках работы филиалов МФЦ со-
держится на официальном сайте МФЦ: http://mfc.
permkrai.ru./.

1.3.3. Заявители вправе получить муниципальную 
услугу посредством федеральной государственной 
информационной системы «Единый портал государ-
ственных и муниципальных услуг (функций)» при на-
личии технической возможности.

1.3.4. Информирование о порядке предоставления 
муниципальной услуги осуществляется:

1.3.4.1. непосредственно при личном приеме зая-
вителя в органе, предоставляющем муниципальную 
услугу, или многофункциональном центре предостав-
ления государственных и муниципальных услуг;

1.3.4.2. по телефону органа, предоставляющего му-
ниципальную услугу, или МФЦ;

1.3.4.3. письменно, в том числе посредством элек-
тронной почты, факсимильной связи;

1.3.4.4. посредством размещения в открытой и до-
ступной форме информации: в федеральной государ-
ственной информационной системе «Единый портал»;

1.3.4.5. на официальном сайте органа, предоставля-
ющего муниципальную услугу.

1.3.4.6. посредством размещения информации на 
информационных стендах органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, или МФЦ.

1.3.5. Информирование осуществляется по вопро-
сам, касающимся:

способов подачи заявления о предоставлении му-
ниципальной услуги;

адресов органа, предоставляющего муниципаль-
ную услугу, и МФЦ, обращение в которые необходимо 
для предоставления муниципальной услуги;

справочной информации о работе органа, предо-
ставляющего муниципальную услугу;

документов, необходимых для предоставления му-
ниципальной услуги и услуг, которые являются необ-
ходимыми и обязательными для предоставления му-
ниципальной услуги;

порядка и сроков предоставления муниципальной 

услуги; порядка получения сведений о ходе рассмо-
трения заявления о предоставлении муниципальной 
услуги и о результатах предоставления муниципаль-
ной услуги;

по вопросам предоставления услуг, которые явля-
ются необходимыми и обязательными для предостав-
ления муниципальной услуги;

порядка досудебного (внесудебного) обжалования 
действий (бездействия) должностных лиц, и принима-
емых ими решений при предоставлении муниципаль-
ной услуги.

Получение информации по вопросам предоставле-
ния муниципальной услуги и услуг, которые являются 
необходимыми и обязательными для предоставления 
муниципальной услуги, осуществляется бесплатно.

1.3.6. При устном обращении заявителя (лично 
или по телефону) должностное лицо органа, предо-
ставляющего муниципальную услугу, работник МФЦ, 
осуществляющий консультирование, подробно и в 
вежливой (корректной) форме информирует обра-
тившихся по интересующим вопросам.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с 
информации о наименовании органа, в который по-
звонил заявитель, фамилии, имени, отчества (послед-
нее - при наличии) и должности специалиста, приняв-
шего телефонный звонок.

Если должностное лицо органа, предоставляюще-
го муниципальную услугу, не может самостоятельно 
дать ответ, телефонный звонок должен быть переа-
дресован (переведен) на другое должностное лицо 
или же обратившемуся лицу должен быть сообщен те-
лефонный номер, по которому можно будет получить 
необходимую информацию.

Если подготовка ответа требует продолжительно-
го времени, он предлагает заявителю один из следу-
ющих вариантов дальнейших действий:

изложить обращение в письменной форме; 
назначить другое время для консультаций.
Должностное лицо органа, предоставляющего му-

ниципальную услугу, не вправе осуществлять инфор-
мирование, выходящее за рамки стандартных про-
цедур и условий предоставления муниципальной 
услуги, и влияющее прямо или косвенно на принима-
емое решение.

Продолжительность информирования по телефо-
ну не должна превышать 10 минут. Информирование 
осуществляется в соответствии с графиком приема 
граждан.

1.3.7. По письменному обращению должностное 
лицо органа, предоставляющего муниципальную ус-
лугу, ответственное за предоставление муниципаль-
ной услуги, подробно в письменной форме разъяс-
няет заявителю сведения по вопросам, указанным в 
пункте 1.3.5 настоящего Административного регла-
мента в порядке, установленном Федеральным за-
коном от 2 мая 2006 г. № 59-ФЗ «О порядке рассмо-
трения обращений граждан Российской Федерации» 
(далее - Федеральный закон № 59-ФЗ).

1.3.8. На Едином портале размещаются сведения, ко-
торые являются необходимыми и обязательными для 
предоставления муниципальной услуги, предусмо-
тренные Положением о федеральной государствен-
ной информационной системе «Федеральный реестр 
государственных и муниципальных услуг (функций)», 
утвержденным постановлением Правительства Рос-
сийской Федерации от 24 октября 2011 г. № 861.

Доступ к информации о сроках и порядке предо-
ставления муниципальной услуги осуществляется без 
выполнения заявителем каких-либо требований, в 
том числе без использования программного обеспе-
чения, установка которого на технические средства 
заявителя требует заключения лицензионного или 
иного соглашения с правообладателем программ-
ного обеспечения, предусматривающего взимание 
платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или 
предоставление им персональных данных.

1.3.9. На официальном сайте органа, предоставляю-
щего муниципальную услугу, на стендах в местах пре-
доставления муниципальной услуги и услуг, которые 
являются необходимыми и обязательными для пре-
доставления услуги, и в МФЦ размещается следую-
щая справочная информация:

о месте нахождения и графике работы органа, пре-
доставляющего муниципальную услугу, а также мно-
гофункциональных центров;

справочные телефоны структурных подразделе-
ний органа, предоставляющего муниципальную услу-
гу, ответственных за предоставление муниципальной 
услуги, в том числе номер телефона-автоинформато-
ра (при наличии);

адрес официального сайта, а также электронной 
почты и (или) формы обратной связи органа, пре-
доставляющего муниципальную услугу, в сети «Ин-
тернет».
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1.3.10. В залах ожидания органа, предоставляюще-

го муниципальную услугу, размещаются нормативные 
правовые акты, регулирующие порядок предоставле-
ния муниципальной услуги, в том числе Администра-
тивный регламент, с которым заявитель может озна-
комиться.

1.3.11. Размещение информации о порядке предо-
ставления муниципальной услуги на информацион-
ных стендах в помещении многофункционального 
центра осуществляется в соответствии с соглашени-
ем о взаимодействии с учетом требований к инфор-
мированию, установленных Административным ре-
гламентом.

1.3.12. Информация о ходе рассмотрения заявле-
ния о предоставлении муниципальной услуги и о ре-
зультатах предоставления муниципальной услуги мо-
жет быть получена заявителем (его представителем) 
в личном кабинете на Едином портале, а также в со-
ответствующем структурном подразделении органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, при об-
ращении заявителя лично, по телефону посредством 
электронной почты.

2. Стандарт предоставления
 муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги
Муниципальная услуга «Установление сервиту-

та (публичного сервитута) в отношении земельного 
участка, находящегося в государственной или муни-
ципальной собственности».

2.2. Наименование органа,
 предоставляющего муниципальную услугу
2.2.1. Муниципальная услуга предоставляется ад-

министрацией Чайковского городского округа Перм-
ского края в лице Управления земельно-имуществен-
ных отношений.

2.2.2. В предоставлении муниципальной услуги 
принимают участие многофункциональные центры 
при наличии соответствующего соглашения о взаи-
модействии.

2.2.3. При предоставлении муниципальной услуги 
орган, предоставляющий муниципальную услугу, вза-
имодействует с:

Федеральной налоговой службой России для под-
тверждения принадлежности Заявителя к категории 
юридических лиц или индивидуальных предприни-
мателей;

Федеральной службой государственной регистра-
ции, кадастра и картографии для получения сведений 
из Единого государственного реестра недвижимости 
о земельном участке и об инженерном сооружении;

органом исполнительной власти субъекта Россий-
ской Федерации, уполномоченным в области лесных 
отношений, при согласовании схемы расположения 
земельного участка или земельных участков на када-
стровом плане территории.

2.2.4. При предоставлении муниципальной услуги 
органу, предоставляющему муниципальную услугу, 
запрещается требовать от заявителя осуществления 
действий, в том числе согласований, необходимых 
для получения муниципальной услуги и связанных с 
обращением в иные государственные органы и ор-
ганизации, за исключением получения услуг, вклю-
ченных в перечень услуг, которые являются необ-
ходимыми и обязательными для предоставления 
муниципальной услуги.

2.3. Описание результата 
предоставления муниципальной услуги

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной 
услуги является:

2.3.1.1. решение об установлении публичного сер-
витута (форма приведена в приложении 1 к настояще-
му Административному регламенту);

2.3.1.2. решение об отказе в предоставлении услуги 
- установление публичного сервитута (форма приве-
дена в приложении 2 к настоящему Административ-
ному регламенту).

2.3.1.3. уведомление о возможности заключения со-
глашения об установлении сервитута в предложенных 
заявителем границах (форма приведена в приложе-
нии 3 к настоящему Административному регламенту);

2.3.1.4. предложение о заключении соглашения об 
установлении сервитута в иных границах с приложе-
нием схемы границ сервитута на кадастровом плане 
территории (форма приведена в приложении 4 к на-
стоящему Административному регламенту);

2.3.1.5. проект соглашения об установлении серви-
тута (форма приведена в приложении 5 к настоящему 
Административному регламенту);

2.3.1.6. решение об отказе в предоставлении ус-
луги - установление сервитута в отношении земель-
ного участка, находящегося в государственной или 
муниципальной собственности (форма приведена 
в приложении 6 к настоящему Административному 
регламенту).

2.4. Срок предоставления муниципальной 
услуги, в том числе с учетом необходимости 

обращения в организации, участвующие 
в предоставлении муниципальной услуги, 

срок приостановления предоставления 
муниципальной услуги, срок выдачи 

(направления) документов, являющихся 
результатом предоставления 

муниципальной услуги
2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги 

определяется в соответствии с Земельным кодексом 

Российской Федерации:
2.4.1.1. в случае поступления заявления и прилага-

емых к нему документов в целях, предусмотренных 
подпунктом 3 статьи 39.37 Земельного кодекса Рос-
сийской Федерации - 20 календарных дней со дня по-
ступления заявления в орган, предоставляющий му-
ниципальную услугу;

2.4.1.2. тридцати дней со дня поступления ходатай-
ства об установлении публичного сервитута и при-
лагаемых к ходатайству документов в целях, пред-
усмотренных подпунктами 1, 2, 4 и 5 статьи 39.37 
Земельного кодекса Российской Федерации, а также в 
целях установления публичного сервитута для рекон-
струкции участков (частей) инженерных сооружений, 
предусмотренного подпунктом 6 статьи 39.37 Земель-
ного кодекса Российской Федерации, но не ранее чем 
пятнадцать дней со дня опубликования сообщения о 
поступившем ходатайстве об установлении публич-
ного сервитута, предусмотренного подпунктом 1 пун-
кта 3 статьи 39.42 Земельного кодекса;

2.4.1.3. в случае если заявление в целях реконструк-
ции инженерного сооружения, которое переносится 
в связи с изъятием земельного участка для муници-
пальных нужд, подано одновременно с ходатайством 
об изъятии земельного участка для муниципальных 
нужд, решение об установлении публичного сервиту-
та в отдельных целях либо решение об отказе прини-
мается одновременно с принятием решения об изъ-
ятии земельного участка для муниципальных нужд. 
Срок предоставления муниципальной услуги - 75 ка-
лендарных дней со дня поступления заявления в ор-
ган, предоставляющий муниципальную услугу;

2.4.1.4. в случае поступления заявления в отноше-
нии земельных участков в границах полос отвода ав-
томобильных дорог - 15 рабочих дней с даты реги-
страции в органе, предоставляющем муниципальную 
услугу, заявления в отношении земельных участков в 
границах полос отвода автомобильных дорог.

2.4.1.5. в случае поступления заявления - не более 
чем 30 календарных дней со дня поступления заяв-
ления в орган, предоставляющий муниципальную 
услугу.

2.4.2. Срок для отказа в предоставлении муници-
пальной услуги по причине предоставления непол-
ного пакета документов заявителем составляет 3 ра-
бочих дня.

Органом государственной власти субъекта Россий-
ской Федерации, органом местного самоуправления 
может быть предусмотрено оказание муниципальной 
услуги в иной срок, не превышающий установленный 
Земельным кодексом Российской Федерации.

2.5. Нормативные правовые акты, 
регулирующие предоставление 

муниципальной услуги
2.5.1. Перечень нормативных правовых актов, ре-

гулирующих предоставление муниципальной услуги:
2.5.1.1. Земельный кодекс Российской Федерации;
2.5.1.2.  Федеральный закон от 25 октября 2001 г. № 

137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса 
Российской Федерации»;

2.5.1.3.  Гражданский кодекс Российской Федера-
ции от 30 ноября 1994 г. № 51-ФЗ;

2.5.1.4. Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 
210-ФЗ «Об организации предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг»;

2.5.1.5.  Федеральный закон от 13 июля 2015 г. № 
218-ФЗ «О государственной регистрации недвижи-
мости»;

2.5.1.6.  Приказ Федеральной службы государствен-
ной регистрации, кадастра и картографии от 19 апре-
ля 2022 г. № П/0150 «Об утверждении требований к 
форме ходатайства об установлении публичного сер-
витута, содержанию обоснования необходимости 
установления публичного сервитута»;

2.5.1.7.  Приказ Росреестра от 13 января 2021 г. № 
П/0004 «Об установлении требований к графическо-
му описанию местоположения границ публичного 
сервитута, точности определения координат харак-
терных точек границ публичного сервитута, форма-
ту электронного документа, содержащего указанные 
сведения»;

2.5.1.8. Постановление администрации Чайковско-
го городского округа от 15 ноября 2019 г. № 1813 «Об 
утверждении Порядка подачи и рассмотрения жа-
лоб на решения и действия (бездействие) отраслевых 
(функциональных) органов администрации Чайков-
ского городского округа, руководителей отраслевых 
(функциональных) органов и структурных подразде-
лений администрации Чайковского городского окру-
га при предоставлении муниципальных услуг»;

2.5.1.9.  Постановление администрации Чайковско-
го городского округа от 2 ноября 2021 г. № 1136 «Об 
утверждении Правил разработки и утверждения ад-
министративных регламентов предоставления муни-
ципальных услуг».

2.5.2. Перечень нормативных правовых актов, ре-
гулирующих предоставление муниципальной услуги, 
размещен в федеральной государственной инфор-
мационной системе «Федеральный реестр государ-
ственных и муниципальных услуг (функций)» и на Еди-
ном портале. 

Орган, предоставляющий муниципальную услугу, 
обеспечивает размещение и актуализацию перечня 
нормативных правовых актов, регулирующих предо-
ставление муниципальной услуги, на официальном 
сайте органа, предоставляющего муниципальную ус-
лугу, в сети Интернет, а также в соответствующем раз-
деле федерального реестра.

2.6. Перечень административных 
процедур (действий) при предоставлении 
государственной (муниципальной) услуги 

услуг в электронной форме
2.6.1 При предоставлении муниципальной услуги в 

электронной форме заявителю обеспечиваются:
получение информации о порядке и сроках предо-

ставления муниципальной услуги;
формирование заявления;
прием и регистрация Уполномоченным органом 

заявления и иных документов, необходимых для пре-
доставления муниципальной услуги;

получение результата предоставления муници-
пальной услуги;

получение сведений о ходе рассмотрения заяв-
ления;

осуществление оценки качества предоставления 
муниципальной услуги;

досудебное (внесудебное) обжалование реше-
ний и действий (бездействия) Уполномоченного ор-
гана либо действия (бездействие) должностных лиц 
Уполномоченного органа, предоставляющего муни-
ципальную услугу, либо муниципального служащего.

2.7. Порядок осуществления 
административных процедур (действий) 

в электронной форме
2.7.1. Формирование заявления.
Формирование заявления осуществляется посред-

ством заполнения электронной формы заявления на 
Едином портале без необходимости дополнительной 
подачи заявления в какой-либо иной форме.

Форматно-логическая проверка сформированного 
заявления осуществляется после заполнения заявите-
лем каждого из полей электронной формы заявления. 
При выявлении некорректно заполненного поля элек-
тронной формы заявления заявитель уведомляется о 
характере выявленной ошибки и порядке ее устране-
ния посредством информационного сообщения непо-
средственно в электронной форме заявления.

При формировании заявления заявителю обеспе-
чивается:

а) возможность проверки заявления и иных доку-
ментов, необходимых для предоставления муници-
пальной услуги;

б) возможность печати на бумажном носителе ко-
пии электронной формы заявления;

в) сохранение ранее введенных в электронную 
форму заявления значений в любой момент по же-
ланию пользователя, в том числе при возникновении 
ошибок ввода и возврате для повторного ввода зна-
чений в электронную форму заявления;

г) заполнение полей электронной формы заявле-
ния до начала ввода сведений заявителем с исполь-
зованием сведений, размещенных в Единой системе 
идентификации и аутентификации (далее – ЕСИА), и 
сведений, опубликованных на Едином портале, в ча-
сти, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА; 

д) возможность вернуться на любой из этапов за-
полнения электронной формы; заявления без потери 
ранее введенной информации;

е) возможность доступа заявителя на Едином пор-
тале к ранее поданным им заявлениям в течение не 
менее одного года, а также частично сформирован-
ных заявлений – в течение не менее 3 месяцев.

Сформированное и подписанное заявление и иные 
документы, необходимые для предоставления муни-
ципальной услуги, направляются в Уполномоченный 
орган посредством Единого портала.

2.7.2. Орган, предоставляющий муниципальную ус-
лугу, обеспечивает в срок не позднее 1 рабочего дня 
с момента подачи заявления на Едином портале, а в 
случае его поступления в нерабочий или празднич-
ный день, – в следующий за ним первый рабочий день:

а) прием документов, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги, и направление заяви-
телю электронного сообщения о поступлении заяв-
ления;

б) регистрацию заявления и направление заявите-
лю уведомления о регистрации заявления либо об от-
казе в приеме документов, необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги.

2.7.3. Электронное заявление становится доступ-
ным для должностного лица органа, предоставляю-
щего муниципальную услугу, ответственного за при-
ем и регистрацию заявления (далее – ответственное 
должностное лицо), в государственной информаци-
онной системе, используемой органом, предостав-
ляющим муниципальную услугу, для предоставления 
муниципальной услуги (далее – ГИС).

Ответственное должностное лицо:
проверяет наличие электронных заявлений, посту-

пивших с Единого портала, с периодом не реже 2 раз 
в день;

рассматривает поступившие заявления и прило-
женные образы документов (документы).

2.7.4. Заявителю в качестве результата предостав-
ления муниципальной услуги обеспечивается воз-
можность получения документа:

в форме электронного документа, подписанного 
усиленной квалифицированной электронной под-
писью уполномоченного должностного лица орга-
на, предоставляющего муниципальную услугу, на-
правленного заявителю в личный кабинет на Едином 
портале;

в виде бумажного документа, подтверждающего 
содержание электронного документа, который заяви-
тель получает при личном обращении в многофунк-
циональном центре.

2.7.5. Получение информации о ходе рассмотрения 
заявления и о результате предоставления муници-
пальной услуги производится в личном кабинете на 
Едином портале, при условии авторизации. Заявитель 
имеет возможность просматривать статус электрон-
ного заявления, а также информацию о дальнейших 
действиях в личном кабинете по собственной иници-
ативе, в любое время.

При предоставлении муниципальной услуги в 
электронной форме заявителю направляется:

а) уведомление о приеме и регистрации заявления 
и иных документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги, содержащее сведения о 
факте приема заявления и документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, и начале 
процедуры предоставления муниципальной услуги, а 
также сведения о дате и времени окончания предо-
ставления муниципальной услуги либо мотивирован-
ный отказ в приеме документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги;

б) уведомление о результатах рассмотрения доку-
ментов, необходимых для предоставления муници-
пальной услуги, содержащее сведения о принятии 
положительного решения о предоставлении муни-
ципальной услуги и возможности получить результат 
предоставления муниципальной услуги либо мотиви-
рованный отказ в предоставлении муниципальной 
услуги.

2.7.6. Оценка качества предоставления муници-
пальной услуги.

Оценка качества предоставления муниципальной 
услуги осуществляется в соответствии с Правилами 
оценки гражданами эффективности деятельности ру-
ководителей территориальных органов федеральных 
органов исполнительной власти (их структурных под-
разделений) с учетом качества предоставления ими 
государственных услуг, а также применения резуль-
татов указанной оценки как основания для принятия 
решений о досрочном прекращении исполнения со-
ответствующими руководителями своих должност-
ных обязанностей, утвержденными постановлением 
Правительства Российской Федерации от 12 декабря 
2012 года № 1284 «Об оценке гражданами эффектив-
ности деятельности руководителей территориальных 
органов федеральных органов исполнительной вла-
сти (их структурных подразделений) и территориаль-
ных органов государственных внебюджетных фондов 
(их региональных отделений) с учетом качества пре-
доставления государственных услуг, руководителей 
многофункциональных центров предоставления го-
сударственных и муниципальных услуг с учетом каче-
ства организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг, а также о применении резуль-
татов указанной оценки как основания для принятия 
решений о досрочном прекращении исполнения со-
ответствующими руководителями своих должност-
ных обязанностей».

2.7.7. Заявителю обеспечивается возможность 
направления жалобы на решения, действия или 
бездействие органа, должностного лица органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, либо му-
ниципального служащего в соответствии со статьей 
11.2 Федерального закона № 210-ФЗ и в порядке, уста-
новленном постановлением Правительства Россий-
ской Федерации от 20 ноября 2012 г. № 1198 «О феде-
ральной государственной информационной системе, 
обеспечивающей процесс досудебного, (внесудебно-
го) обжалования решений и действий (бездействия), 
совершенных при предоставлении государственных 
и муниципальных услуг».

2.8. Исчерпывающий перечень оснований для 
отказа в приеме документов, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги
2.8.1. Представление заявителем неполного ком-

плекта документов, необходимых в соответствии с 
пунктом 2.10. настоящего Административного регла-
мента для предоставления муниципальной услуги;

2.8.2. Несоответствие представленных заявителем 
документов (информации) на бумажном носителе, а 
также в электронной форме установленным пунктом 
2.9. настоящего Административного регламента тре-
бованиям.

2.9. Исчерпывающий перечень 
требований к документам (информации), 

представляемым заявителем
2.9.1. Исчерпывающий перечень требований к до-

кументам (информации), представляемым заявите-
лем на бумажном носителе, а также в электронной 
форме:

- отсутствие подчисток, приписок и исправлений 
текста, зачеркнутых слов и иных неоговоренных ис-
правлений;

- отсутствие повреждений, наличие которых не по-
зволяет однозначно истолковать их содержание.

- должны быть написаны разборчиво;
- не должны быть исполнены карандашом;
- должны содержать актуальную и достоверную ин-

формацию.
2.9.2. Исчерпывающий перечень требований к до-

кументам (информации), представляемым заявите-
лем в электронной форме:

- соответствие запроса (заявления) и каждого при-
лагаемого к нему документа, направляемого в элек-
тронной форме, требованиям Федерального закона 
от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подпи-
си» и принятым в соответствии с ним иным норматив-
ным правовым актам.



ВЕСТНИК МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ № 3 (231), 20 января 2023 г. 3333
2.10. Исчерпывающий перечень документов, 

необходимых в соответствии с нормативными 
правовыми актами для предоставления 
муниципальной услуги и услуг, которые 

являются необходимыми и обязательными 
для предоставления муниципальной услуги, 

подлежащих представлению заявителем, 
способы их получения заявителем, в том числе в 
электронной форме, порядок их представления

2.10.1. Для получения муниципальной подуслуги – 
установление публичного сервитута, заявитель пред-
ставляет:

2.10.1.1. 
Заявление о предоставлении муниципальной услуги 
по форме, согласно приложению 7 к настоящему Ад-
министративному регламенту.

В случае направления заявления посредством Еди-
ного портала формирование заявления осуществля-
ется посредством заполнения интерактивной формы 
на Едином портале без необходимости дополнитель-
ной подачи заявления в какой-либо иной форме.

В заявлении также указывается один из следующих 
способов направления результата предоставления 
муниципальной услуги:

в форме электронного документа в личном кабине-
те на Едином портале;

на бумажном носителе в виде распечатанного эк-
земпляра электронного документа в органе, предо-
ставляющем муниципальную услугу, многофункцио-
нальном центре;

на бумажном носителе в органе, предоставляю-
щем муниципальную услугу, многофункциональ-
ном центре;

2.10.1.2. документ, удостоверяющий личность пред-
ставителя заявителя (предоставляется в случае лич-
ного обращения в уполномоченный орган). В случае 
направления заявления посредством Единого пор-
тала сведения из документа, удостоверяющего лич-
ность представителя заявителя, формируются при 
подтверждении учетной записи в ЕСИА из состава со-
ответствующих данных указанной учетной записи и 
могут быть проверены путем направления запроса с 
использованием системы межведомственного элек-
тронного взаимодействия;

2.10.1.3. документ, подтверждающий полномочия 
представителя заявителя действовать от имени зая-
вителя (в случае обращения за предоставлением ус-
луги представителя заявителя). При обращении по-
средством Единого портала указанный документ, 
выданный организацией, удостоверяется усиленной 
квалифицированной электронной подписью пра-
вомочного должностного лица организации, а доку-
мент, выданный физическим лицом, - усиленной ква-
лифицированной электронной подписью нотариуса с 
приложением файла открепленной усиленной квали-
фицированной электронной подписи в формате sig3;

2.10.1.4. сведения о границах публичного сервиту-
та, включающие графическое описание местополо-
жения границ публичного сервитута и перечень ко-
ординат характерных точек этих границ в системе 
координат, установленной для ведения Единого госу-
дарственного реестра недвижимости;

2.10.1.5. соглашение, заключенное в письменной 
форме между заявителем и собственником линейно-
го объекта или иного сооружения, расположенных на 
земельном участке и (или) землях, в отношении ко-
торых подано заявление об установлении публично-
го сервитута, об условиях реконструкции, в том чис-
ле переноса или сноса указанных линейного объекта, 
сооружения в случае, если осуществление публично-
го сервитута повлечет необходимость реконструкции 
или сноса указанных линейного объекта, сооружения;

2.10.1.6. документы, подтверждающие право на 
инженерное сооружение, если подано заявление об 
установлении публичного сервитута для реконструк-
ции или эксплуатации указанного сооружения, при 
условии, что такое право не зарегистрировано в Еди-
ном государственном реестре недвижимости;

2.10.1.7. кадастровый план территории либо его 
фрагмент, на котором приводится изображение срав-
нительных вариантов размещения инженерного соо-
ружения;

2.10.1.8. договор о подключении (технологическом 
присоединении) к электрическим сетям, тепловым се-
тям, водопроводным сетям, сетям водоснабжения и 
(или) водоотведения, сетям газоснабжения с указани-
ем сторон такого договора и сроков технологическо-
го присоединения, в целях исполнения которого тре-
буется размещение инженерного сооружения;

2.10.1.9. проект организации строительства объ-
екта.

2.10.2. Заявления и прилагаемые документы, ука-
занные в пункте 2.10.1 Административного регламен-
та, направляются (подаются) в орган, предоставляю-
щий муниципальную услугу:

в электронной форме путем заполнения формы за-
проса через личный кабинет на Едином портале;

на бумажном носителе в виде распечатанного эк-
земпляра электронного документа в органе, предо-
ставляющем муниципальную услугу, МФЦ;

на бумажном носителе в органе, предоставляющем 
муниципальную услугу, МФЦ.

2.10.3. Муниципальная услуга предоставляется при 
поступлении заявления об установлении публично-
го сервитута в отдельных целях в письменной форме 
или в форме электронного документа по форме со-
гласно приложению 7 к настоящему Административ-
ному регламенту в орган, предоставляющий муници-
пальную услугу.

2.10.4. В заявлении указываются: 
2.10.4.1. наименование и место нахождения заяви-

теля, государственный регистрационный номер за-
писи о государственной регистрации юридического 
лица в едином государственном реестре юридиче-
ских лиц и идентификационный номер налогопла-
тельщика; 

2.10.4.2. цель установления публичного сервитута в 
соответствии со статьей 39.37 Кодекса; 

2.10.4.3. испрашиваемый срок публичного серви-
тута; 

2.10.4.4. срок, в течение которого использование 
земельного участка (его части) и (или) расположен-
ного на нем объекта недвижимости в соответствии с 
их разрешенным использованием будет невозможно 
или существенно затруднено в связи с осуществлени-
ем деятельности, для обеспечения которой устанав-
ливается публичный сервитут (при возникновении 
таких обстоятельств). В указанный срок включается 
срок строительства, реконструкции, капитального 
или текущего ремонта инженерного сооружения; 

2.10.4.5. обоснование необходимости установле-
ния публичного сервитута.

2.10.4.6. указание на право, на котором инженер-
ное сооружение принадлежит заявителю, если пода-
но заявление об установлении публичного сервитута 
для реконструкции или эксплуатации указанного ин-
женерного сооружения; 

2.10.4.7. сведения о правообладателе инженерно-
го сооружения, которое переносится в связи с изъя-
тием земельного участка для государственных или 
муниципальных нужд, в случае, если заявитель не яв-
ляется собственником указанного инженерного соо-
ружения; 

2.10.4.8. кадастровые номера (при их наличии) зе-
мельных участков, в отношении которых подано заяв-
ление об установлении публичного сервитута, адреса 
или иное описание местоположения таких земельных 
участков; 

2.10.4.9. почтовый адрес и (или) адрес электронной 
почты для связи с заявителем.

2.10.5. Для получения муниципальной подуслуги 
- установление сервитута в отношении земельного 
участка, находящегося в муниципальной собственно-
сти или государственная собственность на который 
не разграничена, заявитель представляет:

2.10.5.1. заявление о предоставлении муниципаль-
ной услуги по форме, согласно приложению 8 к насто-
ящему Административному регламенту.

В случае направления заявления посредством Еди-
ного портала формирование заявления осуществля-
ется посредством заполнения интерактивной формы 
на Едином портале без необходимости дополнитель-
ной подачи заявления в какой-либо иной форме.

В заявлении также указывается один из следующих 
способов направления результата предоставления 
муниципальной услуги:

в форме электронного документа в личном кабине-
те на Едином портале;

на бумажном носителе в виде распечатанного эк-
земпляра электронного документа в органе, предо-
ставляющем муниципальную услугу, МФЦ;

на бумажном носителе в органе, предоставляющем 
муниципальную услугу, МФЦ;

2.10.5.2. документ, удостоверяющего личность зая-
вителя или представителя заявителя (предоставляет-
ся в случае личного обращения в орган, предоставля-
ющий муниципальную услугу). В случае направления 
заявления посредством Единого портала сведения 
из документа, удостоверяющего личность заявите-
ля, представителя формируются при подтверждении 
учетной записи в ЕСИА из состава соответствующих 
данных указанной учетной записи и могут быть про-
верены путем направления запроса с использовани-
ем системы межведомственного электронного взаи-
модействия;

2.10.5.3. документ, подтверждающий полномочия 
представителя заявителя действовать от имени зая-
вителя (в случае обращения за предоставлением ус-
луги представителя заявителя). При обращении по-
средством Единого портала указанный документ, 
выданный организацией, удостоверяется усиленной 
квалифицированной электронной подписью пра-
вомочного должностного лица организации, а доку-
мент, выданный физическим лицом, - усиленной ква-
лифицированной электронной подписью нотариуса с 
приложением файла открепленной усиленной квали-
фицированной электронной подписи в формате sig3;

2.10.5.4. схема границ сервитута на кадастровом 
плане территории;

2.10.6. Заявления и прилагаемые документы, ука-
занные в пункте 2.10.5 Административного регламен-
та, направляются (подаются):

в орган, предоставляющий муниципальную услу-
гу, в электронной форме путем заполнения формы за-
проса через личный кабинет на Едином портале;

на бумажном носителе в виде распечатанного эк-
земпляра электронного документа в органе, предо-
ставляющем муниципальную услугу, МФЦ;

на бумажном носителе в органе, предоставляющем 
муниципальную услугу, МФЦ.

2.10.7. Муниципальная услуга предоставляется при 
поступлении заявления о заключении соглашения 
об установлении сервитута в отношении земельно-
го участка (далее – заявление о заключении соглаше-
ния) в письменной форме или в форме электронного 
документа по форме согласно приложению 8 к насто-
ящему Административному регламенту в орган, пре-
доставляющий муниципальную услугу.

2.10.8. В заявлении о заключении соглашения ука-
зываются: 

2.10.8.1. фамилия, имя и (при наличии) отчество, ме-
сто жительства заявителя, реквизиты документа, удо-
стоверяющего личность заявителя (для гражданина); 

2.10.8.2. наименование и место нахождения зая-
вителя (для юридического лица), а также государ-
ственный регистрационный номер записи о государ-
ственной регистрации юридического лица в едином 
государственном реестре юридических лиц и иденти-
фикационный номер налогоплательщика, за исклю-
чением случаев, если заявителем является иностран-
ное юридическое лицо; 

2.10.8.3. фамилия, имя и (при наличии) отчество 
представителя заявителя и реквизиты документа, 
подтверждающего его полномочия, – в случае, если 
заявление подается представителем заявителя; 

2.10.8.4. почтовый адрес, адрес электронной почты, 
номер телефона для связи с заявителем или предста-
вителем заявителя; 

2.10.8.5. предполагаемые цели установлении сер-
витута в соответствии со статьей 39.37 Земельного ко-
декса Российской Федерации; 

2.10.8.6. кадастровый номер земельного участка, в 
отношении которого предполагается установить сер-
витут в случае если заявление о заключении согла-
шения об установлении сервитута предусматривает 
установление сервитута в отношении всего земель-
ного участка; 

2.10.8.7. предполагаемый срок действия сервитута. 
2.10.9. К заявлению о заключении соглашения при-

лагаются:
2.10.9.1. документ, подтверждающий полномочия 

представителя заявителя, – в случае, если с заявлени-
ем об установлении публичного сервитута обращает-
ся представитель заявителя;

2.10.9.2. схема границ сервитута на кадастровом 
плане территории.

2.10.10. Для рассмотрения заявления и документов 
о предоставлении муниципальной услуги орган, пре-
доставляющий муниципальную услугу, запрашивает 
следующие документы (их копии или содержащиеся 
в них сведения), если они не были представлены зая-
вителем по собственной инициативе: 

2.10.10.1. выписка из Единого государственного ре-
естра недвижимости на земельный участок;

2.10.10.2. выписка из Единого государственного ре-
естра недвижимости на сооружение;

2.10.10.3. выписка из Единого государственного ре-
естра индивидуальных предпринимателей (для зая-
вителей – индивидуальных предпринимателей) или 
выписка из Единого государственного реестра юри-
дических лиц (для заявителей – юридических лиц). 

2.10.11. Заявитель вправе самостоятельно пред-
ставить документы, указанные в пункте 2.10.10 на-
стоящего Административного регламента. Непред-
ставление заявителем указанных документов не 
является основанием для отказа заявителю в пре-
доставлении услуги.

2.11. Исчерпывающий перечень документов, 
необходимых в соответствии с нормативными 

правовыми актами для предоставления 
муниципальной услуги, которые находятся 
в распоряжении государственных органов, 
органов местного самоуправления и иных 
органов, участвующих в предоставлении 

государственных или муниципальных услуг
2.11.1. Перечень документов, необходимых в со-

ответствии с нормативными правовыми актами для 
предоставления муниципальной услуги, которые на-
ходятся в распоряжении государственных органов, 
органов местного самоуправления и иных органов, 
участвующих в предоставлении государственных или 
муниципальных услуг в случае обращения заявителя 
за установлением сервитута (публичного сервитута) в 
отношении земельного участка, находящегося в госу-
дарственной или муниципальной собственности:

2.11.1.1. сведения из Единого государственного ре-
естра юридических лиц;

2.11.1.2. сведения из Единого государственного ре-
естра недвижимости о земельном участке;

2.11.1.3. сведения о правообладателях земельных 
участков, в отношении которых подано заявлениие 
об установлении публичного сервитута;

2.11.1.4. сведения из Единого государственного ре-
естра недвижимости об инженерном сооружении;

2.11.1.5. сведения из Единого государственно-
го реестра индивидуальных предпринимателей, в 
случае подачи заявления индивидуальным пред-
принимателем;

2.11.1.6. согласование или отказ в согласовании схе-
мы расположения земельного участка от органа ис-
полнительной власти субъекта Российской Федера-
ции, уполномоченного в области лесных отношений.

2.11.2. При предоставлении муниципальной услуги 
запрещается требовать от заявителя:

2.11.2.1. представления документов и информации 
или осуществления действий, представление или осу-
ществление которых не предусмотрено нормативны-
ми правовыми актами, регулирующими отношения, 
возникающие в связи с предоставлением муници-
пальной услуги;

2.11.2.2. представления документов и информации, 
которые в соответствии с нормативными правовы-
ми актами Российской Федерации и Пермского края, 
правовыми актами администрации Чайковского го-
родского округа находятся в распоряжении органов, 
предоставляющих государственную услугу, государ-

ственных органов, органов местного самоуправления 
и (или) подведомственных государственным органам 
и органам местного самоуправления организаций, 
участвующих в предоставлении государственных ус-
луг, за исключением документов, указанных в части 
6 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 
210-ФЗ «Об организации предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг» (далее - Федераль-
ный закон № 210-ФЗ);

2.11.2.3. представления документов и информации, 
отсутствие и (или) недостоверность которых не ука-
зывались при первоначальном отказе в приеме до-
кументов, предусмотренном пунктом 2.8. настояще-
го Административного регламента, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, либо в пре-
доставлении муниципальной услуги, за исключением 
следующих случаев:

изменение требований нормативных правовых ак-
тов, касающихся предоставления муниципальной ус-
луги, после первоначальной подачи заявления о пре-
доставлении муниципальной услуги;

наличие ошибок в заявлении о предоставлении 
муниципальной услуги и документах, поданных зая-
вителем после первоначального отказа в приеме до-
кументов, предусмотренном пунктом 2.8. настояще-
го Административного регламента, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, либо в пре-
доставлении муниципальной услуги и не включенных 
в представленный ранее комплект документов;

истечение срока действия документов или изме-
нение информации после первоначального отказа в 
приеме документов, предусмотренном пунктом 2.8. 
настоящего Административного регламента, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги, 
либо в предоставлении муниципальной услуги;

выявление документально подтвержденного фак-
та (признаков) ошибочного или противоправного 
действия (бездействия) должностного лица органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, служа-
щего, работника многофункционального центра, ра-
ботника организации, предусмотренной частью 1.1 
статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, при пер-
воначальном отказе в приеме документов, предусмо-
тренном пунктом 2.8. настоящего Административ-
ного регламента, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, либо в предоставлении му-
ниципальной услуги, о чем в письменном виде за 
подписью руководителя органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, руководителя многофункцио-
нального центра при первоначальном отказе в прие-
ме документов, предусмотренном пунктом 2.8. насто-
ящего Административного регламента, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, либо ру-
ководителя организации, предусмотренной частью 
1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, уведом-
ляется заявитель, а также приносятся извинения за 
доставленные неудобства.

2.12. Исчерпывающий перечень оснований 
для возврата документов, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги
Основаниями для возврата документов, необходи-

мых для предоставления муниципальной подуслуги – 
установление публичного сервитута, являются:

2.12.1. заявление о предоставлении услуги подано 
в орган государственной власти, орган местного са-
моуправления или организацию, в полномочия кото-
рых не входит предоставление услуги;

2.12.2. подача запроса о предоставлении услуги и 
документов, необходимых для предоставления услу-
ги, в электронной форме с нарушением установлен-
ных требований;

2.12.3. представление неполного комплекта доку-
ментов, необходимых для предоставления услуги;

2.12.4. заявитель не является лицом, предусмотрен-
ным статьей 39.40 Земельного кодекса Российской 
Федерации;

2.12.5. подано заявление об установлении публич-
ного сервитута в целях, не предусмотренных статьей 
39.37 Земельного кодекса Российской Федерации;

2.12.6. представленные документы утратили силу 
на момент обращения заявителя с заявлением о 
предоставлении услуги (документ, удостоверяющий 
личность; документ, удостоверяющий полномочия 
представителя заявителя, в случае обращения за пре-
доставлением услуги указанным лицом);

2.12.7. представленные документы содержат под-
чистки и исправления текста, не заверенные в поряд-
ке, установленном законодательством Российской 
Федерации;

2.12.8. представленные в электронном виде доку-
менты содержат повреждения, наличие которых не 
позволяет в полном объеме использовать информа-
цию и сведения, содержащиеся в документах для пре-
доставления услуги;

2.12.9. заявление и документы, необходимые для 
предоставления услуги, поданы в электронной фор-
ме с нарушением установленных требований.

2.13. Исчерпывающий перечень оснований для 
приостановления или отказа в предоставлении 

муниципальной услуги
2.13.1. Оснований для приостановления предо-

ставления муниципальной услуги законодательством 
Российской Федерации не предусмотрено.

2.13.2. Основания для отказа в предоставлении му-
ниципальной подуслуги – установление публичного 
сервитута:

2.13.2.1. содержащееся в заявлении об установле-
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нии публичного сервитута обоснование необходимо-
сти установления публичного сервитута не соответ-
ствует требованиям, установленным в соответствии с 
пунктами 2 и 3 статьи 39.41 Земельного кодекса Рос-
сийской Федерации;

2.13.2.2. не соблюдены условия установления пу-
бличного сервитута, предусмотренные статьями 23 
и 39.39 Земельного кодекса Российской Федерации;

2.13.2.3. осуществление деятельности, для обе-
спечения которой испрашивается публичный сер-
витут, запрещено в соответствии с требованиями 
федеральных законов, технических регламентов и 
(или) иных нормативных правовых актов на опре-
деленных землях, территориях, в определенных зо-
нах, в границах которых предлагается установить 
публичный сервитут;

2.13.2.4. осуществление деятельности, для обеспе-
чения которой испрашивается публичный сервитут, 
а также вызванные указанной деятельностью огра-
ничения прав на землю повлекут невозможность 
использования или существенное затруднение в 
использовании земельного участка и (или) располо-
женного на нем объекта недвижимого имущества в 
соответствии с их разрешенным использованием в 
течение более чем трех месяцев в отношении земель-
ных участков, предназначенных для жилищного стро-
ительства (в том числе индивидуального жилищного 
строительства), ведения личного подсобного хозяй-
ства, садоводства, огородничества, или одного года в 
отношении иных земельных участков;

2.13.2.5. осуществление деятельности, для обе-
спечения которой подано заявление об установле-
нии публичного сервитута, повлечет необходимость 
реконструкции (переноса), сноса линейного объек-
та или иного сооружения, размещенных на земель-
ном участке и (или) землях, указанных в заявлении, и 
не предоставлено соглашение в письменной форме 
между заявителем и собственником данных линей-
ного объекта, сооружения об условиях таких рекон-
струкции (переноса), сноса;

2.13.2.6. границы публичного сервитута не соот-
ветствуют предусмотренной документацией по пла-
нировке территории зоне размещения инженерного 
сооружения в целях, предусмотренных подпунктами 
1, 3 и 4 статьи 39.37 Земельного кодекса Российской 
Федерации;

2.13.2.7. установление публичного сервитута в гра-
ницах, указанных в заявлении, препятствует размеще-
нию объектов, предусмотренных утвержденным про-
ектом планировки территории;

2.13.2.8. публичный сервитут испрашивается в це-
лях реконструкции инженерного сооружения, кото-
рое предполагалось перенести в связи с изъятием 
земельного участка для государственных или му-
ниципальных нужд, и принято решение об отказе 
в удовлетворении заявления об изъятии такого зе-
мельного участка для государственных или муници-
пальных нужд;

2.13.2.9. документы (сведения), представленные за-
явителем, противоречат документам (сведениям), по-
лученным в рамках межведомственного взаимодей-
ствия;

2.13.2.10. заявление подано в орган государствен-
ной власти, орган местного самоуправления или ор-
ганизацию, в полномочия которых не входит предо-
ставление услуги.

2.13.3. Основания для отказа в предоставлении му-
ниципальной подуслуги – установление сервитута в 
отношении земельного участка, находящегося в му-
ниципальной собственности или государственная 
собственность на который не разграничена:

2.13.3.1. заявление об установлении сервитута на-
правлено в орган исполнительной власти или орган 
местного самоуправления, которые не вправе заклю-
чать соглашение об установлении сервитута;

2.13.3.2. установлено, что планируемое на условиях 
сервитута использование земельного участка не до-
пускается в соответствии с федеральными законами;

2.13.3.3. установлено, что установление сервитута 
приведет к невозможности использовать земельный 
участок в соответствии с его разрешенным использо-
ванием или к существенным затруднениям в исполь-
зовании земельного участка;

2.13.3.4. документы (сведения), представленные за-
явителем, противоречат документам (сведениям), по-
лученным в рамках межведомственного взаимодей-
ствия.

2.14. Перечень услуг, которые являются 
необходимыми и обязательными для 

предоставления муниципальной услуги, в том 
числе сведения о документе (документах), 

выдаваемом (выдаваемых) организациями, 
участвующими в предоставлении 

муниципальной услуги
2.14.1. Услуги, необходимые и обязательные для 

предоставления муниципальной услуги:
разработка схемы границ сервитута на кадастро-

вом плане территории с указанием координат харак-
терных точек границ территории (с использованием 
системы координат, применяемой при ведении Еди-
ного государственного реестра недвижимости);

разработка схемы границ публичного сервитута с 
указанием координат характерных точек границ тер-
ритории (с использованием системы координат, при-
меняемой при ведении Единого государственного 
реестра недвижимости) на кадастровом плане терри-
тории с указанием координат характерных точек гра-
ниц территории.

2.14.2. Органы (организации), предоставляющие 
необходимые и обязательные услуги - индивидуаль-
ные предприниматели и организации, осуществляю-
щие проектные работы. Услуга является платной.

2.15. Порядок, размер и основания взимания 
государственной пошлины или иной оплаты, 

взимаемой за предоставление 
муниципальной услуги

Предоставление муниципальной услуги осущест-
вляется бесплатно.

2.16. Максимальный срок ожидания 
в очереди при подаче запроса 

о предоставлении государственной услуги 
и при получении результата предоставления 

муниципальной услуги
Максимальный срок ожидания в очереди при по-

даче запроса о предоставлении муниципальной ус-
луги и при получении результата предоставления 
муниципальной услуги в органе, предоставляющем 
муниципальную услугу, или МФЦ составляет не более 
15 минут.

2.17. Срок и порядок регистрации запроса 
заявителя о предоставлении муниципальной 

услуги, в том числе в электронной форме
2.17.1. Срок регистрации заявления о предоставле-

нии муниципальной услуги в течение 1 рабочего дня 
со дня получения заявления и документов, необходи-
мых для предоставления муниципальной услуги.

2.17.2. Заявление о предоставлении муниципаль-
ной услуги и документы для предоставления муни-
ципальной услуги, обязанность по представлению 
которых возложена на заявителя, поданные в МФЦ, 
подлежат регистрации в день их поступления в орган, 
предоставляющий муниципальную услугу.

2.17.3. Заявление о предоставлении муниципаль-
ной услуги и документы для предоставления муници-
пальной услуги, обязанность по представлению кото-
рых возложена на заявителя, поданные через Единый 
портал, подлежат регистрации в день их поступления 
в орган, предоставляющий муниципальную услугу.

2.18. Требования к помещениям, в которых 
предоставляется муниципальная услуга

2.18.1. Местоположение административных зда-
ний, в которых осуществляется прием заявлений и 
документов, необходимых для предоставления му-
ниципальной услуги, а также выдача результатов 
предоставления муниципальной услуги, должно 
обеспечивать удобство для граждан с точки зрения 
пешеходной доступности от остановок обществен-
ного транспорта. В случае, если имеется возможность 
организации стоянки (парковки) возле здания (стро-
ения), в котором размещено помещение приема и 
выдачи документов, организовывается стоянка (пар-
ковка) для личного автомобильного транспорта зая-
вителей. За пользование стоянкой (парковкой) с зая-
вителей плата не взимается.

Для парковки специальных автотранспортных 
средств инвалидов на стоянке (парковке) выделяет-
ся не менее 10% мест (но не менее одного места) для 
бесплатной парковки транспортных средств, управ-
ляемых инвалидами I, II групп, а также инвалидами III 
группы в порядке, установленном Правительством 
Российской Федерации, и транспортных средств, пе-
ревозящих таких инвалидов и (или) детей- инвалидов.

2.18.2. В целях обеспечения беспрепятственного 
доступа заявителей, в том числе передвигающихся 
на инвалидных колясках, вход в здание и помещения, 
в которых предоставляется муниципальная услуга, 
оборудуются пандусами, поручнями, тактильными 
(контрастными) предупреждающими элементами, 
иными специальными приспособлениями, позволяю-
щими обеспечить беспрепятственный доступ и пере-
движение инвалидов, в соответствии с законодатель-
ством Российской Федерации о социальной защите 
инвалидов.

2.18.3. Центральный вход в здание органа, предо-
ставляющего муниципальную услугу, должен быть 
оборудован информационной табличкой (вывеской), 
содержащей информацию: 

наименование;
местонахождение и юридический адрес; 
режим работы;
график приема;
номера телефонов для справок.
2.18.4. Помещения, в которых предоставляется му-

ниципальная услуга, должны соответствовать сани-
тарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.

Помещения, в которых предоставляется муници-
пальная услуга, оснащаются:

противопожарной системой и средствами пожа-
ротушения; системой оповещения о возникновении 
чрезвычайной ситуации; средствами оказания пер-
вой медицинской помощи;

туалетными комнатами для посетителей.
Зал ожидания заявителей оборудуется стульями, 

скамьями, количество которых определяется исходя 
из фактической нагрузки и возможностей для их раз-
мещения в помещении, а также информационными 
стендами.

Тексты материалов, размещенных на информаци-
онном стенде, печатаются удобным для чтения шриф-
том, без исправлений, с выделением наиболее важ-
ных мест полужирным шрифтом.

Места для заполнения заявлений оборудуются 
стульями, столами (стойками), бланками заявлений, 

письменными принадлежностями.
2.18.5. Места приема заявителей оборудуются 

информационными табличками (вывесками) с ука-
занием:

номера кабинета и наименования отдела;
фамилии, имени и отчества (последнее - при нали-

чии), должности ответственного лица за прием доку-
ментов;

графика приема заявителей.
Рабочее место каждого ответственного лица за 

прием документов, должно быть оборудовано пер-
сональным компьютером с возможностью доступа к 
необходимым информационным базам данных, пе-
чатающим устройством (принтером) и копирующим 
устройством.

Лицо, ответственное за прием документов, долж-
но иметь настольную табличку с указанием фами-
лии, имени, отчества (последнее - при наличии) и 
должности.

2.18.6. При предоставлении муниципальной услуги 
инвалидам обеспечиваются:

возможность беспрепятственного доступа к объек-
ту (зданию, помещению), в котором предоставляется 
муниципальная услуга;

возможность самостоятельного передвижения по 
территории, на которой расположены здания и по-
мещения, в которых предоставляется муниципальная 
услуга, а также входа в такие объекты и выхода из них, 
посадки в транспортное средство и высадки из него, в 
том числе с использование кресла- коляски; сопрово-
ждение инвалидов, имеющих стойкие расстройства 
функции зрения и самостоятельного передвижения;

надлежащее размещение оборудования и носите-
лей информации, необходимых для обеспечения бес-
препятственного доступа инвалидов зданиям и поме-
щениям, в которых предоставляется муниципальная 
услуга, и к государственной услуге с учетом ограниче-
ний их жизнедеятельности;

дублирование необходимой для инвалидов зву-
ковой и зрительной информации, а также надписей, 
знаков и иной текстовой и графической информации 
знаками, выполненными рельефно-точечным шриф-
том Брайля;

допуск сурдопереводчика и тифлосурдопере-
водчика;

допуск собаки-проводника при наличии докумен-
та, подтверждающего ее специальное обучение, на 
объекты (здания, помещения), в которых предостав-
ляются муниципальные услуги;

оказание инвалидам помощи в преодолении ба-
рьеров, мешающих получению ими государственных 
и муниципальных услуг наравне с другими лицами.

2.19. Показатели доступности и качества 
муниципальной услуги

2.19.1. Основными показателями доступности пре-
доставления муниципальной услуги являются:

2.19.1.1. наличие полной и понятной информации о 
порядке, сроках и ходе предоставления муниципаль-
ной услуги в информационно-телекоммуникацион-
ной сети общего пользования (в том числе в сети «Ин-
тернет»), средствах массовой информации;

2.19.1.2. возможность получения заявителем уве-
домлений о предоставлении муниципальной услуги с 
помощью Единого портала;

2.19.1.3. возможность получения муниципальной 
услуги в МФЦ в соответствии с соглашением о взаи-
модействии с момента вступления в силу соглашения 
о взаимодействии;

2.19.1.4. возможность получения информации о 
ходе предоставления муниципальной услуги, в том 
числе с использованием информационно-коммуни-
кационных технологий.

2.19.2. Основными показателями качества предо-
ставления муниципальной услуги являются:

2.19.2.1. своевременность предоставления муни-
ципальной услуги в соответствии со стандартом ее 
предоставления, установленным настоящим Админи-
стративным регламентом;

2.19.2.2. минимально возможное количество вза-
имодействий гражданина с должностными лицами, 
участвующими в предоставлении муниципальной 
услуги;

2.19.2.3. отсутствие обоснованных жалоб на дей-
ствия (бездействие) сотрудников и их некорректное 
(невнимательное) отношение к заявителям;

2.19.2.4. отсутствие нарушений установленных 
сроков в процессе предоставления муниципаль-
ной услуги;

2.19.2.5. отсутствие заявлений об оспаривании ре-
шений, действий (бездействия) органа, предоставля-
ющего муниципальную услугу, его должностных лиц, 
принимаемых (совершенных) при предоставлении 
муниципальной услуги, по итогам рассмотрения кото-
рых вынесены решения об удовлетворении (частич-
ном удовлетворении) требований заявителей.

2.20. Иные требования, в том числе 
учитывающие особенности предоставления 

муниципальной услуги в многофункциональных 
центрах, особенности предоставления 

муниципальной услуги по экстерриториальному 
принципу и особенности предоставления 

муниципальной услуги в электронной форме
2.20.1. Заявитель (представитель Заявителя) вправе 

направить документы, указанные в пункте 2.10. насто-
ящего Административного регламента, в электрон-
ной форме следующими способами:

через Единый портал;

через официальный сайт;
по электронной почте.
2.20.2. Заявление о предоставлении муниципаль-

ной услуги и документы, необходимые для предо-
ставления муниципальной услуги, представляемые 
в форме электронных документов, подписываются 
электронной подписью, вид которой предусмотрен 
законодательством Российской Федерации.

2.20.3. Заявитель вправе подать документы, указан-
ные в пункте 2.10. Административного регламента, 
в МФЦ в соответствии с соглашением о взаимодей-
ствии, с момента вступления в силу соглашения о вза-
имодействии.

2.20.4. Заявителям обеспечивается возможность 
представления заявления и прилагаемых документов 
в форме электронных документов посредством Еди-
ного портала.

В этом случае заявитель или его представитель 
авторизуется на Едином портале посредством под-
твержденной учетной записи в ЕСИА, заполняет за-
явление о предоставлении муниципальной услуги с 
использованием интерактивной формы в электрон-
ном виде.

Заполненное заявление о предоставлении муни-
ципальной услуги отправляется заявителем вместе 
с прикрепленными электронными образами доку-
ментов, необходимыми для предоставления муници-
пальной услуги, в орган, предоставляющий муници-
пальную услугу. При авторизации в ЕСИА заявление 
о предоставлении муниципальной услуги считается 
подписанным простой электронной подписью заяви-
теля, представителя, уполномоченного на подписа-
ние заявления.

Результаты предоставления муниципальной услуги 
направляются заявителю, представителю в личный ка-
бинет на Едином портале в форме электронного доку-
мента, подписанного усиленной квалифицированной 
электронной подписью уполномоченного должност-
ного лица органа, предоставляющего муниципаль-
ную услугу, в случае направления заявления посред-
ством Единого портала.

В случае направления заявления посредством Еди-
ного портала результат предоставления муниципаль-
ной услуги также может быть выдан заявителю на бу-
мажном носителе в многофункциональном центре в 
порядке, указанном в заявлении в соответствии с на-
стоящим Административным регламентом.

2.20.5. Электронные документы представляются в 
следующих форматах: xml, doc, docx, odt, xls, xlsx, ods, 
pdf, jpg, jpeg, zip, rar, sig, png, bmp, tiff.

Допускается формирование электронного доку-
мента путем сканирования непосредственно с ори-
гинала документа (использование копий не допу-
скается), которое осуществляется с сохранением 
ориентации оригинала документа в разрешении 300 
- 500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих 
режимов:

- «черно-белый» (при отсутствии в документе гра-
фических изображений и (или) цветного текста);

- «оттенки серого» (при наличии в документе гра-
фических изображений, отличных от цветного графи-
ческого изображения);

- «цветной» или «режим полной цветопередачи» 
(при наличии в документе цветных графических изо-
бражений либо цветного текста);

- сохранением всех аутентичных признаков под-
линности, а именно: графической подписи лица, печа-
ти, углового штампа бланка;

- количество файлов должно соответствовать коли-
честву документов, каждый из которых содержит тек-
стовую и (или) графическую информацию.

Электронные документы должны обеспечивать:
- возможность идентифицировать документ и ко-

личество листов в документе;
- для документов, содержащих структурированные 

по частям, главам, разделам (подразделам) данные 
и закладки, обеспечивающие переходы по оглавле-
нию и (или) к содержащимся в тексте рисункам и та-
блицам.

Документы, подлежащие представлению в форма-
тах xls, xlsx или ods, формируются в виде отдельного 
электронного документа.

3. Состав, последовательность и сроки 
выполнения административных процедур 

(действий), требования к порядку их 
выполнения, в том числе особенности 

выполнения административных процедур в 
электронной форме

3.1. Организация предоставления 
муниципальной услуги

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги осу-
ществляется посредством выполнения следующих 
административных процедур:

3.1.1.1. прием и регистрация заявления об установ-
лении сервитута (публичного сервитута в отдельных 
целях) и документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги;

3.1.1.2. рассмотрение представленных докумен-
тов и принятие решения о предоставлении муници-
пальной подуслуги или об отказе в предоставлении 
подуслуги заключения соглашения об установлении 
сервитута;

3.1.1.3. рассмотрение представленных документов 
и принятие решения о представлении муниципаль-
ной подуслуги или об отказе в предоставлении подус-
луги об установлении публичного сервитута в отдель-
ных целях;
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3.1.1.4. направление (выдача) заявителю результата 

предоставления муниципальной услуги;
3.1.1.5. порядок исправления допущенных опеча-

ток и ошибок в выданных в результате предоставле-
ния муниципальной услуги документах.

3.2. Прием и регистрация заявления об 
установлении сервитута (публичного сервитута 
в отдельных целях) и документов, необходимых 

для предоставления муниципальной услуги
3.2.1. Основанием для начала осуществления ад-

министративной процедуры является подача заяви-
телем (его представителем) заявления и документов, 
необходимых для предоставления муниципальной 
услуги, в орган, предоставляющий муниципальную 
услугу, МФЦ.

Заявление и документы, необходимые для предо-
ставления муниципальной услуги, могут быть пред-
ставлены заявителем (его представителем):

- при личном обращении в орган, предоставляю-
щий муниципальную услугу;

- в электронной форме через Единый портал;
- по электронной почте органа, предоставляющего 

муниципальную услугу;
- почтовым отправлением.
3.2.2. Ответственным за исполнение администра-

тивной процедуры является специалист органа, пре-
доставляющего муниципальную услугу, ответствен-
ный за прием и регистрацию документов.

3.2.3. Специалист органа, предоставляющего му-
ниципальную услугу, ответственный за прием и ре-
гистрацию документов, выполняет следующие дей-
ствия:

3.2.3.1. устанавливает личность заявителя, прове-
ряет документ, удостоверяющий личность, проверя-
ет полномочия заявителя, в том числе полномочия 
представителя правообладателя действовать от его 
имени, полномочия представителя юридического 
лица действовать от имени юридического лица;

3.2.3.2. проверяет правильность и полноту запол-
нения заявления;

3.2.3.3. проверяет представленные документы на 
соответствие требованиям, установленным пунктом 
2.8 Административного регламента. 

При установлении несоответствия представлен-
ных документов требованиям Административного 
регламента, ответственный за исполнение админи-
стративной процедуры уведомляет Заявителя (пред-
ставителя Заявителя) о наличии препятствий для 
приема документов, объясняет Заявителю (предста-
вителю Заявителя) содержание выявленных недо-
статков в представленных документах, предлагает 
принять меры по их устранению.

Если недостатки, препятствующие приему доку-
ментов, могут быть устранены в ходе приема, они 
устраняются незамедлительно.

В случае невозможности устранения выявленных 
недостатков в течение приема, документы возвраща-
ются Заявителю (представителю Заявителя).

По требованию Заявителя (представителя Заявите-
ля) ответственный за исполнение административной 
процедуры готовит письменный мотивированный от-
каз в приеме документов.

Принятие решения об отказе в приеме докумен-
тов, необходимых для предоставления муниципаль-
ной услуги, не препятствует повторному обращению 
Заявителя (представителя Заявителя) за предоставле-
нием муниципальной услуги после устранения при-
чин, послуживших основанием для принятия указан-
ного решения.

3.2.3.4. проводит регистрацию заявления в журна-
ле приема-передачи документов.

Заявление о предоставлении муниципальной услу-
ги, в том числе в электронной форме, подлежит реги-
страции в день его поступления в орган, предоставля-
ющий муниципальную услугу.

3.2.4. Получение заявления и документов, пред-
ставляемых в форме электронных документов, под-
тверждается органом, предоставляющим муни-
ципальную услугу, путем направления заявителю 
(представителю заявителя) сообщения о получении 
заявления и документов с указанием входящего ре-
гистрационного номера заявления, даты получения 
органом, предоставляющим муниципальную услугу, 
заявления и документов, а также перечня наимено-
ваний файлов, представленных в форме электронных 
документов, с указанием их объема.

Сообщение о получении заявления и докумен-
тов, необходимых для предоставления муниципаль-
ной услуги, направляется по указанному в заявлении 
адресу электронной почты или в личный кабинет зая-
вителя (представителя заявителя) на Едином портале, 
официальном сайте.

3.2.5. Прием заявления и документов в МФЦ осу-
ществляется в соответствии с соглашением о взаимо-
действии.

3.2.6. Результатом административной процедуры 
является регистрация заявления и документов зая-
вителя в установленном порядке либо отказ в прие-
ме документов. 

3.2.7. Срок административной процедуры состав-
ляет не более 1 (одного) дня.

3.3. Рассмотрение представленных документов 
и принятие решения о представлении 

муниципальной подуслуги или об отказе 
в предоставлении подуслуги заключения 
соглашения об установлении сервитута

3.3.1. Основанием для начала проведения админи-

стративной процедуры является получение зареги-
стрированного документа (письменного либо элек-
тронного заявления и приложенных документов).

3.3.2. Ответственным за исполнение администра-
тивной процедуры является должностное лицо в со-
ответствии с должностными обязанностями. 

3.3.3. Специалист, ответственный за исполнение ад-
министративной процедуры:

3.3.3.1. проверяет документы на наличие основа-
ний для возврата документов, необходимых для пре-
доставления муниципальной услуги, установленных 
пунктом 2.12. Административного регламента.

В случае наличия оснований для возврата докумен-
тов, необходимых для предоставления муниципаль-
ной услуги, орган, предоставляющий муниципальную 
услугу, в срок не более трех рабочих дней со дня по-
ступления заявления и документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, возвращает 
заявителю либо его представителю документы, необ-
ходимые для предоставления муниципальной услуги, 
по форме, приведенной в приложении 9 к настояще-
му Административному регламенту;

3.3.3.2. запрашивает в рамках межведомственно-
го информационного взаимодействия (в случае если 
документы не представлены заявителем по собствен-
ной инициативе) документы, установленные пунктом 
2.11. настоящего Административного регламента;

3.3.3.3. проводит проверку документов, получен-
ных в порядке межведомственного информаци-
онного взаимодействия, направляет заявление и 
приложенные к нему документы на комиссию по зе-
мельным отношениям органа, предоставляющего му-
ниципальную услугу, на которой устанавливается на-
личие или отсутствие оснований для предоставления 
муниципальной услуги или об отказе в предоставле-
нии муниципальной услуги.

3.3.4. На основании заключения комиссии по зе-
мельным отношениям специалист органа, предостав-
ляющего муниципальную услугу, ответственный за 
рассмотрение заявления, выполняет одно из следую-
щих действий: 

3.3.4.1. готовит и направляет заявителю проект со-
глашения об установлении сервитута (в случае заклю-
чения соглашения об установлении сервитута в отно-
шении всего земельного участка или при заключении 
соглашения об установлении сервитута в отношении 
части земельного участка на срок до трех лет);

3.3.4.2. готовит проект соглашения об установле-
нии сервитута в предложенных Заявителем границах, 
обеспечивает его подписание и регистрацию (в слу-
чае заключения соглашения об установлении серви-
тута в отношении части земельного участка на срок 
более трех лет);

3.3.4.3. передает заявление и приложенные к нему 
документы специалисту по разработке схем распо-
ложения земельных участков органа, предоставляю-
щего муниципальную услугу, для подготовки схемы в 
других границах (в случае несогласия со схемой гра-
ниц сервитута, представленной заявителем);

3.3.4.4. после получения схемы границ сервитута 
готовит проект предложения о возможности заклю-
чения соглашения об установлении сервитута в иных 
границах с приложением схемы границ сервитута, 
обеспечивает его подписание и регистрацию;

3.3.4.5. готовит проект уведомления об отказе в 
предоставлении муниципальной услуги в случае, 
если имеются основания, установленные пунктом 
2.13. Административного регламента, обеспечивает 
его подписание и регистрацию.

3.3.5. В срок не более чем тридцать дней со дня 
представления заявителем в орган, предоставляю-
щий муниципальную услугу, уведомления о государ-
ственном кадастровом учете частей земельных участ-
ков, в отношении которых устанавливается сервитут, 
орган, предоставляющий муниципальную услугу, на-
правляет заявителю соглашение об установлении 
сервитута, подписанное органом, предоставляющим 
муниципальную услугу, в трех экземплярах. Заявитель 
обязан подписать указанное соглашение не позднее, 
чем через тридцать дней со дня его получения.

3.3.6. Результатом административной процедуры 
является заключение соглашения об установлении 
сервитута либо уведомление об отказе в предостав-
лении муниципальной услуги. 

3.3.7. Срок административной процедуры состав-
ляет 20 календарных дней со дня поступления заяв-
ления.

3.3.8. В случае предоставления услуги с использо-
ванием Единого портала в личном кабинете на Еди-
ном портале отображается статус «Исполнено», в 
поле «Комментарий» отображается текст следующе-
го содержания: «Принято решение о предоставлении 
услуги». Вам необходимо подойти за решением в ве-
домство «дата» к «времени».

В случае отказа в предоставлении услуги в личном 
кабинете на Едином портале отображается статус «От-
каз», в поле «Комментарий» отображается текст сле-
дующего содержания: «Принято решение об отказе в 
оказании услуги, на основании «причина отказа».

3.4. Рассмотрение представленных 
документов и принятие решения 

о представлении муниципальной подуслуги 
или об отказе в предоставлении подуслуги 

об установлении публичного сервитута 
в отдельных целях

3.4.1. Основанием для начала административной 
процедуры является получение должностным ли-
цом, муниципальным служащим органа, предостав-

ляющего муниципальную услугу, в соответствии с его 
должностными обязанностями (далее – специалист, 
ответственный за исполнение административной 
процедуры), зарегистрированного специалистом, от-
ветственным за регистрацию документов, заявления 
и документов, необходимых для предоставления му-
ниципальной услуги.

3.4.2. Специалист, ответственный за исполнение ад-
министративной процедуры, рассматривает заявле-
ние и документы, необходимые для предоставления 
муниципальной услуги, на соответствие требованиям 
законодательства Российской Федерации, удостове-
ряясь, что:

документы предоставлены в полном объеме, в со-
ответствии 

с законодательством Российской Федерации и пун-
ктами 2.12, 2.13. настоящего Административного ре-
гламента;

документы в установленных законодательством 
случаях нотариально заверены, скреплены печатя-
ми, имеют надлежащие подписи сторон или опреде-
ленных законодательством Российской Федерации 
должностных лиц.

3.4.3. Специалист, ответственный за исполнение 
административной процедуры, запрашивает в рам-
ках межведомственного информационного взаимо-
действия (в случае если документы не представлены 
заявителем по собственной инициативе) докумен-
ты, установленные пунктом 2.11. настоящего Адми-
нистративного регламента. Срок подготовки и на-
правления ответа на межведомственный запрос не 
может превышать пяти рабочих дней со дня посту-
пления межведомственного запроса в орган или ор-
ганизацию, предоставляющие документ и инфор-
мацию, если иные сроки подготовки и направления 
ответа на межведомственный запрос не установлены 
федеральными законами, правовыми актами Прави-
тельства Российской Федерации и принятыми в соот-
ветствии с федеральными законами нормативными 
правовыми актами Пермского края. 

В случае поступления в орган, предоставляющий 
муниципальную услугу, ответа на межведомственный 
запрос, свидетельствующего об отсутствии докумен-
та и (или) информации, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги ответственный за ис-
полнение административной процедуры, уведомляет 
заявителя о получении такого ответа и предлагает за-
явителю представить документ и (или) информацию, 
необходимые для предоставления муниципальной 
услуги в течение 3 рабочих дней со дня направления 
уведомления.

3.4.4. Специалист, ответственный за исполнение ад-
министративной процедуры, в целях принятия реше-
ния об установлении публичного сервитута в отдель-
ных целях, в срок не более чем семь рабочих дней со 
дня поступления заявления об установлении публич-
ного сервитута при отсутствии оснований для его воз-
врата в соответствии с пунктом 9 статьи 39.41 Земель-
ного кодекса РФ направляет в орган регистрации 
прав запрос о правообладателях земельных участков, 
в отношении которых подано заявление об установ-
лении публичного сервитута.

3.4.5. Специалист, ответственный за исполнение 
административной процедуры, в срок не более чем 
семь рабочих дней со дня поступления заявления об 
установлении публичного сервитута в отдельных це-
лях обеспечивает извещение правообладателей зе-
мельных участков путем:

3.4.5.1. опубликования сообщения о возможном 
установлении публичного сервитута в порядке, уста-
новленном для официального опубликования (обна-
родования) правовых актов поселения, городского 
округа, по месту нахождения земельного участка и 
(или) земель, в отношении которых подано указанное 
заявление (муниципального района в случае, если та-
кие земельный участок и (или) земли расположены на 
межселенной территории);

3.4.5.2. размещения сообщения о возможном уста-
новлении публичного сервитута на официальном сай-
те органа, предоставляющего муниципальную услугу;

3.4.5.3. размещения сообщения о возможном уста-
новлении публичного сервитута на информационном 
щите в границах населенного пункта, на территории 
которого расположены земельные участки, в отноше-
нии которых подано заявление об установлении пу-
бличного сервитута, а в случае, если такие земельные 
участки расположены за пределами границ населен-
ного пункта, на информационном щите в границах со-
ответствующего городского округа;

3.4.5.4. размещения сообщения о возможном уста-
новлении публичного сервитута в общедоступных 
местах (на досках объявлений, размещенных во всех 
подъездах многоквартирного дома или в пределах 
земельного участка, на котором расположен много-
квартирный дом) в случае, если публичный сервитут 
предлагается установить в отношении земельного 
участка, относящегося к общему имуществу собствен-
ников помещений в многоквартирном доме. 

Сообщение о возможном установлении публич-
ного сервитута должно содержать сведения, пред-
усмотренные пунктами 6, 7 статьи 39.42 Земельного 
кодекса РФ.

Заявитель в силу требований, предусмотренных 
пунктами 3 и 5 статьи 39.42 Земельного кодекса РФ, 
обеспечивает извещение правообладателей земель-
ных участков о возможном установлении публичного 
сервитута, в срок не более чем 7 рабочих дней со дня 
поступления заявления об установлении публичного 
сервитута, за счет собственных средств.

3.4.6. В течение 30 дней со дня опубликования со-
общения специалист, ответственный за исполнение 
административной процедуры, обеспечивает при-
нятие от правообладателей земельных участков, в 
отношении которых испрашивается установление 
публичного сервитута, если их права не зарегистри-
рованы в Едином государственном реестре недви-
жимости, заявлений об учете их прав (обременений 
прав) на эти земельные участки. К таким заявлениям 
подлежат приложению копии документов, под-
тверждающих права (обременения прав) правооб-
ладателей земельных участков с указанием способа 
связи с ними, в том числе их почтовый адрес и (или) 
адрес электронной почты.

3.4.7. В случае если заявление об установлении пу-
бличного сервитута в целях реконструкции инженер-
ных сооружений, которые переносятся в связи с изъ-
ятием земельного участка для государственных или 
муниципальных нужд, подано одновременно с хода-
тайством об изъятии такого земельного участка для 
государственных или муниципальных нужд, срок ад-
министративной процедуры устанавливается в соот-
ветствии со статьей 56.5 Земельного кодекса РФ. 

3.4.8. Специалист, ответственный за исполнение 
административной процедуры, в течение срока, ука-
занного в пункте 2.4 настоящего Административного 
регламента, по мере поступления выписки из Едино-
го государственного реестра недвижимости о право-
обладателях земельных участков, в отношении кото-
рых подано заявление об установлении публичного 
сервитута, а также заявлений правообладателей зе-
мельных участков, в отношении которых испрашива-
ется установление публичного сервитута, об учете их 
прав (обременений прав) на эти земельные участки, 
формирует в форме электронного документа список 
правообладателей земельных участков, в отношении 
которых заявителем испрашивается публичный сер-
витут, с указанием их почтового адреса и (или) адреса 
электронной почты.

3.4.9. Критерием принятия решений при выполне-
нии административного действия является наличие 
выписки из Единого государственного реестра не-
движимости о правообладателях земельных участ-
ков, в отношении которых подано заявление об уста-
новлении публичного сервитута, а также наличие 
поступивших в пределах срока заявлений правооб-
ладателей земельных участков, в отношении которых 
испрашивается установление публичного сервитута, 
об учете их прав (обременений прав) на эти земель-
ные участки.

3.4.10. При наличии оснований, установленных 
пунктом 2.13. настоящего Административного регла-
мента специалист, ответственный за исполнение ад-
министративной процедуры подготавливает уведом-
ление об отказе в предоставлении муниципальной 
услуги с указанием причин отказа.

3.4.11. Результатом административной процедуры 
является распоряжение Управления земельно-иму-
щественных отношений администрации Чайковского 
городского округа Пермского края об установлении 
публичного сервитута в отдельных целях либо уве-
домление об отказе в предоставлении муниципаль-
ной услуги.

3.4.12. Срок административной процедуры состав-
ляет:

3.4.12.1. для установления публичного сервитута в 
соответствии с частями 1, 2, 4, 5 статьи 39.37 Земель-
ного кодекса РФ – 30 календарных дней со дня посту-
пления заявления; 

3.4.12.2. для установления сервитута в отношении 
земельного участка в соответствии со статьей 39.23 
Земельного кодекса РФ – 30 календарных дней со дня 
поступления заявления.

3.4.13. В случае предоставления услуги с использо-
ванием Единого портала в личном кабинете на Еди-
ном портале отображается статус «Исполнено», в 
поле «Комментарий» отображается текст следующего 
содержания «Принято решение о предоставлении ус-
луги». Вам необходимо подойти за решением в ведом-
ство «дата» к «времени».

В случае отказа в предоставлении услуги в личном 
кабинете на Едином портале отображается статус «От-
каз», в поле «Комментарий» отображается текст сле-
дующего содержания «Принято решение об отказе в 
оказании услуги, на основании «причина отказа».

3.5. Выдача (направление) Заявителю 
(представителю Заявителя) решения о 

предоставлении (об отказе в предоставлении) 
муниципальной услуги

3.5.1. Основанием для начала административной 
процедуры является подписание руководителем ор-
гана, предоставляющего муниципальную услугу: уве-
домления о возможности заключения соглашения 
об установлении сервитута в предложенных заяви-
телем границах, либо предложения о заключении 
соглашения об установлении сервитута в иных гра-
ницах с приложением схемы границ сервитута на ка-
дастровом плане территории, либо трех экземпля-
ров проекта соглашения об установлении сервитута 
в случае, если заявление предусматривает установле-
ние сервитута в отношении всего земельного участ-
ка, или в случае, предусмотренном пунктом 4 статьи 
39.25 Земельного Кодекса РФ; решения об отказе в 
установлении сервитута; распоряжения Управления 
земельно-имущественных отношений администра-
ции Чайковского городского округа Пермского края 
об установлении публичного сервитута; уведомления 
об отказе в предоставлении муниципальной услуги.
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3.5.2. Ответственным за исполнение администра-

тивной процедуры является должностное лицо орга-
на, предоставляющего муниципальную услугу, в соот-
ветствии с должностными обязанностями.

3.5.3. Ответственный за исполнение администра-
тивной процедуры:

3.5.3.1. регистрирует решение о предоставлении 
(об отказе в предоставлении) муниципальной услуги, 
вносит сведения о результатах исполнения админи-
стративной процедуры в журнал регистрации входя-
щих документов;

3.5.3.2. устанавливает возможность выдачи доку-
ментов лично заявителю;

3.5.3.3. извещает заявителя о времени получения 
документов;

3.5.3.4. выдает (направляет) Заявителю (представи-
телю Заявителя) решение о предоставлении (об отка-
зе в предоставлении) муниципальной услуги. 

3.5.4. В случае предоставления муниципальной 
услуги с использованием Единого портала при на-
личии технической возможности в личном кабинете 
отображается статус «Исполнено», в поле «Коммен-
тарий» отображается текст следующего содержа-
ния «Принято решение о предоставлении услуги». 
Вам необходимо подойти за решением в ведомство 
«дата» к «время».

В случае отказа в предоставлении услуги в лич-
ном кабинете на Едином портале при наличии техни-
ческой возможности отображается статус «Отказ», в 
поле «Комментарий» отображается текст следующего 
содержания «Принято решение об отказе в оказании 
услуги, на основании «причина отказа». 

3.5.5. Срок выдачи (направления по адресу, указан-
ному в заявлении, либо через МФЦ) Заявителю (пред-
ставителю Заявителя) документа, подтверждающего 
принятие решения о предоставлении муниципаль-
ной услуги (об отказе в предоставлении муниципаль-
ной услуги) – 3 календарных дня.

3.5.6. Результатом административной процедуры 
является выдача (направление) Заявителю одного из 
следующих документов:

уведомления о возможности заключения соглаше-
ния об установлении сервитута в предложенных зая-
вителем границах; 

предложения о заключении соглашения об уста-
новлении сервитута в иных границах с приложением 
схемы границ сервитута на кадастровом плане терри-
тории; 

соглашения об установлении сервитута в случае, 
если заявление предусматривает установление сер-
витута в отношении всего земельного участка, или в 
случае, предусмотренном пунктом 4 статьи 39.25 Зе-
мельного Кодекса РФ; 

распоряжения Управления земельно-имуществен-
ных отношений администрации Чайковского город-
ского округа Пермского края об установлении пу-
бличного сервитута в отдельных целях;

решения об отказе в установлении сервитута.

3.6. Порядок исправления 
допущенных опечаток и ошибок в

выданных в результате предоставления 
муниципальной услуги документах

3.6.1. В случае выявления опечаток и ошибок зая-
витель вправе обратиться в орган, предоставляющий 
муниципальную услугу, с заявлением с приложением 
документов, указанных в пункте 2.10 настоящего Ад-
министративного регламента.

3.6.2. Исправление допущенных опечаток и оши-
бок в выданных в результате предоставления муни-
ципальной услуги документах осуществляется в сле-
дующем порядке:

3.6.2.1. Заявитель при обнаружении опечаток и 
ошибок в документах, выданных в результате предо-
ставления муниципальной услуги, обращается лично 
в орган, предоставляющий муниципальную услугу, с 
заявлением о необходимости исправления опечаток 
и ошибок, в котором содержится указание на их опи-
сание;

3.6.2.2. Орган, предоставляющий муниципальную 
услугу, при получении заявления, указанного в пун-
кте 3.6.1, рассматривает необходимость внесения со-
ответствующих изменений в документы, являющиеся 
результатом предоставления муниципальной услуги.

3.6.3. Орган, предоставляющий муниципальную ус-
лугу, обеспечивает устранение опечаток и ошибок в 
документах, являющихся результатом предоставле-
ния муниципальной услуги.

3.6.4. Срок устранения опечаток и ошибок не дол-
жен превышать 3 (трех) рабочих дней с даты реги-
страции заявления, указанного в пункте 3.6.1 настоя-
щего подраздела.

4. Формы контроля за исполнением 
Административного регламента

4.1. Порядок осуществления 
текущего контроля за соблюдением

и исполнением ответственными должностными 
лицами положений Административного 

регламента и иных нормативных правовых 
актов, устанавливающих требования 

к предоставлению муниципальной услуги, 
а также принятием ими решений

4.1.1. Текущий контроль за соблюдением и испол-
нением настоящего Административного регламента, 
иных нормативных правовых актов, устанавливающих 

требования к предоставлению муниципальной услу-
ги, осуществляется на постоянной основе должност-
ными лицами Администрации, органа, предоставля-
ющего муниципальную услугу, уполномоченными на 
осуществление контроля за предоставлением муни-
ципальной услуги.

Для текущего контроля используются сведения 
служебной корреспонденции, устная и письменная 
информация специалистов и должностных лиц орга-
на, предоставляющего муниципальную услугу.

Текущий контроль осуществляется путем проведе-
ния проверок:

решений о предоставлении (об отказе в предостав-
лении) муниципальной услуги;

выявления и устранения нарушений прав граждан;
рассмотрения, принятия решений и подготовки от-

ветов на обращения граждан, содержащие жалобы на 
решения, действия (бездействие) должностных лиц.

4.2. Порядок и периодичность осуществления 
плановых и внеплановых проверок полноты 
и качества предоставления муниципальной 

услуги, в том числе порядок и формы контроля 
за полнотой и качеством предоставления 

муниципальной услуги
4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предостав-

ления муниципальной услуги включает в себя прове-
дение плановых и внеплановых проверок.

4.2.2. Плановые проверки осуществляются на осно-
вании годовых планов работы органа, предоставляю-
щего муниципальную услугу, утверждаемых руково-
дителем органа, предоставляющего муниципальную 
услугу. При плановой проверке полноты и качества 
предоставления муниципальной услуги контролю 
подлежат:

соблюдение сроков предоставления муници-
пальной услуги; соблюдение положений настояще-
го Административного регламента; правильность и 
обоснованность принятого решения об отказе в пре-
доставлении муниципальной услуги.

Основанием для проведения внеплановых прове-
рок являются:

получение от государственных органов, органов 
местного самоуправления информации о предпола-
гаемых или выявленных нарушениях нормативных 
правовых актов Российской Федерации, норматив-
ных правовых актов Пермского края и нормативных 
правовых актов администрации Чайковского город-
ского округа;

обращения граждан и юридических лиц на нару-
шения законодательства, в том числе на качество пре-
доставления муниципальной услуги.

4.3. Ответственность должностных лиц 
за решения и действия (бездействие), 

принимаемые (осуществляемые) ими в ходе 
предоставления муниципальной услуги

По результатам проведенных проверок в случае 
выявления нарушений положений настоящего Ад-
министративного регламента, нормативных право-
вых актов Пермского края и нормативных правовых 
актов администрации Чайковского городского округа 
осуществляется привлечение виновных лиц к ответ-
ственности в соответствии с законодательством Рос-
сийской Федерации.

Персональная ответственность должностных лиц 
за правильность и своевременность принятия реше-
ния о предоставлении (об отказе в предоставлении) 
муниципальной услуги закрепляется в их должност-
ных регламентах в соответствии с требованиями за-
конодательства.

4.4. Требования к порядку и формам контроля 
за предоставлением муниципальной услуги, 

в том числе со стороны граждан, 
их объединений и организаций

4.4.1. Граждане, их объединения и организации 
имеют право осуществлять контроль за предоставле-
нием муниципальной услуги путем получения инфор-
мации о ходе предоставления муниципальной услуги, 
в том числе о сроках завершения административных 
процедур (действий).

Граждане, их объединения и организации также 
имеют право:

направлять замечания и предложения по улучше-
нию доступности и качества предоставления муници-
пальной услуги;

вносить предложения о мерах 
 по устранению нарушений настоящего Администра-
тивного регламента.

4.4.2. Должностные лица органа, предоставляюще-
го муниципальную услугу, принимают меры к прекра-
щению допущенных нарушений, устраняют причины 
и условия, способствующие совершению нарушений.

Информация о результатах рассмотрения замеча-
ний и предложений граждан, их объединений и ор-
ганизаций доводится до сведения лиц, направивших 
эти замечания и предложения.

5. Досудебный (внесудебный) порядок 
обжалования решений и действий (бездействия) 

органа, предоставляющего муниципальную 
услугу, а также их должностных лиц, 

муниципальных служащих
Заявитель имеет право на обжалование решения и 

(или) действий (бездействия) органа, предоставляю-
щего муниципальную услугу, должностных лиц орга-

на, предоставляющего муниципальную услугу, муни-
ципальных служащих, МФЦ, а также работника МФЦ 
при предоставлении муниципальной услуги в досу-
дебном (внесудебном) порядке (далее - жалоба).

5.1. Органы местного самоуправления, 
организации и уполномоченные на рассмотрение 

жалобы лица, которым может быть направлена 
жалоба заявителя в досудебном 

(внесудебном) порядке
5.1.1. В досудебном (внесудебном) порядке заяви-

тель (представитель) вправе обратиться с жалобой в 
письменной форме на бумажном носителе или в элек-
тронной форме:

в орган, предоставляющий муниципальную услугу - 
на решение и (или) действия (бездействие) должност-
ного лица, руководителя структурного подразделения 
органа, предоставляющего муниципальную услугу, на 
решение и действия (бездействие) органа, предостав-
ляющего муниципальную услугу, руководителя орга-
на, предоставляющего муниципальную услугу;

к руководителю многофункционального центра 
- на решения и действия (бездействие) работника 
МФЦ;

к учредителю МФЦ - на решение и действия (без-
действие) МФЦ.

В органе, предоставляющем муниципальную услу-
гу, МФЦ, у учредителя МФЦ определяются уполномо-
ченные на рассмотрение жалоб должностные лица.

5.2. Способы информирования заявителей 
о порядке подачи и рассмотрения жалобы, 

в том числе с использованием Единого портала 
государственных и муниципальных 

услуг (функций)
Информация о порядке подачи и рассмотрения жа-

лобы размещается на информационных стендах в ме-
стах предоставления муниципальной услуги, на сай-
те органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
Едином портале, а также предоставляется в устной 
форме по телефону и (или) на личном приеме либо в 
письменной форме почтовым отправлением по адре-
су, указанному заявителем (представителем).

5.3. Перечень нормативных правовых 
актов, регулирующих порядок досудебного 

(внесудебного) обжалования действий 
(бездействия) и (или) решений, принятых 
(осуществленных) в ходе предоставления 

муниципальной услуги
5.3.1. Порядок досудебного (внесудебного) обжа-

лования решений и действий (бездействия) органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, а также 
его должностных лиц регулируется:

Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг»;

постановлением Правительства Российской Феде-
рации от 16 августа 2012 г. № 840 «О порядке подачи и 
рассмотрения жалоб на решения и действия (бездей-
ствие) федеральных органов исполнительной власти 
и их должностных лиц, федеральных государствен-
ных служащих, должностных лиц государственных 
внебюджетных фондов Российской Федерации»;

постановлением Правительства Российской Феде-
рации от 20 ноября 2012 г. № 1198 «О федеральной 
государственной информационной системе, обеспе-
чивающей процесс досудебного (внесудебного) об-
жалования решений и действий (бездействия), со-
вершенных при предоставлении государственных и 
муниципальных услуг».

6. Особенности выполнения 
административных процедур (действий) в 

многофункциональных центрах предоставления 
государственных и муниципальных услуг

6.1. Исчерпывающий перечень 
административных процедур (действий) 

при предоставлении муниципальной услуги, 
выполняемых многофункциональными 

центрами
6.1.1. Многофункциональный центр осуществляет:
информирование заявителей о порядке предо-

ставления муниципальной услуги в многофункци-
ональном центре, по иным вопросам, связанным с 
предоставлением муниципальной услуги, а также 
консультирование заявителей о порядке предостав-
ления муниципальной услуги в многофункциональ-
ном центре;

выдачу заявителю результата предоставления му-
ниципальной услуги, на бумажном носителе, под-
тверждающих содержание электронных документов, 
направленных в многофункциональный центр по ре-
зультатам предоставления муниципальной услуги, а 
также выдача документов, включая составление на 
бумажном носителе и заверение выписок из инфор-
мационных систем органов, предоставляющих муни-
ципальных услуг;

иные процедуры и действия, предусмотренные 
Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг». В соответствии с частью 1.1 
статьи 16 Федерального закона от 27 июля 2010 г. № 
210-ФЗ «Об организации предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг» для реализации 
своих функций многофункциональные центры впра-
ве привлекать иные организации.

6.2. Информирование заявителей
6.2.1. Информирование заявителя многофункци-

ональными центрами осуществляется следующими 
способами:

1) посредством привлечения средств массовой ин-
формации, а также путем размещения информации 
на официальных сайтах и информационных стендах 
многофункциональных центров;

2) при обращении заявителя в многофункциональ-
ный центр лично, по телефону, посредством почтовых 
отправлений, либо по электронной почте.

При личном обращении работник многофункцио-
нального центра подробно информирует заявителей 
по интересующим их вопросам в вежливой коррект-
ной форме с использованием официально-делового 
стиля речи. Рекомендуемое время предоставления 
консультации - не более 15 минут, время ожидания в 
очереди в секторе информирования для получения 
информации о муниципальных услугах не может пре-
вышать 15 минут.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с 
информации о наименовании организации, фамилии, 
имени, отчестве и должности работника многофунк-
ционального центра, принявшего телефонный зво-
нок. Индивидуальное устное консультирование при 
обращении заявителя по телефону работник много-
функционального центра осуществляет не более 10 
минут.

В случае если для подготовки ответа требуется бо-
лее продолжительное время, работник многофункци-
онального центра, осуществляющий индивидуальное 
устное консультирование по телефону, может пред-
ложить заявителю:

изложить обращение в письменной форме (ответ 
направляется Заявителю в соответствии со способом, 
указанным в обращении);

назначить другое время для консультаций.
При консультировании по письменным обраще-

ниям заявителей ответ направляется в письменном 
виде в срок не позднее 30 календарных дней с момен-
та регистрации обращения в форме электронного до-
кумента по адресу электронной почты, указанному в 
обращении, поступившем в многофункциональный 
центр в форме электронного документа, и в письмен-
ной форме по почтовому адресу, указанному в обра-
щении, поступившем в многофункциональный центр 
в письменной форме.

6.3. Выдача заявителю результата 
предоставления муниципальной услуги

6.3.1. При наличии в заявлении о предоставлении 
муниципальной услуги указания о выдаче результа-
тов оказания услуги через МФЦ, орган, предоставля-
ющий муниципальную услугу, передает документы в 
МФЦ для последующей выдачи заявителю (предста-
вителю) способом, согласно заключенным соглаше-
ниям о взаимодействии в порядке, утвержденном 
Постановлением Правительства Российской Федера-
ции от 27 сентября 2011 г. № 797 «О взаимодействии 
между многофункциональными центрами предо-
ставления государственных и муниципальных услуг 
и федеральными органами исполнительной власти, 
органами государственных внебюджетных фондов, 
органами государственной власти субъектов Россий-
ской Федерации, органами местного самоуправле-
ния» (далее – Постановление № 797).

Порядок и сроки передачи органом, предостав-
ляющим муниципальную услугу, таких документов в 
многофункциональный центр определяются согла-
шением о взаимодействии, заключенным ими в по-
рядке, установленном Постановлением № 797.

6.3.2. Прием заявителей для выдачи документов, 
являющихся результатом муниципальной услуги, осу-
ществляется в порядке очередности при получении 
номерного талона из терминала электронной очере-
ди, соответствующего цели обращения, либо по пред-
варительной записи.

Работник многофункционального центра осущест-
вляет следующие действия: 

устанавливает личность заявителя на основании 
документа, удостоверяющего личность в соответ-
ствии с законодательством Российской Федерации;

проверяет полномочия представителя заявителя 
(в случае обращения представителя заявителя);

определяет статус исполнения заявления заявите-
ля в ГИС;

распечатывает результат предоставления муни-
ципальной услуги в виде экземпляра электронно-
го документа на бумажном носителе и заверяет его 
с использованием печати многофункционального 
центра (в предусмотренных нормативными право-
выми актами Российской Федерации случаях - пе-
чати с изображением Государственного герба Рос-
сийской Федерации);

заверяет экземпляр электронного документа на 
бумажном носителе с использованием печати много-
функционального центра (в предусмотренных норма-
тивными правовыми актами Российской Федерации 
случаях - печати с изображением Государственного 
герба Российской Федерации);

выдает документы заявителю, при необходимости 
запрашивает у заявителя подписи за каждый выдан-
ный документ;

запрашивает согласие заявителя на участие в 
смс-опросе для оценки качества предоставленных ус-
луг многофункциональным центром.
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Приложение 1

к административному регламенту предоставления 
муниципальной услуги «Установление сервитута (публичного сервитута) 

в отношении земельного участка, находящегося в государственной 
или муниципальной собственности»

Форма решения об установлении публичного сервитута

________________________________________________________________________________
 (наименование уполномоченного органа)

Кому: _______________________________________
ИНН ________________________________________ 
Представитель: ______________________________
Контактные данные заявителя (представителя):
_____________________________________________
Тел.: _________________________________________
Эл. почта: ____________________________________

Решение об установлении публичного сервитута в отдельных целях

дата решения уполномоченного                                                                                                                                   Номер решения уполномоченного
органа государственной власти                                                                                                                                    органа государственной власти

По результатам рассмотрения заявления №_______________ от __________________ об установ-
лении публичного сервитута в отношении земельных участков (земель) с кадастровыми номерами 
____________, расположенных (адрес или описание местоположения таких земельных участков или зе-
мель) ________________, принято решение об установлении публичного сервитута на срок ____________в 
отношении указанных земельных участков (земель) в целях ___________________(размещение или пе-
ренос инженерных сооружении; складирование строительных материалов, размещение сооружений и 
строительной техники; устройство пересечений автодорог или ж/д путей; размещение автодорог и ж/д 
путей в туннелях; проведение инженерных изысканий для подготовки документации по планировке тер-
ритории, предусматривающей размещение линейных объектов и инженерных сооружений).

Сведения о публичном сервитуте:
1. Сведение об обладателе публичного сервитута.
2. Сведения о собственнике инженерного сооружения, которое переносится в связи с изъятием земель-

ного участка для государственных или муниципальных нужд (в случае, если публичный сервитут устанав-
ливается в целях реконструкции указанного инженерного сооружения и обладатель публичного сервиту-
та не является собственником указанного инженерного сооружения):

3. Кадастровые номера земельных участков (при их наличии), в отношении которых устанавливается пу-
бличный сервитут:___________________________________________________________________________;

Кадастровый квартал, в котором расположены земли: __________________________________________;
Адреса или описание местоположения таких земельных участков или земель:
4. Срок публичного сервитута:_______________________________________________________________; 
5. Срок, в течение которого использование земельного участка (его части) и (или) расположенного на 

нем объекта недвижимого имущества в соответствии с их разрешенным использованием будет невоз-
можно или существенно затруднено в связи с осуществлением сервитута (при наличии такого срока): ___
___________________________________________________________________________________________;

6. Реквизиты решений об утверждении документов или реквизиты документов, предусмотренных пун-
ктом 2 статьи 39.41 ЗК РФ, в случае, если решение об установлении публичного сервитута принималось в 
соответствии с указанными документами (при наличии решений):        ;

7. Реквизиты нормативных актов, определяющих порядок установления зон с особыми условиями ис-
пользования территорий и содержание ограничений прав на земельные участки в границах таких зон в 
случае, если публичный сервитут устанавливается в целях размещения инженерного сооружения, требу-
ющего установления зон с особыми условиями использования территорий:__________________________;

8. Порядок расчета и внесения платы за публичный сервитут в случае установления публичного серви-
тута в отношении земель или земельных участков, находящихся в государственной или муниципальной 
собственности и не предоставленных гражданам или юридическим лицам (при наличии):______________;

9. График проведения работ при осуществлении деятельности, для обеспечения которой устанавлива-
ется публичный сервитут (в случае установления публичного сервитута в отношении земель или земель-
ных участков, находящихся в государственной (государственной неразграниченной) или муниципальной 
собственности и не предоставленных гражданам или юридическим лицам):__________________________;

10. Обязанность обладателя публичного сервитута привести земельный участок в состояние, пригод-
ное для использования в соответствии с видом разрешенного использования:

 
Ф.И.О. _______________________________,                                   Подпись ____________________________ 

Должность уполномоченного 
сотрудника __________________________ 
 

Приложение 2
к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Установление сервитута (публичного сервитута)
 в отношении земельного участка, находящегося в государственной 

или муниципальной собственности»

Форма решения об отказе в предоставлении муниципальной подуслуги – 
установление публичного сервитута

________________________________________________________________________________
 (наименование уполномоченного органа)

Кому: _______________________________________
ИНН ________________________________________
Представитель: _______________________________
Контактные данные заявителя (представителя): 
_____________________________________________
Тел.: _________________________________________
Эл. почта: ____________________________________

РЕШЕНИЕ
об отказе в предоставлении муниципальной подуслуги – установление публичного сервитута

 № ___________________от  _______________
 (номер и дата решения)

По результатам рассмотрения заявления по услуге ____________________________________________ 
№_______________от ____________________ и приложенных к нему документов принято решение отка-
зать в предоставлении услуги, по следующим основаниям:

№ 
пункта 
адми-

нистра-
тивного 
регла-
мента

Наименование основания для отказа в соответствии с единым стандартом

Разъяснение 
причин отказа в 
предоставлении 
услуги

2.13.2.1. Содержащееся в заявлении об установлении публичного сервитута обоснование необходимости 
установления публичного сервитута не соответствует требованиям, установленным в соответ-
ствии с пунктами 2 и 3 статьи 39.41 ЗК РФ.

Указываются 
основания 
такого вывода

2.13.2.2. Не соблюдены условия установления публичного сервитута, предусмотренные статьями 23 и 
39.39 ЗК РФ.

Указываются 
основания 
такого вывода

2.13.2.3. Осуществление деятельности, для обеспечения которой испрашивается публичный сервитут, за-
прещено в соответствии с требованиями федеральных законов, технических регламентов и (или) 
иных нормативных правовых актов на определенных землях, территориях, в определенных зонах, 
в границах которых предлагается
установить публичный сервитут.

Указываются 
основания 
такого вывода

2.13.2.4. Осуществление деятельности, для обеспечения которой испрашивается публичный сервитут, а 
также вызванные указанной деятельностью ограничения прав на землю повлекут невозможность 
использования или существенное затруднение в использовании земельного участка и (или) рас-
положенного на нем объекта недвижимого имущества в соответствии с их разрешенным исполь-
зованием в течение более чем трех месяцев в отношении земельных участков, предназначенных 
для жилищного строительства (в том числе индивидуального  жилищного строительства), ведения 
личного подсобного хозяйства, садоводства, огородничества, или одного года в отношении иных 
земельных участков.

Указываются 
основания 
такого вывода

2.13.2.5. Осуществление деятельности, для обеспечения которой подано заявление об установлении пу-
бличного сервитута, повлечет необходимость реконструкции (переноса), сноса линейного объ-
екта или иного сооружения, размещенных на земельном участке и (или) землях, указанных в заяв-
лении, и не предоставлено соглашение в письменной форме между заявителем и собственником 
данных линейного объекта, сооружения об условиях таких реконструкции (переноса), сноса.

Указываются 
основания 
такого вывода

2.13.2.6. Границы публичного сервитута не соответствуют предусмотренной документацией по плани-
ровке территории зоне  размещения инженерного сооружения в целях,
предусмотренных подпунктами 1, 3 и 4 статьи 39.37 настоящего Кодекса

Указываются 
основания 
такого вывода

2.13.2.7. Установление публичного сервитута в границах, указанных в заявлении, препятствует размеще-
нию объектов, предусмотренных утвержденным проектом планировки территории.

Указываются 
основания 
такого вывода

2.13.2.8. Публичный сервитут испрашивается в целях реконструкции инженерного сооружения, которое 
предполагалось перенести в связи с изъятием земельного участка для государственных или

Указываются 
основания 
такого вывода

2.13.2.9 Документы (сведения), представленные заявителем, противоречат документам (сведениям), по-
лученным в рамках межведомственного взаимодействия.

Указываются 
основания 
такого вывода

2.13.2.10. Заявление подано в орган государственной власти, орган местного самоуправления или органи-
зацию, в полномочия которых не входит предоставление услуги.

Указываются 
основания 
такого вывода

Вы вправе повторно обратиться в орган, уполномоченный на предоставление услуги с заявлением о предо-
ставлении услуги после устранения указанных нарушений.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в орган, уполномо-
ченный на предоставление услуги, а также в судебном порядке.

Ф.И.О. ____________________________________,                    Подпись _______________________________ 

Должность уполномоченного 
сотрудника  

Приложение 3
к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Установление сервитута (публичного сервитута) 
в отношении земельного участка, находящегося в государственной 

или муниципальной собственности»

Форма уведомления о возможности заключения соглашения об установлении 
сервитута в предложенных заявителем границах

________________________________________________________________________________
 (наименование уполномоченного органа)

Кому: _______________________________________
ИНН ________________________________________ 
Представитель: ______________________________
Контактные данные заявителя (представителя):
_____________________________________________
Тел.: _________________________________________
Эл. почта: ____________________________________

Уведомление о возможности заключения соглашения об установлении сервитута 
в предложенных заявителем границах

   
дата решения уполномоченного                                                                                                                                   Номер решения уполномоченного
органа государственной власти                                                                                                                                    органа государственной власти

  
По результатам рассмотрения заявления № ________________от___________________________об уста-

новлении сервитута с целью ________________________________ (размещение линейных объектов и иных 
сооружений; проведение изыскательских работ; недропользование; проход (проезд) через соседний уча-
сток, строительство, реконструкция, эксплуатация линейных объектов);

на земельном участке: ______________________________(кадастровые номера (при их наличии) зе-
мельных участков, в отношении которых устанавливается публичный сервитут), расположенных 
_____________________________(адреса или описание местоположения земельных участков или земель);

на части земельного участка:  ___________________________ (кадастровые номера (при их наличии) 
земельных участков, в отношении которых устанавливается публичный сервитут), расположенных 
_____________________________(адреса или описание местоположения земельных участков или земель); 
площадью______________________;

уведомляем об установлении сервитута в предложенных заявителем границах (границы территории, 
в отношении которой устанавливается сервитут).

Ф.И.О. ____________________________________,                    Подпись _______________________________ 

Должность уполномоченного 
сотрудника  

Приложение 4
к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Установление сервитута (публичного сервитута) 
в отношении земельного участка, находящегося в государственной 

или муниципальной собственности»

Форма предложения о заключении соглашения об установлении сервитута
в иных границах с приложением схемы границ сервитута на кадастровом плане территории

________________________________________________________________________________
 (наименование уполномоченного органа)

Кому: _______________________________________
ИНН ________________________________________
Представитель: _______________________________
Контактные данные заявителя (представителя): 
_____________________________________________
Тел.: _________________________________________
Эл. почта: ____________________________________

Предложение о заключении соглашения об установлении сервитута

дата решения уполномоченного                                                                                                                                   Номер решения уполномоченного
органа государственной власти                                                                                                                                    органа государственной власти

 
По результатам рассмотрения запроса №_______________от ____________________об установлении сер-

витута с целью _____________________ (размещение линейных объектов, сооружений связи, специальных ин-
формационных знаков и защитных сооружений, не препятствующих разрешенному использованию земельного 
участка, проведение изыскательских работ ведение работ, связанных с пользованием недрами и иные цели));
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на земельном участке: ________________(кадастровые номера (при их наличии) земельных участков, в отно-

шении которых устанавливается публичный сервитут), расположенных ______________________ (адреса или 
описание местоположения земельных участков или земель);

на части земельного участка: ___________________________________ (кадастровые номера (при их наличии)
земельных участков, в отношении которых устанавливается публичный сервитут), расположенных ________

__________________________________(адреса или описание местоположения земельных участков или земель); 
площадью _______________________;

предлагаем _______________________________________ (предложение о заключении соглашения об уста-
новлении сервитута в иных границах).

Границы ___________________ (предлагаемые границы территории, в отношении которой устанавлива-
ется сервитут).

Приложение: схема границ сервитута на кадастровом плане территории.

Ф.И.О. ____________________________________,                    Подпись _______________________________ 

Должность уполномоченного 
сотрудника  

Приложение 5
к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Установление сервитута (публичного сервитута) 
в отношении земельного участка, находящегося в государственной 

или муниципальной собственности»

Форма проекта соглашения об установлении сервитута

СОГЛАШЕНИЕ №  ______
об установлении сервитута

<<Место заключения соглашения>>                                                                                                                                <<Дата>>

___________________________ (наименование ______________________________________ уполномоченного 
органа) в лице ___________________________________________ (ФИО и должность уполномоченного сотруд-
ника, подписавшего проект соглашения), действующего(ей) на основании ________________________ (наиме-
нование НПА, на основании которого действует орган, предоставляющий услугу), именуемая в дальнейшем 
«Сторона 1», с одной стороны, и _____________________________  (Фамилия Заявителя (для ФЛ, ИП) или полное 
наименование организации (для ЮЛ) в лице __________________________________________________________ 
(ФИО уполномоченного лица организации - Заявителя, подписавшего соглашение), ________________________
____________ (в случае если Стороной 2 по договору является физическое лицо, указываются дата рождения, 
данные документа, удостоверяющего личность; в случае если Стороной 2 по договору является индивидуаль-
ный предприниматель или юридическое лицо, дополнительно указываются ИНН и ОГРН заявителя), именуемое 
в дальнейшем «Сторона 2», с другой стороны, совместно именуемые в дальнейшем «Стороны», заключили на-
стоящее Соглашение о нижеследующем:

1. Предмет Соглашения
1.1. Сторона 1 предоставляет Стороне 2 право ограниченного пользования (сервитут) земельным участком/

частью земельного участка с кадастровым номером части земельного участка: (кадастровый номер земель-
ного участка (части земельного участка) в отношении которого устанавливается сервитут), площадью: 
______________________________, местоположением: _______________________________ (адрес (местополо-
жение) земельного участка (части земельного участка) в отношении которого устанавливается сервитут), 
категория земель: ______________________, вид разрешенного использования: ___________________(далее - 
Земельный участок).

1.2. Границы сервитута определены в Схеме границ сервитута на кадастровом плане территории, являю-
щейся неотъемлемой часть настоящего Соглашения, прилагается.

1.3. Срок действия сервитута: _______________________________________________.
1.4. Земельный участок предоставляется Стороне 2 для цели: ______________________________________ 

(размещение линейных объектов, сооружений связи, специальных информационных знаков и защитных соору-
жений, не препятствующих разрешенному использованию земельного участка, проведение изыскательских 
работ ведение работ, связанных с пользованием недрами и иные цели).

1.5. Сервитут вступает в силу после его регистрации в Едином государственном реестре недвижимости.
(п. 1.5 Соглашения применяется в случае, если сервитут устанавливается на срок более трех лет).
1.6. Обязанность по подаче (получению) документов для государственной регистрации сервитута лежит на 

Стороне 2. Расходы, связанные с государственной регистрацией сервитута, несет Сторона.
 

2. Права и обязанности Сторон
2.1. Сторона 1 обязана: __________________________________________________________________________.
2.2. Сторона 1 имеет право: ______________________________________________________________________.
2.3. Сторона 2 обязана: __________________________________________________________________________.
2.4. Сторона 2 имеет право: ______________________________________________________________________,

3. Плата за установление сервитута
3.1. Размер платы за установление сервитута определяется в соответствии с  ____________________________

(реквизиты НПА, устанавливающего Порядок установления платы за установление сервитута).
3.2. Размер платы за установление сервитута на Земельный участок составляет _________________________.

Расчет платы за установление сервитута является неотъемлемой часть настоящего Соглашения.
3.3. Плата за установление сервитута на Земельный участок вносится Стороной 2 путем перечисления де-

нежных средств по следующим реквизитам:  _________________________________________________________.

4. Ответственность Сторон
4.1. Ответственность Сторон за невыполнение (ненадлежащее выполнение) условий настоящего Соглаше-

ния устанавливается в соответствии с действующим законодательством.
4.2. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по 

настоящему Соглашению, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, если эти обсто-
ятельства непосредственно и негативно повлияли на исполнение настоящего договора. Указанные обстоя-
тельства должны быть подтверждены документально уполномоченным органом о наступлении обстоятельств 
непреодолимой силы, заинтересованная сторона незамедлительно обязана уведомить письмом.

4.3. Изменение и расторжение настоящего Соглашения возможно по соглашению сторон или решению суда, 
по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

4.4. Споры и разногласия, возникающие из настоящего Соглашения или в связи с ним, будут решаться сторо-
нами, по возможности, путем переговоров.

4.5. В случаях, когда достижение взаимоприемлемых решений оказывается невозможным, спорные во-
просы между Сторонами передаются на рассмотрение в судебные органы по месту нахождения Земельного 
участка.

5. Иные положения
5.1. Изменения и дополнения к настоящему Соглашению действительны только тогда, когда они оформлены 

в письменном виде и подписаны обеими Сторонами.
5.2. Во всем, что не урегулировано настоящим Соглашением, Стороны будут руководствоваться нормами 

действующего законодательства Российской Федерации.
5.3. Настоящее Соглашение составлено в 3 экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу.
5.4. Неотъемлемыми частями настоящего Соглашения являются:
1) Схема границ сервитута на кадастровом плане территории (на часть земельного участка);
2) Расчет размера платы за установление сервитута.

6. Адреса, реквизиты и подписи Сторон

Сторона 1: __________________________________          Сторона 2: _____________________________________ 

Приложение к Соглашению 
об установлении сервитута

Расчет размера платы за установление сервитута

Расчет размера платы за установление сервитута произведен в порядке:
1) в порядке, установленном органом государственной власти субъекта Российской Федерации, в отношении 

земельных участков, находящихся в собственности субъектов Российской Федерации, и земельных участков, 
государственная собственность на которые не разграничена;

2) в порядке, установленном органом местного самоуправления, в отношении земельных участков, находя-
щихся в муниципальной собственности.

Расчет размера платы за установление сервитута произведен на основании ____________________________ 
(реквизиты НПА, устанавливающего Порядок установления платы за установление сервитута)

Приложение 6
к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Установление сервитута (публичного сервитута) 
в отношении земельного участка, находящегося в государственной 

или муниципальной собственности»

Форма решения об отказе в предоставлении муниципальной подуслуги – 
установление сервитута в отношении земельного участка, находящегося 

в государственной или муниципальной собственности

________________________________________________________________________________
 (наименование уполномоченного органа)

Кому: _______________________________________
ИНН ________________________________________
Представитель: _______________________________
Контактные данные заявителя (представителя): 
_____________________________________________
Тел.: _________________________________________
Эл. почта: ____________________________________

РЕШЕНИЕ
об отказе в предоставлении муниципальной подуслуги – установление сервитута 

в отношении земельного участка, находящегося в государственной 
или муниципальной собственности

№ ___________________________ от __________________ 
(номер и дата решения)

По результатам рассмотрения заявления по услуге ___________________________ (наименование подуслуги)
№ ________________от __________________и приложенных к нему документов принято решение отказать в 
предоставлении услуги, по следующим основаниям:
№ пункта 
адми-
нистра-
тивного 
регла-
мента

Наименование основания для отказа в соответствии 
с единым стандартом

Разъяснение 
причин отказа 
в предостав-
лении услуги

2.13.3.1. Заявление об установлении сервитута направлено в орган исполнительной власти или орган мест-
ного самоуправления, которые не вправе заключать соглашение об установлении сервитута.

Указываются 
основания 
такого вывода

2.13.3.2. Установлено, что планируемое на условиях сервитута использование земельного участка не допу-
скается в соответствии с федеральными законами.

Указываются 
основания 
такого вывода

2.13.3.3. Установлено, что установление сервитута приведет к невозможности использовать земельный 
участок в соответствии с его разрешенным использованием или к существенным затруднениям в 
использовании земельного участка.

Указываются 
основания 
такого вывода

2.13.3.4. Документы (сведения), представленные заявителем, противоречат документам (сведениям), полу-
ченным в рамках межведомственного взаимодействия.

Указываются 
основания 
такого вывода

Вы вправе повторно обратиться в орган, уполномоченный на предоставление услуги с заявлением о предо-
ставлении услуги после устранения указанных нарушений.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в орган, уполномо-
ченный на предоставление услуги, а также в судебном порядке.

Ф.И.О. _______________________________________,            Подпись ____________________________________ 

Должность уполномоченного 
сотрудника   

Приложение 7
к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Установление сервитута (публичного сервитута) 
в отношении земельного участка, находящегося в государственной 

или муниципальной собственности»

Форма заявления о предоставлении муниципальной услуги
«Установление публичного сервитута в отдельных целях»

Заявление об установлении публичного сервитута

____________________________________________________________________________________________________________
(наименование органа, принимающего решение об установлении публичного сервитута)

Сведения о лице, представившем заявление об установлении публичного сервитута (далее – заявитель):
Полное наименование
Сокращенное наименование
Организационно-правовая форма
Почтовый адрес (индекс, субъект Российской Феде-
рации, населенный пункт, улица, дом)
Фактический адрес (индекс, субъект Российской Фе-
дерации, населенный пункт, улица, дом)
Адрес электронной почты
ОГРН
ИНН
Сведения о представителе заявителя:
Фамилия
Имя
Отчество (при наличии)
Адрес электронной почты
Телефон
Наименование и реквизиты документа, подтвержда-
ющего полномочия представителя заявителя

Прошу установить публичный сервитут в отношении земель и (или) земельного(ых) участка(ов) в целях (указываются цели, 
предусмотренные статьей 39.37 Земельного кодекса Российской Федерации или статьей 3.6 Федерального закона от 25 октя-
бря 2001 г. № 137-ФЗ «О введении в действие Земельного кодекса Российской Федерации»):
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Испрашиваемый срок публичного сервитута  

Срок, в течение которого в соответствии с расчетом заявителя использование земельного участка (его части) и (или) располо-
женного на нем объекта недвижимости в соответствии с их разрешенным использованием будет в соответствии с подпунктом 
4 пункта 1 статьи 39.41 Земельного кодекса Российской Федерации невозможно или существенно затруднено (при возникно-
вении таких обстоятельств)
Обоснование необходимости установления публичного сервитута  

Сведения о правообладателе инженерного сооружения, которое переносится в связи с изъятием земельного участка для госу-
дарственных или муниципальных нужд в случае, если заявитель не является собственником указанного инженерного соору-
жения (в данном случае указываются сведения в объеме, предусмотренном пунктом 2 настоящей Формы) (заполняется в слу-
чае, если заявление об установлении публичного сервитута подается с целью установления сервитута в целях реконструкции 
инженерного сооружения, которое переносится в связи с изъятием такого земельного участка для государственных 
или муниципальных нужд)
Кадастровые номера земельных участков (при их наличии), в отношении кото-
рых испрашивается публичный сервитут и границы которых внесены в Единый 
государственный реестр недвижимости

Вид права, на котором инженерное сооружение принадлежит заявителю (если подано заявление об установлении публично-
го сервитута в целях реконструкции или эксплуатации инженерного сооружения)
Сведения о способах представления результатов рассмотрения заявления:
в виде электронного документа, который направляется уполномоченным органом заявителю посред-
ством электронной почты

___________________
(да/нет)

в виде бумажного документа, который заявитель получает непосредственно при личном обращении 
или посредством почтового отправления

___________________
(да/нет)

Документы, прилагаемые к заявлению:  

Подтверждаю согласие на обработку персональных данных (сбор, систематизацию,

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), использование, распространение (в том числе передачу), обе-
зличивание, блокирование, уничтожение персональных данных, а также иных действий, необходимых для обработки пер-
сональных данных в соответствии с законодательством Российской Федерации), в том числе в автоматизированном режиме
Подтверждаю, что сведения, указанные в настоящем заявлении, на дату представления заявления достоверны; документы 
(копии документов) и содержащиеся в них сведения соответствуют требованиям, установленным статьей 39.41 Земельного 
кодекса Российской Федерации
Подпись: Дата:

________________________   ______________________________________________
                    (подпись)                                                           (инициалы, фамилия)

«_ » г.

Приложение 8
к административному регламенту предоставления

 муниципальной услуги «Установление сервитута (публичного сервитута) 
в отношении земельного участка, находящегося в государственной 

или муниципальной собственности»

Форма заявления о предоставлении муниципальной услуги
«Установление сервитута в отношении земельного участка, находящегося в государственной 

(государственной неразграниченной) или муниципальной собственности»

____________________________________________________________________________________________________________
(наименование органа, принимающего решение об установлении публичного сервитута)

Сведения о заявителе

Заявитель обратился лично?
  Заявитель обратился лично

  Обратился представитель заявителя
Данные заявителя Юридического лица

Полное наименование организации

Сокращенное наименование организации

Организационно-правовая форма организации

ОГРН

ИНН

Электронная почта

Почтовый адрес

Фактический адрес

Фамилия Имя Отчество руководителя ЮЛ

Наименование документа, удостоверяющего личность руководителя ЮЛ

Серия и номер документа, удостоверяющего личность руководителя ЮЛ

Дата выдачи документа, удостоверяющего личность руководителя ЮЛ

Телефон руководителя ЮЛ

Данные заявителя Физического лица

Фамилия Имя Отчество

Наименование документа, удостоверяющего личность

Серия

Номер

Дата выдачи

Телефон

Электронная почта

Данные заявителя Индивидуального предпринимателя

Фамилия Имя Отчество
ОГРНИП
ИНН
Наименование документа, удостоверяющего личность
Серия
Номер
Дата выдачи
Телефон
Электронная почта

Сведения о представителе

Кто представляет интересы заявителя?
   Физическое лицо
   Индивидуальный предприниматель

   Юридическое лицо

Обратился руководитель юридического лица?    Обратился руководитель

   Обратилось иное уполномоченное лицо
Представитель Юридическое лицо

Полное наименование

ОГРН

ИНН

Телефон

Электронная почта

Фамилия Имя Отчество

Наименование документа, удостоверяющего личность

Серия

Номер

Дата выдачи

Представитель Физическое лицо
Фамилия Имя Отчество
Наименование документа, удостоверяющего личность
Серия

Номер
Дата выдачи
Телефон
Электронная почта

Представитель Индивидуальный предприниматель
Фамилия Имя Отчество
ОГРНИП
ИНН
Наименование документа, удостоверяющего личность
Серия
Номер
Дата выдачи
Телефон
Электронная почта

Вариант предоставления услуги

Выберите цель публичного сервитута

   Размещение линейных объектов и иных сооружений
   Проведение изыскательских работ
   Недропользование
   Проход (проезд) через соседний участок, 

строительство, реконструкция, эксплуатация 
линейных объектов

   Иные цели
Сервитут устанавливается    На земельный участок

   На часть земельного участка
Для установления сервитута на ЗУ

Предоставить сведения о ЗУ: кадастровый (условный) номер; адрес или описание местоположения ЗУ
Для установления сервитута на часть ЗУ

Часть земельного участка поставлена на 

кадастровый учет?

   Часть земельного участка поставлена на кадастровый 
учет
   Часть земельного участка не поставлена на кадастровый 

учет
Предоставить сведения о части ЗУ: кадастровый номер ЗУ; адрес или описание местоположения ЗУ, площадь 

(в случае, если часть ЗУ поставлена на кадастровый учет)
Предоставить сведения о части ЗУ: кадастровый номер ЗУ; адрес или описание местоположения ЗУ, площадь 

(в случае, если часть ЗУ не поставлена на кадастровый учет)
Схема границ сервитута на кадастровом плане

территории

Приложить документ

Срок установления сервитута
Подпись: Дата:
 "          "                               г.
                                (подпись)                                                                 (инициалы, фамилия)  

Приложение 9
к административному регламенту предоставления 

муниципальной услуги «Установление сервитута (публичного сервитута) 
в отношении земельного участка, находящегося в государственной 

или муниципальной собственности»

Форма решения о возврате документов, 
необходимых для предоставления услуги

________________________________________________________________________________
 (наименование уполномоченного органа)

Кому: _______________________________________
ИНН ________________________________________
Представитель: _______________________________
Контактные данные заявителя (представителя): 
_____________________________________________
Тел.: _________________________________________
Эл. почта: ____________________________________

РЕШЕНИЕ
о возврате документов, необходимых для предоставления услуги

№ _____________________ от ________________________________
(номер и дата решения)

По результатам рассмотрения заявления по услуге  _______________________________ (наименование 
подуслуги) №__________________от _______________________ и приложенных к нему документов приня-
то решение о возврате документов, по следующим основаниям:
№ пункта 
админи-
стративно-
го регла-
мента

Наименование основания для отказа в соответствии с единым стандартом Разъяснение 
причин отказа 
в предостав-
лении услуги

2.12.1.1. Заявление о предоставлении услуги подано в орган государственной власти, орган местного са-
моуправления или организацию, в полномочия которых не входит предоставление услуги

Указываются 
основания 
такого вывода

2.12.1.2. Подача запроса о предоставлении услуги и документов, необходимых для предоставления услу-
ги, в электронной форме с нарушением установленных требований

Указываются 
основания 
такого вывода

2.12.1.3. Представление неполного комплекта документов, необходимых для предоставления услуги Указываются 
основания 
такого вывода

2.12.1.4. Заявитель не является лицом, предусмотренным статьей 39.40 ЗК РФ Указываются 
основания 
такого вывода

2.12.1.5. Подано заявление об установлении публичного сервитута в целях, не предусмотренных статьей 
39.37
Земельного кодекса Российской Федерации

Указываются 
основания 
такого вывода

2.12.1.6. представленные документы утратили силу на момент обращения заявителя с заявлением о пре-
доставлении услуги (документ, удостоверяющий личность; документ, удостоверяющий полномо-
чия представителя заявителя, в случае обращения за предоставлением услуги указанным лицом)

Указываются 
основания 
такого вывода

2.12.1.7. представленные документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации

Указываются 
основания 
такого вывода

2.12.1.8. представленные в электронном виде документы содержат повреждения, наличие которых не 
позволяет в полном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах 
для предоставления услуги

Указываются 
основания 
такого вывода

2.12.1.9. заявление и документы, необходимые для предоставления услуги, поданы в электронной форме 
с нарушением установленных требований

Указываются 
основания 
такого вывода

Вы вправе повторно обратиться в орган, уполномоченный на предоставление услуги с заявлением о предо-
ставлении услуги после устранения указанных нарушений.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в орган, уполномо-
ченный на предоставление услуги, а также в судебном порядке.

Ф.И.О. _______________________________________,            Подпись ____________________________________ 

Должность уполномоченного 
сотрудника   



ВЕСТНИК МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ№ 3 (231), 20 января 2023 г.10101010
Пермский край

Администрация Чайковского городского округа

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
17.01.2023 № 28
Об утверждении административного регламента предоставления 
муниципальной услуги «Выдача разрешения на право вырубки зеленых 
насаждений»

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления 
государственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об об-
щих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», на основании Устава 
Чайковского городского округа

ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления муниципальной услуги «Вы-

дача разрешения на право вырубки зеленых насаждений».
2. Признать утратившими силу:
постановление администрации Чайковского городского округа от 27 декабря 2021 г. № 1389 «Об 

утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача разреше-
ния на право вырубки зеленых насаждений»;

постановление администрации Чайковского городского округа от 25 апреля 2022 г. № 453 «О внесе-
нии изменений в пункт 2.3 административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выда-
ча разрешения на право вырубки зеленых насаждений», утвержденного постановлением администрации 
Чайковского городского округа от 27.12.2021 № 1389»;

постановление администрации Чайковского городского округа от 27 июня 2022 г. № 701 «О внесении 
изменения в пункт 2.6. административного регламента предоставления муниципальной услуги «Выдача 
разрешения на право вырубки зеленых насаждений», утвержденного постановлением администрации 
Чайковского городского округа от 27.12.2021 № 1389».

3. Постановление опубликовать в газете «Огни Камы» и разместить на официальном сайте администра-
ции Чайковского городского округа.

4. Постановление вступает в силу после его официального опубликования.
5. Контроль за исполнением постановления возложить на заместителя главы администрации Чайков-

ского городского округа по инфраструктуре.

Ю.Г. ВОСТРИКОВ, 
глава городского округа –

глава администрации Чайковского городского округа

УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации

Чайковского городского округа
от 17.01.2023 № 28

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления муниципальной услуги

«Выдача разрешения на право 
вырубки зеленых насаждений»

1. Общие положения

1.1. Предмет регулирования 
административного регламента

1.1.1. Административный регламент устанавлива-
ет стандарт предоставления муниципальной услуги 
«Выдача разрешения на право вырубки зеленых на-
саждений» (далее – Муниципальная услуга), устанав-
ливает состав, последовательность и сроки выпол-
нения административных процедур (действий) по 
предоставлению Муниципальной услуги, в том числе 
особенности выполнения административных проце-
дур в электронном виде, формы контроля за испол-
нением Административного регламента, досудебный 
(внесудебный) порядок обжалования решений и дей-
ствий (бездействия) органа местного самоуправле-
ния муниципального образования Чайковского го-
родского округа, должностных лиц Администрации, 
предоставляющих Муниципальную услугу в пределах 
установленных нормативными правовыми актами 
Российской Федерации, Пермского края полномочий 
в соответствии с требованиями Федерального закона 
от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предо-
ставления государственных и муниципальных услуг» 
(далее – Федеральный закон № 210-ФЗ).

1.1.2. Муниципальная услуга предоставляет-
ся в рамках решения вопроса местного значения 
«утверждение правил благоустройства территории 
городского округа, осуществление муниципального 
контроля в сфере благоустройства, предметом кото-
рого является соблюдение правил благоустройства 
территории муниципального, городского округа, в 
том числе требований к обеспечению доступности 
для инвалидов объектов социальной, инженерной и 
транспортной инфраструктур и предоставляемых ус-
луг (при осуществлении муниципального контроля 
в сфере благоустройства может выдаваться предпи-
сание об устранении выявленных нарушений обяза-
тельных требований, выявленных в ходе наблюдения 
за соблюдением обязательных требований (монито-
ринга безопасности), организация благоустройства 
территории городского округа в соответствии с ука-
занными правилами, а также организация использо-
вания, охраны, защиты, воспроизводства городских 
лесов, лесов особо охраняемых природных террито-
рий, расположенных в границах городского округа», 
установленного пунктом 25 части 1 статьи 16 Феде-
рального закона от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об об-
щих принципах организации местного самоуправле-
ния в Российской Федерации».

1.2. Круг заявителей
1.2.1. Заявителями являются физические лица, в 

том числе зарегистрированные в качестве индивиду-
альных предпринимателей, юридические лица, неза-
висимо от права пользования земельным участком, 
за исключением территорий с лесными насаждения-
ми (далее – Заявитель).

1.2.2. Интересы Заявителей, могут представлять 

лица, обладающие соответствующими полномочия-
ми (далее – Представитель Заявителя).

1.2.3. Полномочия Представителя Заявителя под-
тверждаются доверенностью, оформленной в соот-
ветствии с требованиями законодательства Россий-
ской Федерации.

1.3. Требования к порядку информирования 
о предоставлении муниципальной услуги

1.3.1. Информирование о порядке предоставления 
муниципальной услуги осуществляется:

1) непосредственно при личном приеме Заяви-
теля (Представителя Заявителя) в Управление жи-
лищно-коммунального хозяйства и транспорта ад-
министрации Чайковского городского округа (далее 
– орган, предоставляющий муниципальную услугу) 
или многофункциональном центре предоставления 
государственных и муниципальных услуг (далее – 
многофункциональный центр);

2) по телефону органом, предоставляющим му-
ниципальную услугу, или в многофункциональном 
центре; 

3) письменно, в том числе посредством электрон-
ной почты, факсимильной связи;

4) посредством размещения:
в федеральной государственной информационной 

системе «Единый портал государственных и муници-
пальных услуг (функций)» https://www.gosuslugi.ru/ 
(далее – Единый портал);

на официальном сайте органа, предоставляющего 
муниципальную услугу (далее – официальный сайт);

5) посредством размещения информации на ин-
формационных стендах органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, или многофункционального 
центра.

1.3.2. Информирование осуществляется по вопро-
сам, касающимся:

способов подачи заявления о предоставлении му-
ниципальной услуги;

адресов органа, предоставляющего муниципаль-
ную услугу и многофункциональных центров, обра-
щение в которые необходимо для предоставления 
муниципальной услуги;

справочной информации о работе органа, предо-
ставляющего муниципальную услугу (структурных 
подразделений органа, предоставляющего муници-
пальную услугу);

документов, необходимых для предоставления 
услуги;

порядка и сроков предоставления муниципальной 
услуги; 

порядка получения сведений о ходе рассмотре-
ния заявления о предоставлении муниципальной 
услуги и о результатах предоставления муници-
пальной услуги;

порядка досудебного (внесудебного) обжалования 
действий (бездействия) должностных лиц, и принима-
емых ими решений при предоставлении муниципаль-
ной услуги.

Получение информации по вопросам предостав-
ления муниципальной услуги осуществляется бес-
платно.

1.3.3. При устном обращении Заявителя (Предста-
вителя Заявителя) (лично или по телефону) должност-
ное лицо органа, предоставляющего муниципальную 
услугу, работник многофункционального центра, осу-
ществляющий консультирование, подробно и в веж-
ливой (корректной) форме информирует обратив-
шихся по интересующим вопросам.

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с 
информации о наименовании органа, предоставляю-
щего муниципальную услугу в который позвонил За-
явитель (Представитель Заявителя), фамилии, име-
ни, отчества (последнее – при наличии) и должности 
специалиста, принявшего телефонный звонок.

Если должностное лицо органа, предоставляюще-
го муниципальную услугу, не может самостоятельно 
дать ответ, телефонный звонок должен быть переа-
дресован (переведен) на другое должностное лицо 
или же обратившемуся лицу должен быть сообщен те-
лефонный номер, по которому можно будет получить 
необходимую информацию. 

Если подготовка ответа требует продолжительно-
го времени, он предлагает Заявителю один из следу-
ющих вариантов дальнейших действий:

изложить обращение в письменной форме;
назначить другое время для консультаций.
Должностное лицо органа, предоставляющего му-

ниципальную услугу не вправе осуществлять инфор-
мирование, выходящее за рамки стандартных про-
цедур и условий предоставления муниципальной 
услуги, и влияющее прямо или косвенно на принима-
емое решение.

Продолжительность информирования по телефо-
ну не должна превышать 10 минут.

Информирование осуществляется в соответствии с 
графиком приема граждан.

1.3.4. Заявитель (Представитель Заявителя) име-
ет право на получение информации о ходе предо-
ставления муниципальной услуги с использованием 
средств телефонной связи, электронной почты, Еди-
ного портала при наличии технической возможности. 

1.3.5. На Едином портале размещаются сведения, 
предусмотренные Положением о федеральной госу-
дарственной информационной системе «Федераль-
ный реестр государственных и муниципальных услуг 
(функций)», утвержденным постановлением Прави-
тельства Российской Федерации от 24 октября 2011 
г. № 861.

Доступ к информации о сроках и порядке предо-
ставления муниципальной услуги осуществляется без 
выполнения Заявителем каких-либо требований, в 
том числе без использования программного обеспе-
чения, установка которого на технические средства 
Заявителя требует заключения лицензионного или 
иного соглашения с правообладателем программ-
ного обеспечения, предусматривающего взимание 
платы, регистрацию или авторизацию Заявителя, или 
предоставление им персональных данных. 

1.3.6. На официальных стендах в здании органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, размеща-
ется следующая справочная информация:

1) извлечения из нормативных правовых актов, со-
держащих нормы; регламентирующие деятельность 
по предоставлению муниципальной услуги;

2) извлечения из текста административного ре-
гламента; 

3) блок-схема предоставления муниципальной 
услуги; 

4) перечни документов, необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги;

5) перечень услуг, которые являются необходимы-
ми и обязательными для предоставления услуги; 

6) образцы оформления документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, и требо-
вания к ним; 

7) информация о местонахождении, справочных 
телефонах, адресе официального сайта и электрон-
ной почты, графике работы органа, предоставляюще-
го муниципальную услугу; 

8) график приема Заявителей (Представителей Зая-
вителя) должностными лицами органа, предоставля-
ющего муниципальную услугу; 

9) информация о сроках предоставления муници-
пальной услуги; 

10) основания для отказа в приеме документов, 
необходимых для предоставления муниципальной 
услуги; 

11) основания для отказа в предоставлении муни-
ципальной услуги; 

12) порядок информирования о ходе предоставле-
ния муниципальной услуги; 

13) порядок получения консультаций; 
14) порядок обжалования решений, действий (без-

действия) органа, предоставляющего муниципаль-
ную услугу, должностных лиц, органа, предоставляю-
щего муниципальную услугу; 

15) иная информация необходимая для предостав-
ления муниципальной услуги;

16) о месте нахождения и графике работы орга-
на, предоставляющего муниципальную услугу и его 
структурных подразделений, ответственных за пре-
доставление муниципальной услуги, а также много-
функциональных центров;

17) справочные телефоны структурных подразде-
лений органа, предоставляющего муниципальную 
услугу, ответственных за предоставление муници-
пальной услуги, в том числе номер телефона-автоин-
форматора (при наличии);

18) адрес официального сайта, а также электрон-
ной почты и(или) формы обратной связи органа, 
предоставляющего муниципальную услугу в сети 
«Интернет». 

Информация о месте нахождения, графике рабо-
ты, контактных телефонах, адресе электронной почты 
и официальном сайте органа, предоставляющего му-
ниципальную услугу, многофункционального центра 
предоставления государственных и муниципальных 

услуг приведена в приложении 1 к административно-
му регламенту. 

1.3.7. Размещение информации о порядке предо-
ставления муниципальной услуги на информацион-
ных стендах в помещении многофункционального 
центра осуществляется в соответствии с соглашени-
ем, заключенным между многофункциональным цен-
тром и органом, предоставляющим муниципальную 
услугу с учетом требований к информированию, уста-
новленных Административным регламентом. 

1.3.8. Информация о ходе рассмотрения заявления 
о предоставлении муниципальной услуги и о резуль-
татах предоставления муниципальной услуги может 
быть получена Заявителем (Представителем Заявите-
ля) в личном кабинете на Едином портале, а также в 
соответствующем структурном подразделении орга-
на, предоставляющего муниципальную услугу при об-
ращении Заявителя лично, по телефону, посредством 
электронной почты.

2. Стандарт предоставления 
муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги «Выдача 

разрешения на право вырубки зеленых насаждений».

2.2. Наименование органа местного 
самоуправления (организации), 

предоставляющего муниципальную услугу
2.2.1. Органом, предоставляющим муниципальную 

услугу, является Управление жилищно-коммунально-
го хозяйства и транспорта администрации Чайковско-
го городского округа.

2.2.2. Организацией, участвующей в предоставле-
нии муниципальной услуги, является муниципальное 
унитарное предприятие «Комбинат благоустройства 
Чайковского городского округа».

 
2.3. Описание результата предоставления 

муниципальной услуги
2.3.1. Результатом предоставления муниципальной 

услуги является: 
2.3.1.1. разрешение на право вырубки зеленых на-

саждений (далее – Разрешение) (Приложение 2);
2.3.1.2. решение об отказе в предоставлении права 

вырубки зеленых насаждений/ об отказе в приеме до-
кументов, необходимых для предоставления услуги 
(далее – Решение) (Приложение 3). 

2.3.2. Результат предоставления услуги, указанный 
в пункте 2.3.1. настоящего Административного регла-
мента:

а) направляется Заявителю (Представителю Зая-
вителя) в форме электронного документа, подписан-
ного усиленной квалифицированной электронной 
подписью уполномоченного должностного лица, в 
личный кабинет на Едином портале в случае, если та-
кой способ указан в заявлении о выдаче разрешения 
на право вырубки зеленых насаждений;

б) выдается Заявителю (Представителю Заявите-
ля) на бумажном носителе при личном обращении в 
орган, предоставляющий муниципальную услугу или 
в многофункциональный центр в соответствии с вы-
бранным Заявителем способом получения результата 
предоставления услуги.

2.4. Срок предоставления 
муниципальной услуги

2.4.1. Общий срок предоставления муниципальной 
услуги 17 рабочих дней.

2.4.2. Срок принятия решения о предоставлении 
муниципальной услуги 14 рабочих дней.

2.4.3. Срок принятия решения о предоставлении 
муниципальной услуги в случае направления Заяви-
телем (Представителем Заявителя) документов, необ-
ходимых в соответствии с нормативными правовыми 
актами для предоставления муниципальной услуги, 
через МФЦ исчисляется со дня передачи МФЦ таких 
документов в орган, предоставляющий муниципаль-
ную услугу.

2.4.4. Срок приостановления предоставления му-
ниципальной услуги начинается с момента направ-
ления Заявителю (Представителю Заявителя) рас-
чета восстановительной стоимости до получения 
сведений, подтверждающих оплату восстановитель-
ной стоимости.

2.4.5. Срок выдачи (направления по адресу, указан-
ному в заявлении о предоставлении муниципальной 
услуги, либо через МФЦ) Заявителю (Представителю 
Заявителя) документа, подтверждающего принятие 
решения о предоставлении муниципальной услуги 
либо принятие решения об отказе в предоставлении 
муниципальной услуги 2 рабочих дня.

2.4.6. Срок предоставления муниципальной услуги 
через Единый портал 17 рабочих дней.

2.4.7. Срок отказа в предоставлении муниципаль-
ной услуги по причине предоставления неполного 
пакета документов Заявителем (Представителем Зая-
вителя) 3 (три) рабочих дня.

2.5. Правовые основания 
для предоставления муниципальной услуги

2.5.1. Предоставление муниципальной услуги осу-
ществляется в соответствии с:

Конституцией Российской Федерации;
Лесным кодексом Российской Федерации;
Федеральным законом от 24 ноября 1995 г. № 181-

ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской 
Федерации; 
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Федеральным законом от 6 октября 2003 г. № 131-

ФЗ «Об общих принципах организации местного са-
моуправления в Российской Федерации»;

Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ 
«Об информации, информационных технологиях и о 
защите информации»;

Федеральным законом от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ 
«О персональных данных»;

Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ 
«Об организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг»;

Федеральным законом от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ 
«Об электронной подписи»;

Федеральным законом от 10 января 2002 г. № 7-ФЗ 
«Об охране окружающей среды»;

Постановлением Правительства Российской Феде-
рации от 25 июня 2012 г. № 634 «О видах электронной 
подписи, использование которых допускается при 
обращении за получением государственных и муни-
ципальных услуг»;

Постановлением Правительства Российской Фе-
дерации от 25 августа 2012 г. № 852 «Об утвержде-
нии Правил использования усиленной квалифици-
рованной электронной подписи при обращении за 
получением государственных и муниципальных ус-
луг и о внесении изменения в Правила разработки и 
утверждения административных регламентов предо-
ставления государственных услуг»;

Закон Пермского края от 5 апреля 2022 г. № 57-ПК 
«Об озелененных территориях Пермского края»;

Решением Чайковской городской Думы от 20 марта 
2019 г. № 165 «Об утверждении Правил благоустрой-
ства территории муниципального образования «Чай-
ковский городской округ»; 

Решением Чайковской городской Думы от 17 
апреля 2019 г. № 174 «Об утверждении Перечень 
необходимых и обязательных услуг для предостав-
ления администрацией Чайковского городского 
округа, её отраслевыми (функциональными) орга-
нами муниципальных услуг и предоставляемых ор-
ганизациями, участвующими в предоставлении му-
ниципальных услуг»;

Постановлением администрации Чайковского го-
родского округа от 15 ноября 2019 г. № 1813 «Об 
утверждении Порядка подачи и рассмотрения жа-
лоб на решения и действия (бездействие) отраслевых 
(функциональных) органов администрации Чайков-
ского городского округа, руководителей отраслевых 
(функциональных) органов и структурных подразде-
лений администрации Чайковского городского окру-
га при предоставлении муниципальных услуг»;

Постановлением администрации Чайковского го-
родского округа от 5 февраля 2020 г. № 78 «Об утверж-
дении порядка расчета восстановительной стоимо-
сти зеленых насаждений, снесенных на территории 
Чайковского городского округ»;

Постановлением администрации Чайковско-
го городского округа от 2 ноября 2021 г. № 1136 «Об 
утверждении Правил разработки и утверждения ад-
министративных регламентов предоставления муни-
ципальных услуг».

2.6. Исчерпывающий перечень документов 
и сведений, необходимых в соответствии 
с нормативными правовыми актами для 
предоставления муниципальной услуги, 

подлежащих предоставлению Заявителем 
(представителем Заявителя), способы их 
получения Заявителем (представителем 

Заявителя), в том числе в электронной 
форме, порядок их представления

2.6.1. Исчерпывающий перечень документов, необ-
ходимых для предоставления муниципальной услуги, 
подлежащих представлению Заявителем (Представи-
телем Заявителя) самостоятельно:

а) заявление о выдаче разрешения на право вы-
рубки зеленых насаждений (приложение 4). В случае 
представления заявления о выдаче разрешения на 
право вырубки зеленых насаждений в электронной 
форме посредством Единого портала заявление за-
полняется путем внесения соответствующих сведе-
ний в интерактивную форму на Едином портале, без 
необходимости предоставления в иной форме;

б) документ, удостоверяющий личность Заявите-
ля или Представителя Заявителя (предоставляется в 
случае личного обращения в орган, предоставляю-
щий муниципальную услугу, МФЦ). В случае направ-
ления заявления посредством Единого портала све-
дения из документа, удостоверяющего личность 
Заявителя, Представителя Заявителя формируются 
при подтверждении учетной записи в Единой систе-
ме идентификации и аутентификации из состава со-
ответствующих данных указанной учетной записи и 
могут быть проверены путем направления запроса с 
использованием системы межведомственного элек-
тронного взаимодействия;

в) документ, подтверждающий полномочия Пред-
ставителя Заявителя действовать от имени Заявите-
ля (в случае обращения за предоставлением услуги 
Представителя Заявителя). При обращении посред-
ством Единого портала указанный документ, вы-
данный организацией, удостоверяется усиленной 
квалифицированной электронной подписью пра-
вомочного должностного лица организации, а доку-
мент, выданный физическим лицом, - усиленной ква-
лифицированной электронной подписью нотариуса с 
приложением файла открепленной усиленной квали-
фицированной электронной подписи в формате sig;

г) дендроплан или схема с описанием места поло-

жения дерева (с указанием ближайшего адресного 
ориентира, а также информации об основаниях для 
его вырубки;

д) документ с указанием кадастрового номера зе-
мельного участка (при наличии), адреса (местораспо-
ложения) земельного участка, вида проведения ра-
бот, с указанием характеристик зеленых насаждений 
(породы, высоты, диаметра, и т.д.) подлежащих выруб-
ке (перечетная ведомость зеленых насаждений);

е) заключение специализированной организации 
о нарушении естественного освещения в жилом или 
нежилом помещении (в случае отсутствия предписа-
ния надзорных органов);

ж) заключение специализированной организации 
о нарушении строительных, санитарных и иных норм 
и правил, вызванных произрастанием зеленых на-
саждений (при выявлении нарушения строительных, 
санитарных и иных норм и правил, вызванных произ-
растанием зеленых насаждений);

з) задание на выполнение инженерных изысканий 
(в случае проведения инженерно-геологических изы-
сканий).

2.6.2. Исчерпывающий перечень необходимых для 
предоставления муниципальной услуги документов 
(их копий или сведений, содержащихся в них), кото-
рые запрашиваются органом, предоставляющим му-
ниципальную услугу, в порядке межведомственного 
информационного взаимодействия (в том числе с ис-
пользованием единой системы межведомственного 
электронного взаимодействия и подключаемых к ней 
региональных систем межведомственного электрон-
ного взаимодействия) в государственных органах, ор-
ганах местного самоуправления и подведомственных 
государственным органам и органам местного само-
управления организациях, в распоряжении которых 
находятся указанные документы, и которые Заяви-
тель вправе представить по собственной инициативе:

а) сведения из Единого государственного реестра 
юридических лиц (при обращении Заявителя, являю-
щегося юридическим лицом); 

б) сведения из Единого государственного реестра 
индивидуальных предпринимателей (при обраще-
нии Заявителя, являющегося индивидуальным пред-
принимателем);

в) сведения из Единого государственного реестра 
недвижимости об объекте недвижимости, об основ-
ных характеристиках и зарегистрированных правах 
на объект недвижимости;

г) предписание надзорного органа;
д) разрешение на размещение объекта;
е) разрешение на право проведения земляных 

работ;
ж) схема движения транспорта и пешеходов, в 

случае обращения за получением разрешения на 
вырубку зеленых насаждений, проводимой на про-
езжей части;

з) разрешение на строительство.
2.6.3. Требования к предоставлению документов и 

сведений, необходимых для предоставления муни-
ципальной услуги, в том числе в электронной форме:

2.6.3.1. в целях предоставления услуги Заявителю 
(Представителю Заявителя) обеспечивается в много-
функциональных центрах доступ к Единому порталу, 
в соответствии с постановлением Правительства Рос-
сийской Федерации от 22 декабря 2012 года № 1376 
«Об утверждении Правил организации деятельности 
многофункциональных центров предоставления го-
сударственных и муниципальных услуг».

2.6.3.2. Заявитель или Представитель Заявителя 
представляет в орган, предоставляющий муници-
пальную услугу заявление о выдаче разрешения на 
право вырубки зеленых насаждений по форме, при-
веденной в приложении 4 к настоящему Админи-
стративному регламенту, а также прилагаемые к нему 
документы, указанные в пункте 2.6.1. настоящего Ад-
министративного регламента, одним из следующих 
способов по выбору Заявителя (Представителя Зая-
вителя):

а) в электронной форме посредством федеральной 
государственной информационной системы «Еди-
ный портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)».

В случае представления заявления о выдаче раз-
решения на право вырубки зеленых насаждений и 
прилагаемых к нему документов указанным спосо-
бом Заявитель или его Представитель, прошедшие 
процедуры регистрации, идентификации и аутенти-
фикации с использованием федеральной государ-
ственной информационной системы «Единая система 
идентификации и аутентификации в инфраструкту-
ре, обеспечивающей информационно-технологиче-
ское взаимодействие информационных систем, ис-
пользуемых для предоставления государственных и 
муниципальных услуг в электронной форме» (далее 
– ЕСИА) или иных государственных информационных 
систем, если такие государственные информацион-
ные системы в установленном Правительством Рос-
сийской Федерации порядке обеспечивают взаимо-
действие с ЕСИА, при условии совпадения сведений 
о физическом лице в указанных информационных си-
стемах, заполняют форму указанного заявления с ис-
пользованием интерактивной формы в электронном 
виде, без необходимости дополнительной подачи за-
явления в какой-либо иной форме.

Заявление о выдаче разрешения на право вырубки 
зеленых насаждений направляется Заявителем или 
его представителем вместе с прикрепленными элек-
тронными документами, указанными в пункте 2.6.1. 
настоящего Административного регламента. Заявле-

ние подписывается Заявителем или его представи-
телем, уполномоченным на подписание такого заяв-
ления, усиленной квалифицированной электронной 
подписью, либо усиленной неквалифицированной 
электронной подписью, сертификат ключа провер-
ки которой создан и используется в инфраструктуре, 
обеспечивающей информационно-технологическое 
взаимодействие информационных систем, исполь-
зуемых для предоставления государственных и му-
ниципальных услуг в электронной форме, которая 
создается и проверяется с использованием средств 
электронной подписи и средств удостоверяющего 
центра, имеющих подтверждение соответствия тре-
бованиям, установленным федеральным органом 
исполнительной власти в области обеспечения без-
опасности в соответствии с частью 5 статьи 8 Феде-
рального закона «Об электронной подписи», а также 
при наличии у владельца сертификата ключа провер-
ки ключа простой электронной подписи, выданного 
ему при личном приеме в соответствии с Правилами 
использования простой электронной подписи при 
обращении за получением государственных и муни-
ципальных услуг, утвержденными постановлением 
Правительства Российской Федерации от 25 января 
2013 г. № 33 «Об использовании простой электрон-
ной подписи при оказании государственных и муни-
ципальных услуг», в соответствии с Правилами опре-
деления видов электронной подписи, использование 
которых допускается при обращении за получением 
государственных и муниципальных услуг, утвержден-
ными постановлением Правительства Российской 
Федерации от 25 июня 2012 г. № 634 «О видах элек-
тронной подписи, использование которых допуска-
ется при обращении за получением государственных 
и муниципальных услуг» (далее – усиленная неквали-
фицированная электронная подпись).

б) на бумажном носителе посредством личного 
обращения в орган местного самоуправления, в том 
числе через многофункциональный центр в соответ-
ствии с соглашением о взаимодействии между много-
функциональным центром и администраций Чайков-
ского городского округа.

2.6.3.3. Документы, прилагаемые Заявителем (Пред-
ставителем Заявителя) к заявлению о выдаче разре-
шения на право вырубки зеленых насаждений, пред-
ставляемые в электронной форме, направляются в 
следующих форматах:

а) xml - для документов, в отношении которых 
утверждены формы и требования по формирова-
нию электронных документов в виде файлов в фор-
мате xml;

б) doc, docx, odt - для документов с текстовым со-
держанием, не включающим формулы;

в) pdf, jpg, jpeg, png, bmp, tiff - для документов с тек-
стовым содержанием, в том числе включающих фор-
мулы и (или) графические изображения, а также доку-
ментов с графическим содержанием;

г) zip, rar – для сжатых документов в один файл;
д) sig – для открепленной усиленной квалифициро-

ванной электронной подписи.
Документы, прилагаемые Заявителем (Представи-

телем Заявителя) к заявлению о выдаче разрешения 
на право вырубки зеленых насаждений, представляе-
мые в электронной форме, должны обеспечивать воз-
можность идентифицировать документ и количество 
листов в документе.

2.6.3.4. В случае если оригиналы документов, 
прилагаемых к заявлению о выдаче разрешения 
на право вырубки зеленых насаждений, выданы и 
подписаны органом, предоставляющим муници-
пальную услугу на бумажном носителе, допускается 
формирование таких документов, представляемых 
в электронной форме, путем сканирования непо-
средственно с оригинала документа (использова-
ние копий не допускается), которое осуществляет-
ся с сохранением ориентации оригинала документа 
в разрешении 300 - 500 dpi (масштаб 1:1) и всех ау-
тентичных признаков подлинности (графической 
подписи лица, печати, углового штампа бланка), с 
использованием следующих режимов:

а) «черно-белый» (при отсутствии в документе гра-
фических изображений и (или) цветного текста);

б) «оттенки серого» (при наличии в документе гра-
фических изображений, отличных от цветного графи-
ческого изображения);

в) «цветной» или «режим полной цветопередачи» 
(при наличии в документе цветных графических изо-
бражений либо цветного текста).

Количество файлов должно соответствовать коли-
честву документов, каждый из которых содержит тек-
стовую и(или) графическую информацию.

2.7. Исчерпывающий перечень оснований 
отказа в приеме документов, необходимых для 

предоставления муниципальной услуги
2.7.1. Заявление о предоставлении услуги подано в 

орган государственной власти, орган местного самоу-
правления или организацию, в полномочия которых 
не входит предоставление услуги.

2.7.2. Представление неполного комплекта доку-
ментов, необходимых для предоставления услуги.

2.7.3. Представленные Заявителем (Представите-
лем Заявителя) документы утратили силу на момент 
обращения за услугой.

2.7.4. Представленные Заявителем (Представите-
лем Заявителя) документы содержат подчистки и ис-
правления текста, не заверенные в порядке, установ-
ленном законодательством Российской Федерации.

2.7.5. Документы содержат повреждения, наличие 

которых не позволяет в полном объеме использовать 
информацию и сведения, содержащиеся в докумен-
тах для предоставления услуги.

2.7.6. Неполное заполнение полей в форме заявле-
ния, в том числе в интерактивной форме заявления на 
ЕПГУ.

2.7.7. Подача запроса о предоставлении услуги и 
документов, необходимых для предоставления услу-
ги, в электронной форме с нарушением установлен-
ных требований.

2.7.8. Несоблюдение установленных статьей 11 Фе-
дерального закона от 6 апреля 2011 г. № П3-ФЗ «Об 
электронной подписи» условий признания действи-
тельности, усиленной квалифицированной электрон-
ной подписи.

2.7.9. Решение об отказе в приеме документов, ука-
занных в пункте 2.6.1. настоящего Административ-
ного регламента, оформляется по форме согласно 
Приложению 3 к настоящему Административному ре-
гламенту.

Решение об отказе в приеме документов, указан-
ных в пункте 2.6.1. настоящего Административного 
регламента, направляется Заявителю способом, опре-
деленным Заявителем (Представителем Заявителя) 
в заявлении о выдаче разрешения на право выруб-
ки зеленых насаждений, не позднее одного рабоче-
го дня, следующего за днем регистрации такого за-
явления, либо выдается в день личного обращения 
за получением указанного решения в многофункци-
ональный центр или орган, предоставляющий муни-
ципальную услугу.

Отказ в приеме документов, указанных в пункте 
2.6.1. настоящего Административного регламента, не 
препятствует повторному обращению Заявителя в ор-
ган, предоставляющий муниципальную услугу.

2.8. Исчерпывающий перечень 
оснований отказа в предоставлении услуги

2.8.1. Наличие противоречивых сведений в заявле-
нии и приложенных к нему документах.

2.8.2. Несоответствие информации, которая содер-
жится в документах и сведениях, представленных За-
явителем, данным, полученным в результате межве-
домственного электронного взаимодействия.

2.8.3. Выявлена возможность сохранения зеленых 
насаждений.

2.8.4. Несоответствие документов, представляемых 
Заявителем (Представителем Заявителя), по форме 
или содержанию требованиям законодательства Рос-
сийской Федерации.

2.8.5. Запрос подан неуполномоченным лицом.
2.8.6. Представление неполного комплекта доку-

ментов, необходимых для предоставления услуги.
2.8.7. Решение об отказе в предоставлении услуги, 

оформляется по форме согласно приложению 3 к на-
стоящему Административному регламенту.

Решение об отказе в предоставлении услуги, на-
правляется Заявителю (Представителю Заявителя) 
способом, определенным Заявителем (Представите-
лем Заявителя) в заявлении о выдаче разрешения на 
право вырубки зеленых насаждений, не позднее ра-
бочего дня, следующего за днем принятия такого ре-
шения, либо выдается в день личного обращения за 
получением указанного решения в многофункцио-
нальный центр или в орган, предоставляющий муни-
ципальную услугу.

2.9. Порядок, размер и основания 
взимания государственной пошлины или иной 

оплаты, взимаемой за предоставление 
муниципальной услуги

2.9.1. Предоставление услуги осуществляется без 
взимания платы. 

2.9.2. Оплата восстановительной стоимости или ор-
ганизация компенсационного озеленения осущест-
вляется в соответствии действующим законодатель-
ством.

Компенсационное озеленение может проводиться 
в натуральной или денежной форме в целях восста-
новления нарушенной природной среды, возмеще-
ния вреда, причиненного окружающей среде. Рас-
чет восстановительной стоимости (Приложение 8) 
осуществляется в соответствии с методикой, утверж-
денной постановлением администрации Чайковско-
го городского округа от 5 февраля 2020 г. № 78 «Об 
утверждении порядка расчета восстановительной 
стоимости зеленых насаждений, снесенных на терри-
тории Чайковского городского округ».

2.10. Максимальный срок ожидания в 
очереди при подаче Заявителем запроса о 
предоставлении муниципальной услуги и 

при получении результата предоставления 
муниципальной услуги

Максимальный срок ожидания в очереди при по-
даче запроса о предоставлении муниципальной ус-
луги и при получении результата предоставления 
муниципальной услуги в органе, предоставляющем 
муниципальную услугу или многофункциональном 
центре составляет не более 15 минут.

2.11. Срок регистрации запроса Заявителя о 
предоставлении муниципальной услуги, в том 

числе в электронной форме
2.11.1.  Регистрация заявления о выдаче разреше-

ния на право вырубки зеленых насаждений, пред-
ставленного Заявителем (Представителем Заявителя) 
указанными в пункте 2.6.1. настоящего Администра-
тивного регламента способами в орган, предостав-



ВЕСТНИК МЕСТНОГО САМОУПРАВЛЕНИЯ№ 3 (231), 20 января 2023 г.12121212
ляющий муниципальную услугу осуществляется не 
позднее одного рабочего дня, следующего за днем 
его поступления.

2.11.2. В случае представления заявления о выда-
че разрешения на право вырубки зеленых насажде-
ний в электронной форме способом, указанным в 
подпункте «а» пункта 2.6.3.2. настоящего Администра-
тивного регламента, вне рабочего времени органа, 
предоставляющего муниципальную услугу либо в вы-
ходной, нерабочий праздничный день днем получе-
ния заявления о выдаче разрешения на право выруб-
ки зеленых насаждений считается первый рабочий 
день, следующий за днем представления Заявителем 
указанного заявления.

2.12. Требования к помещениям, в которых 
предоставляется муниципальная услуга

Требования к помещениям, в которых предостав-
ляется муниципальная услуга: 

2.12.1. здание, в котором предоставляется муници-
пальная услуга, находится в зоне пешеходной доступ-
ности от остановок общественного транспорта. Вход 
в здание оборудован удобной лестницей с поручня-
ми, а также пандусами для беспрепятственного пере-
движения инвалидных колясок, детских колясок.

2.12.2. прием Заявителей (Представителей Заяви-
теля) осуществляется в специально выделенных для 
этих целей помещениях.

Места ожидания и приема Заявителей (Предста-
вителей Заявителя) соответствуют комфортным ус-
ловиям для Заявителей (Представителей Заявителя), 
в том числе для лиц с ограниченными возможно-
стями здоровья, и оптимальным условиям работы 
специалистов.

Места для приема Заявителей (Представителей За-
явителя) оборудованы информационными табличка-
ми (вывесками) с указанием:

номера кабинета (окна);
фамилии, имени, отчества и должности специали-

ста, осуществляющего предоставление муниципаль-
ной услуги или информирование о предоставлении 
муниципальной услуги.

Места ожидания оборудованы стульями, кресель-
ными секциями, скамьями (банкетками). Количество 
мест ожидания определяется исходя из фактической 
нагрузки и возможностей для их размещения в зда-
нии, и составляет не менее 5 мест.

Места для заполнения документов оборудованы 
стульями, столами (стойками) и обеспечены образца-
ми заполнения документов, бланками документов и 
канцелярскими принадлежностями.

2.12.3. информационные стенды содержат полную 
и актуальную информацию о порядке предоставле-
ния муниципальной услуги. Тексты информацион-
ных материалов, которые размещаются на инфор-
мационных стендах, печатаются удобным для чтения 
шрифтом, без исправлений, с выделением наиболее 
важной информации полужирным начертанием или 
подчеркиванием.

2.12.4. в соответствии с законодательством Россий-
ской Федерации о социальной защите инвалидов, им 
обеспечиваются:

2.12.4.1. условия беспрепятственного доступа к 
объекту (зданию, помещению), в котором она предо-
ставляется, а также для беспрепятственного пользо-
вания транспортом, средствами связи и информации;

2.12.4.2. возможность самостоятельного передви-
жения по территории, на которой расположены объ-
екты (здания, помещения), в которых предоставляют-
ся услуги, а также входа в такие объекты и выхода из 
них, посадки в транспортное средство и высадки из 
него, в том числе с использованием кресла-коляски;

2.12.4.3. сопровождение инвалидов, имеющих 
стойкие расстройства функции зрения и самостоя-
тельного передвижения;

2.12.4.4. надлежащее размещение оборудования 
и носителей информации, необходимых для обеспе-
чения беспрепятственного доступа инвалидов к объ-
ектам (зданиям, помещениям), в которых предостав-
ляются услуги, и к услугам с учетом ограничений их 
жизнедеятельности;

2.12.4.5. дублирование необходимой для инвали-
дов звуковой и зрительной информации, а также над-
писей, знаков и иной текстовой и графической инфор-
мации знаками, выполненными рельефно-точечным 
шрифтом Брайля;

2.12.4.6. допуск сурдопереводчика и тифлосурдо-
переводчика;

2.12.4.7. допуск на объекты (здания, помещения), в 
которых предоставляются услуги, собаки-проводника 
при наличии документа, подтверждающего ее специ-
альное обучение и выдаваемого по форме и в поряд-
ке, которые определяются федеральным органом ис-
полнительной власти, осуществляющим функции по 
выработке и реализации государственной политики 
и нормативно-правовому регулированию в сфере со-
циальной защиты населения;

2.12.4.8. оказание инвалидам помощи в преодоле-
нии барьеров, мешающих получению ими услуг на-
равне с другими лицами.

2.12.5. На каждой стоянке (остановке) автотранс-
портных средств около органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, выделяется не менее 10 про-
центов мест (но не менее одного места) для парковки 
специальных автотранспортных средств инвалидов. 
Указанные места для парковки не должны занимать 
иные транспортные средства. Инвалиды пользуются 
местами для парковки специальных автотранспорт-
ных средств бесплатно.

2.13. Показатели доступности 
и качества муниципальной услуги

2.13.1. Основными показателями доступности пре-
доставления муниципальной услуги являются:

а) наличие полной и понятной информации о по-
рядке, сроках и ходе предоставления муниципальной 
услуги в информационно- телекоммуникационных 
сетях общего пользования (в том числе в сети «Интер-
нет»), средствах массовой информации;

б) возможность получения Заявителем (Предста-
вителем Заявителя) уведомлений о предоставлении 
муниципальной услуги с помощью Единого портала;

в) возможность получения информации о ходе 
предоставления муниципальной услуги, в том числе 
с использованием информационно- коммуникацион-
ных технологий;

г) возможность получения муниципальной услуги 
в МФЦ в соответствии с соглашением о взаимодей-
ствии, заключенным между МФЦ и администрацией 
Чайковского городского округа, с момента вступле-
ния в силу соглашения о взаимодействии.

2.13.2. Основными показателями качества предо-
ставления муниципальной услуги являются:

а) своевременность предоставления муниципаль-
ной услуги в соответствии со стандартом ее предо-
ставления, установленным настоящим Администра-
тивным регламентом;

б) минимально возможное количество взаимодей-
ствий гражданина с должностными лицами, участву-
ющими в предоставлении муниципальной услуги;

в) отсутствие обоснованных жалоб на действия 
(бездействие) сотрудников и их некорректное (невни-
мательное) отношение к Заявителям;

г) отсутствие нарушений установленных сроков в 
процессе предоставления муниципальной услуги;

д) отсутствие заявлений об оспаривании решений, 
действий (бездействия) органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, его должностных лиц, при-
нимаемых (совершенных) при предоставлении муни-
ципальной услуги, по итогам рассмотрения которых 
вынесены решения об удовлетворении (частичном 
удовлетворении) требований Заявителей.

2.14. Перечень услуг, которые являются 
необходимыми и обязательными для 

предоставления муниципальной услуги
Услуги, необходимые и обязательные для предо-

ставления муниципальной услуги, отсутствуют.

2.15. Иные требования, в том числе 
учитывающие особенности предоставления 

муниципальной услуги в многофункциональных 
центрах предоставления государственных 

и муниципальных услуг и особенности 
предоставления муниципальной услуги в 

электронной форме
2.15.1. Информация о муниципальной услуге:
2.15.1.1. внесена в реестр государственных услуг 

(функций), предоставляемых органами местного са-
моуправления муниципальных образований Перм-
ского края;

2.15.1.2. размещена на Едином портале.
2.15.2. В случае обеспечения возможности пре-

доставления муниципальной услуги в электронной 
форме Заявитель (Представитель Заявителя) вправе 
направить документы, указанные в пункте 2.6.1. Ад-
министративного регламента, в электронной форме 
следующими способами:

2.15.2.1. по электронной почте органа, предостав-
ляющего муниципальную услугу;

2.15.2.2. через Единый портал.
2.15.3. Заявление и документы, необходимые для 

предоставления муниципальной услуги, представля-
емые в форме электронных документов, подписыва-
ются электронной подписью, с соблюдением требова-
ний статьи 10 Федерального закона от 6 апреля 2011 г. 
№ 63-ФЗ «Об электронной подписи».

2.15.4. Заявитель (Представитель Заявителя) впра-
ве подать документы, указанные в пункте 2.6.1. Ад-
министративного регламента, в МФЦ в соответствии 
с соглашением о взаимодействии, заключенным меж-
ду МФЦ и администрацией Чайковского городско-
го округа, с момента вступления в силу соглашения о 
взаимодействии.

2.15.5. При предоставлении муниципальной услуги 
запрещается требовать от Заявителя:

2.15.5.1. представления документов и информации 
или осуществления действий, представление или осу-
ществление которых не предусмотрено нормативны-
ми правовыми актами, регулирующими отношения, 
возникающие в связи с предоставлением муници-
пальной услуги;

2.15.5.2. представления документов и информации, 
которые в соответствии с нормативными правовыми 
актами Российской Федерации и Пермского края, му-
ниципальными правовыми актами администрации 
Чайковского городского округа находятся в распоря-
жении органов, предоставляющих муниципальную 
услугу, государственных органов, органов местного 
самоуправления и(или)подведомственных государ-
ственным органам и органам местного самоуправ-
ления организаций, участвующих в предоставлении 
муниципальных услуг, за исключением документов, 
указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 
27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предостав-
ления государственных и муниципальных услуг» (да-
лее – Федеральный закон № 210-ФЗ);

2.15.5.3. представления документов и информа-
ции, отсутствие и(или) недостоверность которых не 

указывались при первоначальном отказе в приеме 
документов, необходимых для предоставления му-
ниципальной услуги, либо в предоставлении муници-
пальной услуги, за исключением следующих случаев:

1) изменение требований нормативных правовых 
актов, касающихся предоставления муниципальной 
услуги, после первоначальной подачи заявления о 
предоставлении муниципальной услуги;

2) наличие ошибок в заявлении о предоставле-
нии муниципальной услуги и документах, поданных 
Заявителем (Представителем Заявителя) после пер-
воначального отказа в приеме документов, необхо-
димых для предоставления муниципальной услуги, 
либо в предоставлении муниципальной услуги и не 
включенных в представленный ранее комплект до-
кументов;

3) истечение срока действия документов или изме-
нение информации после первоначального отказа в 
приеме документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги, либо в предоставлении 
муниципальной услуги;

4) выявление документально подтвержденного 
факта (признаков) ошибочного или противоправно-
го действия (бездействия) должностного лица орга-
на, предоставляющего муниципальную услугу, слу-
жащего, работника многофункционального центра, 
работника организации, предусмотренной частью 
1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, при 
первоначальном отказе в приеме документов, необ-
ходимых для предоставления муниципальной услу-
ги, либо в предоставлении муниципальной услуги, 
о чем в письменном виде за подписью руководите-
ля органа, предоставляющего муниципальную услу-
гу, руководителя многофункционального центра при 
первоначальном отказе в приеме документов, необ-
ходимых для предоставления муниципальной услуги, 
либо руководителя организации, предусмотренной 
частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, 
уведомляется Заявитель (Представитель Заявителя), 
а также приносятся извинения за доставленные неу-
добства.

 
3. Состав, последовательность и сроки 

выполнения административных процедур 
(действий), требования к порядку их 

выполнения, в том числе особенности 
выполнения административных процедур 
(действий) в электронной форме, а также 

особенности выполнения административных 
процедур в многофункциональных центрах

3.1. Исчерпывающий перечень 
административных процедур

3.1.1. Предоставление муниципальной услуги 
включает в себя следующие административные про-
цедуры:

а) прием, регистрация заявления о предоставле-
нии муниципальной услуги и документов, необходи-
мых для предоставления муниципальной услуги;

б) рассмотрение документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги, и принятие 
решения о предоставлении (об отказе в предоставле-
нии) муниципальной услуги; 

в) выдача (направление) Заявителю (Представите-
лю Заявителя) Разрешения либо Решения.

3.1.2. Состав, последовательность и сроки выполне-
ния административных процедур при предоставле-
нии муниципальной услуги представлено в Приложе-
нии 5 к настоящему Административному регламенту.

3.1.3. Блок-схема предоставления муниципальной 
услуги приведена в приложении 6 к Административ-
ному регламенту.

3.2. Перечень административных 
процедур (действий) при предоставлении 

муниципальной услуги в электронной форме
При предоставлении муниципальной услуги в 

электронной форме Заявителю (Представителю Зая-
вителя) обеспечиваются:

получение информации о порядке и сроках предо-
ставления муниципальной услуги;

формирование заявления;
прием и регистрация органом, предоставляющим 

муниципальную услугу, заявления и иных докумен-
тов, необходимых для предоставления муниципаль-
ной услуги;

получение результата предоставления муници-
пальной услуги;

получение сведений о ходе рассмотрения заявле-
ния;

осуществление оценки качества предоставления 
муниципальной услуги;

досудебное (внесудебное) обжалование решений 
и действий (бездействия) органа, предоставляющего 
муниципальную услугу, либо действия (бездействие) 
должностных лиц органа, предоставляющего муници-
пальную услугу.

3.3. Порядок осуществления 
административных процедур (действий) 

в электронной форме
3.3.1. Формирование заявления.
Формирование заявления осуществляется посред-

ством заполнения электронной формы заявления на 
Едином портале, региональном портале, без необ-
ходимости дополнительной подачи заявления в ка-
кой-либо иной форме.

Форматно-логическая проверка сформированно-
го заявления осуществляется после заполнения Зая-

вителем каждого из полей электронной форме заяв-
ления.

При выявлении некорректно заполненного поля 
электронной формы заявления Заявитель (Пред-
ставитель Заявителя) уведомляется о характере 
выявленной ошибки и порядке ее устранения по-
средством информационного сообщения непосред-
ственно в электронной форме заявления.

При формировании заявления Заявителю (Пред-
ставителю Заявителя) обеспечивается:

а) возможность копирования и сохранения заявле-
ния и иных документов, указанных в пункте 2.6.1. ад-
министративного регламента, необходимых для пре-
доставления муниципальной услуги;

б) возможность печати на бумажном носителе ко-
пии электронной формы заявления;

в) сохранение ранее введенных в электронную 
форму заявления значений в любой момент по же-
ланию пользователя, в том числе при возникновении 
ошибок ввода и возврате для повторного ввода зна-
чений в электронную форму заявления;

г) заполнение полей электронной формы заявле-
ния до начала ввода сведений Заявителем (Предста-
вителем Заявителя) с использованием сведений, раз-
мещенных в ЕСИА, и сведений, опубликованных на 
Едином портале, региональном портале, в части, ка-
сающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА;

д) возможность вернуться на любой из этапов за-
полнения электронной формы заявления без потери 
ранее введенной информации;

е) возможность доступа Заявителя (Представителя 
Заявителя) на Едином портале, региональном порта-
ле, к ранее поданным им заявлениям в течение не ме-
нее одного года, а также частично сформированных 
заявлений – в течение не менее 3 месяцев.

Сформированное и подписанное заявление и иные 
документы, необходимые для предоставления муни-
ципальной услуги, направляются в орган, предостав-
ляющий муниципальную услугу, посредством Едино-
го портала, регионального портала.

3.3.2. Орган, предоставляющий муниципальную ус-
лугу, обеспечивает в срок не позднее 1 рабочего дня с 
момента подачи заявления на Единый портал, регио-
нальный портал, а в случае его поступления в выход-
ной, нерабочий праздничный день, – в следующий за 
ним первый рабочий день:

а) прием документов, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги, и направление Заяви-
телю (Представителю Заявителя) электронного сооб-
щения о поступлении заявления;

б) регистрацию заявления и направление Зая-
вителю (Представителю Заявителя) уведомления 
о регистрации заявления либо об отказе в приеме 
документов, необходимых для предоставления муни-
ципальной услуги.

3.3.3. Электронное заявление становится доступ-
ным для должностного лица органа, предоставляю-
щего муниципальную услугу, ответственного за при-
ем и регистрацию заявления (далее – ответственный 
за исполнение административной процедуры), в го-
сударственной информационной системе, исполь-
зуемой органом, предоставляющим муниципальную 
услугу, для предоставления муниципальной услуги 
(далее – ГИС).

Ответственный за исполнение административной 
процедуры:

проверяет наличие электронных заявлений, посту-
пивших посредством Единого портала, регионально-
го портала, с периодичностью не реже 2 раз в день;

рассматривает поступившие заявления и прило-
женные образы документов (документы);

производит действия в соответствии с пунктом 
3.3.2 административного регламента.

3.3.4. Заявителю (Представителю Заявителя) в каче-
стве результата предоставления муниципальной ус-
луги обеспечивается возможность получения доку-
мента:

в форме электронного документа, подписанного 
усиленной квалифицированной электронной под-
писью уполномоченного должностного лица органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, направ-
ленного Заявителю в личный кабинет на Едином пор-
тале, региональном портале;

в виде бумажного документа, подтверждающего 
содержание электронного документа, который Заяви-
тель (Представитель Заявителя) получает при личном 
обращении в многофункциональном центре.

3.3.5. Получение информации о ходе рассмотрения 
заявления и о результате предоставления муници-
пальной услуги производится в личном кабинете на 
Едином портале, региональном портале, при условии 
авторизации. Заявитель (Представитель Заявителя) 
имеет возможность просматривать статус электрон-
ного заявления, а также информацию о дальнейших 
действиях в личном кабинете по собственной иници-
ативе, в любое время.

При предоставлении муниципальной услуги в 
электронной форме Заявителю направляется:

а) уведомление о приеме и регистрации заявле-
ния и документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги, содержащее сведения о 
факте приема заявления и документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, и начале 
процедуры предоставления муниципальной услуги, а 
также сведения о дате и времени окончания предо-
ставления муниципальной услуги либо отказ в при-
еме документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, в соответствии с пунктом 2.7. 
административного регламента;
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б) уведомление о результатах рассмотрения доку-

ментов, необходимых для предоставления муници-
пальной услуги, содержащее сведения о принятии 
положительного решения о предоставлении муни-
ципальной услуги и возможности получить результат 
предоставления муниципальной услуги либо реше-
ние об отказе в предоставлении муниципальной ус-
луги, в соответствии с пунктом 2.8. административно-
го регламента.

3.3.6. Оценка качества предоставления муници-
пальной услуги.

Оценка качества предоставления муниципальной 
услуги осуществляется в соответствии с Правилами 
оценки гражданами эффективности деятельности ру-
ководителей территориальных органов федеральных 
органов исполнительной власти (их структурных под-
разделений) с учетом качества предоставления ими 
государственных услуг, а также применения резуль-
татов указанной оценки как основания для принятия 
решений о досрочном прекращении исполнения со-
ответствующими руководителями своих должност-
ных обязанностей, утвержденными постановлением 
Правительства Российской Федерации от 12 декабря 
2012 г. № 1284 «Об оценке гражданами эффективно-
сти деятельности руководителей территориальных 
органов федеральных органов исполнительной вла-
сти (их структурных подразделений) и территориаль-
ных органов государственных внебюджетных фондов 
(их региональных отделений) с учетом качества пре-
доставления государственных услуг, руководителей 
многофункциональных центров предоставления го-
сударственных и муниципальных услуг с учетом каче-
ства организации предоставления государственных и 
муниципальных услуг, а также о применении резуль-
татов указанной оценки как основания для принятия 
решений о досрочном прекращении исполнения со-
ответствующими руководителями своих должност-
ных обязанностей».

3.3.7. Заявителю (Представителю Заявителя) обе-
спечивается возможность направления жалобы на 
решения, действия или бездействие органа, предо-
ставляющего муниципальную услугу, должностного 
лица органа, предоставляющего муниципальную ус-
лугу, либо муниципального служащего в соответствии 
со статьей 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ и в по-
рядке, установленном постановлением Правитель-
ства Российской Федерации от 20 ноября 2012 г. № 
1198 «О федеральной государственной информаци-
онной системе, обеспечивающей процесс досудебно-
го, (внесудебного) обжалования решений и действий 
(бездействия), совершенных при предоставлении го-
сударственных и муниципальных услуг».

4. Формы контроля за исполнением 
административного регламента

4.1. Порядок осуществления текущего контроля 
за соблюдением и исполнением должностными 
лицами, муниципальными служащими органа, 

предоставляющего муниципальную услугу, 
положений регламента и иных нормативных 

правовых актов, устанавливающих требования 
к предоставлению муниципальной услуги, 

а также принятием ими решений
4.1.1. Общий контроль за предоставлением му-

ниципальной услуги возложен на заместителя гла-
вы администрации Чайковского городского округа 
по инфраструктуре, в соответствии с должностными 
обязанностями.

4.1.2. Текущий контроль за соблюдением последо-
вательности и сроков исполнения административных 
действий и выполнения административных проце-
дур, определенных административным регламентом, 
осуществляется руководителем управления жилищ-
но-коммунального хозяйства и транспорта админи-
страции Чайковского городского округа, в соответ-
ствии с должностными обязанностями.

Для текущего контроля используются сведения 
служебной корреспонденции, устная и письмен-
ная информация специалистов и должностных лиц 
управления жилищно-коммунального хозяйства и 
транспорта администрации Чайковского городского 
округа.

Текущий контроль осуществляется путем проведе-
ния проверок:

а) решений о предоставлении (об отказе в предо-
ставлении) муниципальной услуги;

б) выявления и устранения нарушений прав 
граждан;

в) рассмотрения, принятия решений и подготов-
ки ответов на обращения граждан, содержащие жа-
лобы на решения, действия (бездействие) должност-
ных лиц.

4.2. Порядок и периодичность осуществления 
плановых и внеплановых проверок полноты 
и качества предоставления муниципальной 

услуги, в том числе порядок и формы контроля 
за полнотой и качеством предоставления 

муниципальной услуги
4.2.1. Контроль за полнотой и качеством предостав-

ления муниципальной услуги включает в себя прове-
дение плановых и внеплановых проверок. 

4.2.2. Плановые проверки осуществляются на ос-
новании годовых планов работы, утверждаемых ру-
ководителем управления жилищно-коммунального 
хозяйства и транспорта администрации Чайковского 
городского округа.

При плановой проверке полноты и качества пре-

доставления муниципальной услуги контролю под-
лежат:

соблюдение сроков предоставления муниципаль-
ной услуги; соблюдение положений настоящего Ад-
министративного регламента; 

правильность и обоснованность принятого ре-
шения об отказе в предоставлении муниципальной 
услуги.

4.2.3. Основанием для проведения внеплановых 
проверок являются:

а) получение от государственных органов, органов 
местного самоуправления информации о предпола-
гаемых или выявленных нарушениях нормативных 
правовых актов Российской Федерации, норматив-
ных правовых актов администрации Чайковского го-
родского округа;

б) обращения граждан и юридических лиц на нару-
шения законодательства, в том числе на качество пре-
доставления муниципальной услуги.

4.3.  Ответственность должностных лиц 
за решения и действия (бездействие), 

принимаемые (осуществляемые) ими в ходе 
предоставления муниципальной услуги

4.3.1. По результатам проведенных проверок в слу-
чае выявления нарушений положений настоящего 
Административного регламента и нормативных пра-
вовых актов администрации Чайковского городского 
округа осуществляется привлечение виновных лиц к 
ответственности в соответствии с законодательством 
Российской Федерации.

4.3.2. Персональная ответственность должностных 
лиц за правильность и своевременность принятия 
решения о предоставлении (об отказе в предоставле-
нии) муниципальной услуги закрепляется в их долж-
ностных регламентах в соответствии с требованиями 
законодательства.

4.4. Требования к порядку и формам 
контроля за предоставлением муниципальной 

услуги, в том числе со стороны граждан, 
их объединений и организаций

4.4.1.Граждане, их объединения и организации 
имеют право осуществлять контроль за предоставле-
нием муниципальной услуги путем получения инфор-
мации о ходе предоставления муниципальной услуги, 
в том числе о сроках завершения административных 
процедур (действий).

Граждане, их объединения и организации также 
имеют право: 

а) направлять замечания и предложения по улуч-
шению доступности и качества предоставления му-
ниципальной услуги;

б) вносить предложения о мерах по устранению 
нарушений настоящего Административного регла-
мента.

4.4.2. Должностные лица органа, предоставляюще-
го муниципальную услугу принимают меры к прекра-
щению допущенных нарушений, устраняют причины 
и условия, способствующие совершению нарушений.

Информация о результатах рассмотрения замеча-
ний и предложений граждан, их объединений и ор-
ганизаций доводится до сведения лиц, направивших 
эти замечания и предложения.

5. Досудебный (внесудебный) порядок 
обжалования решений и действий (бездействия) 

органа, предоставляющего муниципальную 
услугу, его должностных лиц, муниципальных 

служащих, МФЦ, его работников, организаций, 
привлеченных МФЦ в соответствии с частью 1.1 

статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, 
их работников

 5.1. Заявитель (Представитель Заявителя) имеет 
право на обжалование действий (бездействия) и ре-
шений органа, предоставляющего муниципальную 
услугу, должностных лиц органа, предоставляющего 
муниципальную услугу в досудебном (внесудебном) 
порядке.

5.2. Заявитель (Представитель Заявителя) имеет 
право обратиться с жалобой, в том числе в следую-
щих случаях:

5.2.1. нарушение срока регистрации заявления За-
явителя (Представителя Заявителя) о предоставлении 
муниципальной услуги;

5.2.2. нарушение срока предоставления муници-
пальной услуги;

5.2.3. требование представления Заявителем (Пред-
ставителем Заявителя) документов, не предусмотрен-
ных нормативными правовыми актами Российской 
Федерации, Пермского края, муниципальными пра-
вовыми актами для предоставления муниципальной 
услуги;

5.2.4. отказ в приеме документов у Заявителя (Пред-
ставителя Заявителя), представление которых пред-
усмотрено нормативными правовыми актами Россий-
ской Федерации, Пермского края, муниципальными 
правовыми актами для предоставления муниципаль-
ной услуги;

5.2.5. отказ в предоставлении муниципальной услу-
ги, если основания для отказа не предусмотрены фе-
деральными законами и принятыми в соответствии с 
ними иными нормативными правовыми актами Рос-
сийской Федерации, Пермского края, муниципальны-
ми правовыми актами;

5.2.6. требование с Заявителя (Представителя Зая-
вителя) при предоставлении муниципальной услуги 
платы, не предусмотренной нормативными правовы-
ми актами Российской Федерации, Пермского края, 

муниципальными правовыми актами;
5.2.7. отказ органа, предоставляющего муници-

пальную услугу, его должностного лица в исправле-
нии допущенных опечаток и ошибок в выданных в 
результате предоставления муниципальной услуги 
документах либо нарушение установленного срока 
таких исправлений;

5.2.8. требование у Заявителя (Представителя Зая-
вителя) при предоставлении муниципальной услуги 
документов или информации, отсутствие и (или) не-
достоверность которых не указывались при первона-
чальном отказе в приеме документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, за ис-
ключением случаев, предусмотренных пунктом 4 ча-
сти 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ.

5.3. Жалоба должна содержать:
5.3.1. наименование органа, предоставляющего му-

ниципальную услугу, должностного лица, решения и 
действия (бездействие) которых обжалуются;

5.3.2. фамилию, имя, отчество (при наличии), сведе-
ния о месте жительства Заявителя - физического лица 
либо наименование, сведения о месте нахождения 
Заявителя - юридического лица, а также номер (номе-
ра) контактного телефона, адрес (адреса) электрон-
ной почты (при наличии) и почтовый адрес, по кото-
рым должен быть направлен ответ Заявителю;

5.3.3. сведения об обжалуемых решениях и дей-
ствиях (бездействии) органа, предоставляющего му-
ниципальную услугу, его должностного лица;

5.3.4. доводы, на основании которых Заявитель 
(Представитель Заявителя) не согласен с решением 
и действием (бездействием) органа, предоставляю-
щего муниципальную услугу, его должностного лица. 
Заявителем (Представителем заявителя) могут быть 
представлены документы (при наличии), подтвержда-
ющие доводы Заявителя (Представителя Заявителя), 
либо их копии.

5.4. В случае если жалоба подается через Предста-
вителя Заявителя, также представляется документ, 
подтверждающий полномочия на осуществление 
действий от имени Заявителя.

5.5. Органом, уполномоченным на рассмотрение 
жалоб, является:

5.5.1. орган, уполномоченный на предоставление 
муниципальной услуги - в случае обжалования реше-
ний и действий (бездействий) органа, предоставляю-
щего муниципальную услугу, должностного лица ор-
гана, предоставляющего муниципальную услугу;

5.5.2. администрация Чайковского городского 
округа – в случае обжалования решений, принятых 
руководителем органа, предоставляющего муници-
пальную услугу.

5.6. Жалоба подается в письменной форме на бу-
мажном носителе:

5.6.1. непосредственно в канцелярию органа, упол-
номоченного на рассмотрение жалоб;

5.6.2. почтовым отправлением по адресу (месту на-
хождения) органа, уполномоченного на рассмотре-
ние жалоб;

5.6.3. в ходе личного приема руководителя органа, 
уполномоченного на рассмотрение жалоб.

5.7. Время приема жалоб органа, уполномоченного 
на рассмотрение жалоб, совпадает со временем пре-
доставления муниципальной услуги.

5.8. Жалоба может быть подана Заявителем (Пред-
ставителем Заявителя) в электронной форме:

5.8.1. по электронной почте органа, уполномочен-
ного на рассмотрение жалоб;

5.8.2. через Единый портал при наличии техниче-
ской возможности;

5.8.3. через официальный сайт органа, уполномо-
ченного на рассмотрение жалоб;

5.8.4. через портал федеральной государственной 
информационной системы, обеспечивающей про-
цесс досудебного (внесудебного) обжалования ре-
шений и действий (бездействия), совершенных при 
предоставлении государственных и муниципальных 
услуг органами, предоставляющими государствен-
ные и муниципальные услуги, их должностными ли-
цами, государственными и муниципальными служа-
щими (далее - система досудебного обжалования) с 
использованием информационно-телекоммуникаци-
онной сети «Интернет».

5.9. При подаче жалобы в электронном виде доку-
менты, подтверждающие полномочия на осущест-
вление действий от имени Заявителя могут быть 
представлены в форме электронных документов, 
подписанных электронной подписью, вид которой 
предусмотрен законодательством Российской Феде-
рации, при этом представление документа, удостове-
ряющего личность Заявителя, не требуется.

5.10. Жалоба может быть подана Заявителем (Пред-
ставителем Заявителя) через МФЦ. При поступле-
нии жалобы МФЦ обеспечивает ее передачу в орган, 
уполномоченный на рассмотрение жалоб, в порядке 
и сроки, которые установлены соглашением о взаи-
модействии, но не позднее следующего рабочего дня 
со дня поступления жалобы.

5.11. В органе, уполномоченном на рассмотрение 
жалоб, определяются уполномоченные на рассмо-
трение жалоб должностные лица, которые обеспечи-
вают:

5.11.1. прием и рассмотрение жалоб в соответствии 
с требованиями статьи 11.2 Федерального закона № 
210-ФЗ;

5.11.2. направление жалоб в уполномоченный на 
рассмотрение жалобы орган.

5.12. Жалоба, поступившая в орган, уполномочен-
ный на рассмотрение жалоб, подлежит регистрации 

не позднее следующего рабочего дня со дня ее посту-
пления.

5.13. В случае если жалоба подается через МФЦ, 
срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня реги-
страции жалобы в органе, уполномоченном на рас-
смотрение жалоб.

5.14. Жалоба, поступившая в орган, уполномочен-
ный на рассмотрение жалоб, подлежит рассмотре-
нию должностным лицом, наделенным полномочия-
ми по рассмотрению жалоб, в срок 15 рабочих дней 
со дня ее регистрации.

5.15. В случае обжалования отказа органа, предо-
ставляющего муниципальную услугу, либо должност-
ных лиц в приеме документов у Заявителя (Предста-
вителя Заявителя), либо в исправлении допущенных 
опечаток и ошибок или в случае обжалования За-
явителем (Представителем Заявителя) нарушения 
установленного срока таких исправлений, жалоба 
рассматривается в срок 5 рабочих дней со дня ее ре-
гистрации.

5.16. По результатам рассмотрения жалобы ор-
ган, уполномоченный на рассмотрение жалоб, при-
нимает решение об удовлетворении жалобы, в том 
числе в форме отмены принятого решения, исправ-
ления допущенных органом, предоставляющим му-
ниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных 
в результате предоставления муниципальной услуги 
документах, возврата Заявителю денежных средств, 
взимание которых не предусмотрено нормативными 
правовыми актами Российской Федерации, норма-
тивными правовыми актами Пермского края, муници-
пальными правовыми актами, а также в иных формах, 
либо об отказе в ее удовлетворении.

5.17. При удовлетворении жалобы орган, упол-
номоченный на рассмотрение жалоб, принимает 
исчерпывающие меры по устранению выявленных 
нарушений.

5.18. В случае установления в ходе или по резуль-
татам рассмотрения жалобы признаков состава ад-
министративного правонарушения или признаков 
состава преступления, должностное лицо, уполно-
моченное на рассмотрение жалоб, незамедлительно 
направляет соответствующие материалы в уполно-
моченные государственные органы, органы местного 
самоуправления.

5.19. Орган, уполномоченный на рассмотрение жа-
лоб, отказывает в удовлетворении жалобы в следую-
щих случаях:

5.19.1. признание жалобы необоснованной;
5.19.2. наличие вступившего в законную силу ре-

шения суда, арбитражного суда по жалобе о том же 
предмете и по тем же основаниям;

5.19.3. подача жалобы лицом, полномочия которо-
го не подтверждены в порядке, установленном зако-
нодательством Российской Федерации;

5.19.4. наличие решения по жалобе, принятого ра-
нее в соответствии с требованиями Порядка в отно-
шении того же Заявителя (Представителя Заявителя) 
и по тому же предмету жалобы.

5.20. Орган, уполномоченный на рассмотрение жа-
лобы, оставляет жалобу без ответа в случае наличия в 
жалобе нецензурных либо оскорбительных выраже-
ний, угроз жизни, здоровью и имуществу должност-
ного лица, а также членов его семьи, сообщив Зая-
вителю (Представителю Заявителя), направившему 
жалобу, о недопустимости злоупотребления правом.

5.21. В случае отсутствия возможности прочитать 
текст жалобы, фамилию, имя, отчество (при наличии) 
и (или) почтовый адрес Заявителя (Представителя 
Заявителя), указанные в жалобе, ответ на жалобу не 
дается и она не подлежит направлению на рассмо-
трение в государственный орган, орган местного са-
моуправления или должностному лицу в соответ-
ствии с их компетенцией, о чем в срок 7 дней со дня 
регистрации жалобы сообщается Заявителю (Пред-
ставителю Заявителя), если его фамилия и почтовый 
адрес поддаются прочтению.

5.22. Ответ по результатам рассмотрения жало-
бы подписывается уполномоченным должностным 
лицом органа, уполномоченного на рассмотрение 
жалоб, и направляется Заявителю (Представителю 
Заявителя) не позднее дня, следующего за днем при-
нятия решения, в письменной форме.

5.23. По желанию Заявителя (Представителя Зая-
вителя) ответ по результатам рассмотрения жалобы 
представляется не позднее дня, следующего за днем 
принятия решения, в форме электронного документа, 
подписанного электронной подписью уполномочен-
ного на рассмотрение жалобы должностного лица и 
(или) уполномоченного на рассмотрение жалобы ор-
гана, вид которой установлен законодательством Рос-
сийской Федерации.

В случае если жалоба была направлена способом, 
указанным в пункте 5.8.4 административного регла-
мента, ответ Заявителю направляется посредством 
системы досудебного обжалования.

5.24. В ответе по результатам рассмотрения жало-
бы указываются:

5.24.1. наименование органа, рассмотревшего жа-
лобу, должность, фамилия, имя, отчество (при нали-
чии) его должностного лица, принявшего решение по 
жалобе;

5.24.2. номер, дата, место принятия решения, вклю-
чая сведения о должностном лице, решение или дей-
ствие (бездействие) которого обжалуется;

5.24.3. фамилия, имя, отчество (при наличии) или 
наименование Заявителя (Представителя Заявителя);

5.24.4. основания для принятия решения по жалобе;
5.24.5. принятое по жалобе решение;
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РАЗРЕШЕНИЕ 
на право вырубки зеленых насаждений 

 
 

По результатам рассмотрения заявления №___________ от 
______________, уведомляем о предоставлении разрешения на право вырубки 
зеленых насаждений:__________________________________________________ 
____________________________________________________________________   

порода деревьев/количество, порода кустов/количество 
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________,                                                                                          

расположенных на земельном участке с кадастровым номером: 
______________, по адресу: ____________________________________________ 
____________________________________________________________________,                                                                                                                 

месторасположение, адрес 

на срок до ___________________________________________________________ 
На основании п._____ раздела ________ главы _____ Правил 

благоустройства территории муниципального образования «Чайковский 
городской округ», утвержденных решением Чайковской городской Думы от 20 
марта 2019 г. № 165; заявления о выдаче разрешения на право вырубки зеленых 
насаждений (Ф.И.О. Заявителя); акта обследования зеленых насаждений от 
_________№________; ________________________________________________ 

  

  

Кому: _______________________ 
___________________________ 
Ф.И.О.  Заявителя (Представителя заявителя), ИП, 

__________________________ 
наименование юридического лица, 
___________________________ 
ИНН 

___________________________ 
почтовый адрес Заявителя (представителя Заявителя) 

___________________________
 

   

 

5.24.6. в случае если жалоба признана обосно-
ванной - сроки устранения выявленных наруше-
ний, в том числе срок предоставления результата 
муниципальной услуги;

5.24.7. сведения о порядке обжалования приня-
того по жалобе решения.

5.25. Заявитель (Представитель Заявителя) впра-
ве обжаловать решения и (или) действия (бездей-
ствие) органа, уполномоченного на рассмотрение 
жалобы, должностных лиц в порядке в соответ-
ствии с законодательством Российской Федерации.

5.26. В случае если для написания заявления (жа-
лобы) Заявителю (Представителю Заявителя) необ-
ходимы информация и (или) документы, имеющие 
отношение к предоставлению муниципальной ус-
луги и находящиеся в органе, предоставляющем 
муниципальную услугу, соответствующие информа-
ция и документы представляются ему для ознаком-
ления с органом, предоставляющим муниципаль-
ную услугу, если это не затрагивает права, свободы 
и законные интересы других лиц, а также в указан-
ных информации и документах не содержатся све-
дения, составляющие государственную или иную 
охраняемую федеральным законом тайну.

5.27. Орган, предоставляющий муниципальную 
услугу, обеспечивает информирование Заявителей 
(Представителей Заявителя) о порядке обжалова-
ния решений и действий (бездействия) органа, пре-
доставляющего муниципальную услугу, должност-
ных лиц посредством размещения информации на 
стендах в местах предоставления муниципальных 
услуг, на официальном сайте, на Едином портале 
при наличии технической возможности.

5.28. Действия (бездействие) должностных лиц 
органа, предоставляющего муниципальную услу-
гу, и решения, принятые ими при предоставлении 
муниципальной услуги, могут быть обжалованы За-
явителем (Представителем Заявителя) в Арбитраж-
ном суде или суде общей юрисдикции по месту 
нахождения ответчика в порядке, установленном 
действующим законодательством.

5.29. Порядок досудебного (внесудебного) обжа-
лования решений и действий (бездействия) органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, а также 
его должностных лиц регулируется:

Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-
ФЗ «Об организации предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг»;

Постановлением Правительства Российской Фе-
дерации от 20 ноября 2012 г. № 1198 «О федераль-
ной государственной информационной системе, 
обеспечивающей процесс досудебного (внесудеб-
ного) обжалования решений и действий (бездей-
ствия), совершенных при предоставлении государ-
ственных и муниципальных услуг»;

Постановлением администрации Чайковского 
городского округа от 15 ноября 2019 г. № 1813 «Об 
утверждении Порядка подачи и рассмотрения жа-
лоб на решения и действия (бездействие) отрас-
левых (функциональных) органов администрации 
Чайковского городского округа, руководителей от-
раслевых (функциональных) органов и структур-
ных подразделений администрации Чайковского 
городского округа при предоставлении муници-
пальных услуг».
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СВЕДЕНИЯ
о месте нахождения, справочных телефонах, адресе сайте и информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет», адрес электронной почты органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
многофункционального центра по предоставлению государственных и муниципальных услуг

1. Место нахождения Управления жилищно-коммунального хозяйства и транспорта администрации 
Чайковского городского округа:

Пермский край, г. Чайковский, ул. Ленина, д. 67/1
График работы:
понедельник – четверг с 8.30 до 17.45;
перерыв с 13.00 до 14.00;
пятница с 8.30 до 16.30;
перерыв с 13.00 до 14.00;
суббота, воскресенье - выходные дни.
Справочные телефоны: 8 (34241) 2-39-22, 2-38-31
Адрес электронной почты: uzhkkh-eko@chaykovsky.permkrai.ru
2. МАУ «Комбинат благоустройства Чайковского городского округа». Адрес: г. Чайковский, ул. 

Промышленная, д. 21.
Режим работы:
Понедельник – пятница с 8.00 до 17.00
перерыв с 12.00 до 13.00;
Контактные телефоны: 8 (34241) 6-07-92
3. Государственное бюджетное учреждение Пермского края «Пермский краевой многофункциональный 

центр предоставления государственных и муниципальных услуг» (далее – МФЦ).
Юридический адрес: Пермский край, г. Чайковский, ул. Декабристов, д. 9
Режим работы:
Понедельник – среда, пятница с 8.00 до 18.00
Четверг – с 8.00 до 20.00
Суббота – с 8.00 до 17.00
Контактные телефоны: 8 (800) 550-05-03, 8 (342) 270-11-20
Адрес сайта в интернет: www.mfc-perm.ru.
4. Единый портал: https://www.gosuslugi.ru.
5. Региональный портал: https://uslugi.permkrai.ru.
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РАЗРЕШЕНИЕ
на право вырубки зеленых насаждений

По результатам рассмотрения заявления №___________ от ______________, уведомляем о предоставлении 
разрешения на право вырубки зеленых насаждений:__________________________________________________
________________________________________________________________________________________________ 

порода деревьев/количество, порода кустов/количество 
________________________________________________________________________________________________, 
расположенных на земельном участке с кадастровым номером: ______________, по адресу: ________________
________________________________________________________________________________________________, 

месторасположение, адрес
на срок до _______________________________________________________________________________________

На основании п._____ раздела ________ главы _____ Правил благоустройства территории муниципального 
образования «Чайковский городской округ», утвержденных решением Чайковской городской Думы от 20 мар-
та 2019 г. № 165; заявления о выдаче разрешения на право вырубки зеленых насаждений (Ф.И.О. Заявителя); 
акта обследования зеленых насаждений от _________№________; _______________________________________
________________________________________________________________________________________________:

 иные основания для вырубки зеленых насаждений

Вырубку зеленых насаждений осуществлять с привлечением специализированной организации и соблюде-
нием правил техники безопасности, утилизацией древесины.

Схема участка с нанесением зеленых насаждений, подлежащих вырубки прилагается.

Начальник Управления                                                                                                                   Ф.И.О.

Ф.И.О., телефон исполнителя
Приложение к разрешению 

от ________________ № _________

СХЕМА УЧАСТКА С НАНЕСЕНИЕМ ЗЕЛЕНЫХ НАСАЖДЕНИЙ, 
ПОДЛЕЖАЩИХ ВЫРУБКЕ

Начальник Управления                                                                                                       Ф.И.О.

Ф.И.О., телефон исполнителя
Приложение 3
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РЕШЕНИЕ 
об отказе в предоставлении разрешения на право вырубки зеленых 

насаждений/ об отказе в приеме документов, необходимых  
для предоставления услуги 

          
 По результатам рассмотрения заявления 
№___________от______________ и приложенных к нему документов, 
Управлением жилищно-коммунального хозяйства и транспорта администрации 
Чайковского городского округа (далее – Управление) принято решение об 
отказе в предоставлении разрешения на право вырубки зеленых насаждений по 
следующим основаниям:_______________________________________________                                                                              

____________________________________________________________________,                                                                                                                   
  Вы вправе повторно обратится в Управление с заявлением о выдаче 
разрешения на право вырубки зеленных насаждений после устранения 
указанных нарушений. 
 Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем 
направления жалобы в Управления, а также в судебном порядке. 
 
Начальник Управления                                                                                     Ф.И.О. 
Ф.И.О., телефон исполнителя   

  

  

Кому: ______________________ 
___________________________ 
Ф.И.О.  Заявителя (Представителя заявителя), ИП, 

___________________________
___________________________ 
наименование юридического лица, 
_______________________________________________ 
ИНН 

___________________________
___________________________ 
почтовый адрес Заявителя (Представителя заявителя) 
______________________________________________ 
___________________________
электронная почта 

 
 РЕШЕНИЕ

об отказе в предоставлении разрешения на право вырубки зеленых насаждений/ 
об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления услуги

 
По результатам рассмотрения заявления №___________от______________ и приложенных к нему докумен-

тов, Управлением жилищно-коммунального хозяйства и транспорта администрации Чайковского городского 
округа (далее – Управление) принято решение об отказе в предоставлении разрешения на право вырубки зеле-
ных насаждений по следующим основаниям: _________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________, 

 Вы вправе повторно обратится в Управление с заявлением о выдаче разрешения на право вырубки зелен-
ных насаждений после устранения указанных нарушений.

Данный отказ может быть обжалован в досудебном порядке путем направления жалобы в Управления, а так-
же в судебном порядке.

Начальник Управления                                                                                                                           Ф.И.О.

Ф.И.О., телефон исполнителя 
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к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 
«Выдача разрешения на право вырубки 

зеленных насаждений»

Начальнику Управления ЖКХ и транспорта 
администрации Чайковского городского округа

______________________________________________
Ф.И.О. должностного лица

______________________________________________ 
Ф.И.О. Заявителя (Представителя заявителя), ИП,

______________________________________________
наименование юридического лица,

______________________________________________ 
ИНН

______________________________________________
реквизиты документа подтверждающего полномочия 

представителя
______________________________________________

адрес Заявителя (Представителя заявителя)
______________________________________________

номер телефона 
______________________________________________ 

электронная почта

Заявление о выдаче разрешения на право вырубки зеленых насаждений

Прошу выдать разрешение на вырубки зеленых насаждений, произрастающих на земельном участке с када-
стровым номером: ________________________________________________________________________________
расположенных по адресу: _________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
количество и видовой состав подлежащих вырубке зеленых насаждений: _________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
диаметр стволов, подлежащих вырубке зеленых насаждений: ___________________________________________
________________________________________________________________________________________________

Основания принадлежности Заявителю земельного участка, на котором произрастают заявленные к выруб-
ке зеленые насаждения: ___________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________

(собственность, аренда, постоянное (бессрочное) пользование)

Причины (обоснования) необходимости вырубки зеленых насаждений: 
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________________

Информация о возможности выполнить работы по вырубке зеленых насаждений собственными силами/ с 
привлечением подрядной организации. 

 (нужное подчеркнуть)

 «___» ________ 20 __г. ___________________________________________________________________________
                        дата                                                                подпись                                                                              расшифровка
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Приложение 5

к административному регламенту предоставления муниципальной услуги 
«Выдача разрешения на право вырубки зеленых насаждений»

Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур при предоставлении муниципальной услуги
Основание для начала 

административной 
процедуры

Содержание 
административных 

действий

Срок выполнения админи-
стративных действий

Должностное лицо, 
ответственное за вы-

полнение администра-
тивного действия

Место выполнения адми-
нистративного действия/

используемая информаци-
онная система

Критерии принятия решения Результат

Прием, регистрация заявления о предоставлении муниципальных услуг и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги
Поступление заявления и 
документов для предостав-
ления муниципальной услуги 
в орган, предоставляющий 
муниципальную услугу

Прием и проверка комплектности до-
кументов на наличие/отсутствие осно-
ваний для отказа в приеме документов, 
предусмотренных пунктом 2.7. админи-
стративного регламента

До 1 рабочего дня Должностное лицо ор-
гана, предоставляющего 
муниципальную услугу

Орган, предоставляющий му-
ниципальную услугу/ПГС

Поступление заявления и документов для предоставле-
ния муниципальной услуги

Зарегистрированное заявление о 
предоставлении муниципальной 
услуги и документов Заявителя 
(Представителя Заявителя) в уста-
новленном порядке или отказ в 
приеме документов по основани-
ям, установленным пунктом 2.7. 
административного регламента

Подтверждение полномочий 
Представителя Заявителя

Должностное лицо ор-
гана, предоставляющего 
муниципальную услугу

Орган, предоставляющий му-
ниципальную услугу/ПГС

Наличие полномочий для подачи заявления на предо-
ставление муниципальной услуги

Принятие решения об отказе в приеме 
документов, в случае наличия основа-
ний для отказа в приеме документов, 
предусмотренных пунктом 2.7. админи-
стративного регламента

Должностное лицо ор-
гана, предоставляющего 
муниципальную услугу

Орган, предоставляющий му-
ниципальную услугу/ПГС

Наличия основании для отказа в предоставлении муни-
ципальной услуги, предусмотренных пунктом 2.7. адми-
нистративного регламента

Регистрация заявления, в случае отсут-
ствия оснований для отказа предусмо-
тренных пунктом 2.7. административно-
го регламента

Должностное лицо ор-
гана, предоставляющего 
муниципальную услугу

Орган, предоставляющий му-
ниципальную услугу/ПГС

Наличие полного комплекта документов необходимых 
для предоставления услуги

Рассмотрение документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и принятие решения о выдаче Разрешения либо Решения.
 Получение ответственным 
за исполнение администра-
тивной процедуры должност-
ным лицом организации, уча-
ствующей в предоставлении 
муниципальной услуги заре-
гистрированного заявления 
о предоставлении муници-
пальной услуги и документов

Отказ в предоставлении муниципаль-
ной услуги 

3 рабочих дня с момента 
поступления заявления на 
предоставление муници-
пальной услуги

 Должностное лицо ор-
гана, предоставляющего 
муниципальную услугу

Орган, предоставляющий му-
ниципальную услугу

Неполный пакет документов, необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги

Выдача (направление) Заявителю 
(Представителю Заявителя) 
Решения об отказе в предоставле-
нии муниципальной услуги 

Направление межведомственных за-
просов в органы и организации 

До 5 рабочих дней с момента 
поступления заявления на 
предоставление муници-
пальной услуги

 Должностное лицо ор-
гана, предоставляющего 
муниципальную услугу

Орган, предоставляющий му-
ниципальную услугу/система 
межведомственного элек-
тронного взаимодействия

Отсутствие документов, необходимых для предоставле-
ния муниципальной услуги, находящихся в распоряже-
нии государственных органов (организаций) 

Ответ на межведомственный за-
прос от органов (организаций), 
предоставляющие документы (све-
дения) предусмотренные пунктом 
2.6.4 административного регла-
мента.

Направление в организацию, участвую-
щую в предоставлении муниципальной 
услуги, документов, необходимых для 
предоставления муниципальной услуги

1 рабочий день с момента 
поступления заявления на 
предоставление муници-
пальной услуги

Должностное лицо ор-
гана, предоставляющего 
муниципальную услугу

Организация, участвующая в 
предоставлении муниципаль-
ной услуги

Поступление зарегистрированного заявления и докумен-
тов необходимых для предоставления муниципальной 
услуги

Начало процедуры комиссионного 
обследования

Комиссионное обследование зеленых 
насаждений, указанных в Заявлении. 

До 12 рабочих дней с момен-
та поступления заявления 
на предоставление муници-
пальной услуги

Ответственное лицо ор-
ганизации, участвующей 
в предоставлении муни-
ципальной услуги

Организация, участвующая в 
предоставлении муниципаль-
ной услуги

Поступление зарегистрированного заявления и докумен-
тов необходимых для предоставления муниципальной 
услуги

Акт обследования зеленых на-
саждений подлежащих своду 
(Приложение 7).

Составление расчета восстановитель-
ной стоимости подлежащих вырубке 
зеленых насаждений и направления его 
Заявителю

Муниципальная услуга при-
останавливается с момента 
направления расчета вос-
становительной стоимости 
Заявителю (Представителю 
Заявителя) до получения 
сведений, подтверждающих 
оплату восстановительной 
стоимости

Ответственное лицо ор-
ганизации, участвующей 
в предоставлении муни-
ципальной услуги

Организация, участвующая 
в предоставлении муници-
пальной услуги/орган, предо-
ставляющий муниципальную 
услугу/ПГС

Наличие зеленых насаждений, подлежащих своду и рас-
положенных на территориях, прилегающих к входным 
группам офисов и на земельных участках, предостав-
ленных для размещения объектов капитального и нека-
питального строительства, а также при осуществлении 
строительно-монтажных и ремонтных работ существую-
щих объектов, строительстве новых объектов (за исклю-
чением, когда заказчиком или организатором этих работ 
является муниципальное учреждение, организация или 
предприятие). 

Расчет восстановительной стоимо-
сти, подлежащих вырубке зеленых 
насаждений (Приложение 8, 9). 
Документ, подтверждающий опла-
ту Заявителем (Представителем 
Заявителя) возмещения восстано-
вительной стоимости сведенных 
зеленых насаждений.

Подготовка проекта Разрешения на пра-
во вырубки зеленых насаждений, либо 
Решения об отказе в предоставлении 
право вырубки зеленых насаждений

2 рабочих дня Ответственное лицо ор-
ганизации, участвующей 
в предоставлении муни-
ципальной услуги

Организация, участвующая в 
предоставлении муниципаль-
ной услуги

1. Наличие оснований для свода зеленых насаждений 
2. Оплата возмещения восстановительной стоимости 
сведенных зеленых насаждений.

Проект Разрешения на право вы-
рубки зеленых насаждений, либо 
Решения об отказе в предостав-
лении право вырубки зеленых на-
саждений

Выдача (направление) Заявителю (Представителю Заявителя) Разрешения либо Решения об отказе
Подписанное руководителем 
органа, предоставляюще-
го муниципальную услугу, 
Разрешение на право выруб-
ки зеленых насаждений, либо 
Решение об отказе в предо-
ставлении право вырубки 
зеленых насаждений 

Выдача (направление) Заявителю 
(Представителю Заявителя) Разрешения 
на право вырубки зеленых насаждений, 
либо Решения об отказе в предостав-
лении муниципальной услуги на право 
вырубки зеленых насаждений
 

2 рабочих дня Должностное лицо ор-
гана, предоставляющего 
муниципальную услугу

Орган, предоставляющий му-
ниципальную услугу/ПГС

- Выдача (направление) Заявителю 
(Представителю Заявителя) 
Разрешения на право вырубки зе-
леных насаждений, либо Решение 
об отказе в предоставлении право 
вырубки зеленых насаждений

Приложение 6
к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 
«Выдача разрешения на право вырубки 

зеленых насаждений»

Блок-схема
предоставления муниципальной услуги 

«Выдача разрешения на право вырубки зеленых насаждений»

МНПА 

Приложение 6 
к административному регламенту 
предоставления муниципальной 
услуги «Выдача разрешения на 
право вырубки зеленых 
насаждений» 
 

Блок-схема 
предоставления муниципальной услуги  

«Выдача разрешения на право вырубки зеленых насаждений» 
 
 
 
 
 
 
   
  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

 
 

 
 
 

 

Прием заявления о предоставлении муниципальной услуги 
и документов 

Проверка соответствия заявления и прилагаемых документов 
требованиям административного регламента 

Регистрация заявления 
и документов, необходимых 

для предоставления 
муниципальной услуги 

Решение об 
отказе в 
предоставле
нии право 
вырубки 
зеленых 
насаждений 

 

 

Разрешение 
на право 
вырубки 
зеленых 
насаждений 

 

 

Направление в организацию, участвующую в предоставлении 
муниципальной услуги, документов, необходимых для предоставления 

муниципальной услуги, (при необходимости направление 
межведомственных запросов) 

Отказ в приеме 
документов 

Выдача (направление) заявителю Разрешения либо Решения об отказе в 
предоставлении муниципальной услуги на право вырубки зеленых 

насаждений 

Направление 
Заявителю   
расчета 
восстановите
льной 
стоимости  

Документ, 
подтвержда
ющий 
оплату 
Заявителем 
возмещения 
восстановите
льной 
стоимости  

 

Отказ в предоставлении 
муниципальной услуги по 
причине предоставления 
неполного пакета документов 
Заявителем (Представителем 
заявителя) 
 

Приложение 7
к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 
«Выдача разрешения на право вырубки 

зеленых насаждений»

Акт обследования № ____
 
г. Чайковский                                                                                                                                    «___»___________ 20___г.

Комиссия по вырубке зеленых насаждений на территории Чайковского городского округа в составе:
1. _______________________________________________________________________________________,

 ФИО, должность
2. _______________________________________________________________________________________,

 ФИО, должность
3. _______________________________________________________________________________________,

 ФИО, должность
4. _______________________________________________________________________________________,

 ФИО, должность
провела выездное обследование зеленых насаждений, расположенных на земельном участке с кадастро-
вым номером_______________________________ по адресу: _______________________________________
____________________________________________________________________________________________

Основание: заявление о выдачи разрешения на право вырубки зеленых насаждений: ______________
____________________________________________________________________________________________

 ФИО Заявителя (Представителя заявителя)
В результате обследования деревьев и кустарников установлено:

п/п Порода дерева, кустарника Диаметр 
ствола

Кол-во Состояние

Заключение о целесообразности вырубки обследованных деревьев:
Согласно п.п. 17.2.2. – 17.2.2.5 Правил благоустройства территории Чайковского городского округа, 

утвержденных решением Думы Чайковского городского округа от 20.03.2019 № 165 (далее - Правила) на 
основании разрешения, выдаваемого уполномоченным отраслевым (функциональным) органом админи-
страции Чайковского городского округа вырубка зеленых насаждений допускаются в следующих случаях:

- при осуществлении строительно-монтажных и ремонтных работ существующих объектов, строитель-
стве новых объектов (п. 17.2.2.1. Правил);

- при наличии повреждений зеленых насаждений, представляющих угрозу для жизни и здоровья граж-
дан (п. 17.2.2.2. Правил);

- при угрозе падения деревьев на провода линий связи, электропередач, газопроводов, теплотрасс и 
других линейных объектов (п. 17.2.2.3. Правил);

- при необходимости проведения санитарной чистки зеленых насаждений (вырубка старых, больных и 
поврежденных деревьев) (п. 17.2.2.4. Правил);
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- при необходимости в обрезке крон деревьев санитарной, омолаживающей, формовочных целях (п. 

17.2.2.5. Правил).
В результате проведенного обследования комиссией установлено, что в соответствии с требованиями 

_________________ Правил,_________________________________________________ вырубке подлежат:
 иные основания для вырубки 

____________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________

Подписи членов комиссии:
________________     __________________________________________________________________________
               подпись                                                                                         расшифровка ФИО
________________     __________________________________________________________________________
               подпись                                                                                         расшифровка ФИО
________________     __________________________________________________________________________
               подпись                                                                                         расшифровка ФИО
________________     __________________________________________________________________________
               подпись                                                                                         расшифровка ФИО

Приложение 8
к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 
«Выдача разрешения на право вырубки 

зеленых насаждений»

Расчет восстановительной стоимости вырубки 
зеленых насаждений (деревья)

г. Чайковский                                                                                                                                                                «___»_____________20___ г.

В соответствии с актом обследования зеленых насаждений №_________________от _________________, 
проведенного по заявлению гр-на ________________________, на земельном участке с кадастровым но-
мером___________________________, по адресу _________________________________________________
____________________________________________________________________________________________ 
подлежат вырубке: 

п/п Вид дерева Диаметр ствола Количество

Порядок расчета восстановительной стоимости деревьев, запрашиваемых к вырубке на указанной терри-
тории, определен Порядком расчета восстановительной стоимости зеленых насаждений, снесенных на терри-
тории Чайковского городского округа, утвержденным постановлением администрации, Чайковского город-
ского округа от 05.02.2020 г. № 78 (в редакции от 28.02.2022 г. № 209) (далее – Порядок). 

Согласно п.п. 2.1 Порядка, расчет восстановительной стоимости деревьев, снесенных на территории Чай-
ковского городского округа (далее-общая восстановительная стоимость), производится по формуле: 

ВСд=(Спд х К) х Кд х Кт х Кр х n, где
Спд – сметная стоимость посадки одного саженца дерева (расчет сметы производится в соответствии с фе-

деральными единичными расценками), которая устанавливается путем подготовки сметного расчета на по-
садку одного саженца дерева;

К – коэффициент, учитывающий ценность древесной породы;
Кт – коэффициент 1,2, учитывающий территорию со сложными условиями произрастания зеленых насажде-

ний (придорожные газоны, промышленные территории), для всех остальных территорий Кт =1;
Кд – коэффициент, учитывающий диаметр дерева;
Кр – коэффициент 0,4, учитывающий земельные участки, находящиеся в муниципальной собственности, и 

земельные участки, государственная собственность на которые не разграничена, в границах которых ведутся 
работы по прокладке и реконструкции инженерных сетей и коммуникаций. Во всех остальных случаях Кр=1;

n – количество деревьев, подлежащих сносу. 
Порода 
дерева

Диаметр дерева 
см

Кол-во
 n 

Спд К Кд Кт Восстановительная стоимость 
снесенного дерева

Итого

Расчет произвел:
________________     __________________________________________________________________________
               подпись                                                                                            расшифровка
________________     __________________________________________________________________________
               подпись                                                                                            расшифровка

Приложение 9
к административному регламенту 

предоставления муниципальной услуги 
«Выдача разрешения на право вырубки 

зеленых насаждений»

Расчет восстановительной стоимости вырубки 
зеленых насаждений (кустарники)

г. Чайковский                                                                                                                                   «____»___________20___г.

В соответствии с актом обследования зеленых насаждений №________________от _____________________, 
проведенного по заявлению гр-на _________________________, на земельном участке с кадастровым номе-
ром______________________, по адресу ____________________________________________________________ 

подлежат вырубке: 
п/п Вид кустарника Количество

Порядок расчета восстановительной стоимости деревьев, запрашиваемых к вырубке на указанной тер-
ритории, определен Порядком расчета восстановительной стоимости зеленых насаждений, снесенных на 
территории Чайковского городского округа, утвержденным постановлением администрации, Чайковско-
го городского округа от 05.02.2020 г. № 78 (в редакции от 28.02.2022 г. № 209) (далее – Порядок). 

Согласно п.п. 2.1 Порядка, расчет восстановительной стоимости кустарников, снесенных на территории 
Чайковского городского округа (далее-общая восстановительная стоимость), производится по формуле: 

ВСд=(Спд хК) х Кт х n, где
Спд – сметная стоимость посадки одного саженца кустарника (расчет сметы производится в соответ-

ствии с федеральными единичными расценками), которая устанавливается путем подготовки сметного 
расчета на посадку одного саженца кустарника;

К – коэффициент, учитывая породу кустарника:
для хвойных пород – 2,0;
для лиственных пород – 1,5;
Кт – коэффициент 1,2, учитывающий территорию со сложными условиями произрастания зеленых на-

саждений (придорожные газоны, промышленные территории), для всех остальных территорий Кт =1;
n – количество кустарников, подлежащих вырубке. 

№ п/п Вид кустарника Кол-во
n

Спд К Кт Восстановительная стоимость 
снесенного кустарника

Итого

Расчет произвел:
________________     __________________________________________________________________________
               подпись                                                                                            расшифровка
________________     __________________________________________________________________________
               подпись                                                                                            расшифровка

Пермский край
Администрация Чайковского городского округа

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
20.01.2023 № 34
О внесении изменений в административный регламент предоставления муниципальной 
услуги «Предоставление в собственность, в аренду, постоянное (бессрочное) пользова-
ние, безвозмездное пользование земельных участков, находящихся в государственной или 
муниципальной собственности, без проведения торгов», утвержденный постановлением 
администрации Чайковского городского округа от 19.05.2020  № 496

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления госу-
дарственных и муниципальных услуг», Федеральным законом от 6 октября 2003 г. № 131-ФЗ «Об общих прин-
ципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Приказом Росреестра от 19 октября 
2022 г. № П/0400 «О внесении изменений в перечень документов, подтверждающих право заявителя на при-
обретение земельного участка без проведения торгов, утвержденный приказом Федеральной службы госу-
дарственной регистрации, кадастра и картографии от 2 сентября 2020 г. № П/0321», Уставом Чайковского го-
родского округа, Протоколом от 18 апреля 2022 г. № 11-аг внутреннего аппаратного совещания губернатора 
Пермского края ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление в соб-
ственность, в аренду, постоянное (бессрочное) пользование, безвозмездное пользование земельных участ-
ков, находящихся в государственной или муниципальной собственности, без проведения торгов», утвержден-
ный постановлением администрации Чайковского городского 19 мая 2020 г. № 496 (в редакции постановления 
администрации Чайковского городского округа от 21.12.2021 № 1365) следующие изменения:

 1.1. в абзаце десятом пункта 1.5. слова «chaikkui2015@yandex.ru» заменить словами «uzio@chaykovsky.
permkrai.ru».

1.2. пункт 2.6 дополнить пунктом 2.6.5 следующего содержания:
«2.6.5 Срок отказа для предоставления услуги по основанию, предусмотренного пунктом 2.16.1 администра-

тивного регламента, составляет не более 3 рабочих дней со дня поступления Заявления».
1.3 пункт 2.8 дополнить пунктом 2.8.47 следующего содержания:
«2.8. Документ, подтверждающий осуществление строительства и (или) реконструкции объектов капиталь-

ного строительства полностью за счет средств, полученных в качестве субсидии из федерального бюджета».
2. Опубликовать постановление в газете «Огни Камы» и разместить на официальном сайте администрации 

Чайковского городского округа.
3. Постановление вступает в силу после его официального опубликования.

Ю.Г. ВОСТРИКОВ, 
глава городского округа –

глава администрации Чайковского городского округа
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